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Premesso chnie;

- checon nota a firma del Sindaco in data 06/03/2015 protocolio n. 2338 e stata chiesta alla sede
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- Ravvisata pertanto 'opportunita di aderire alla proposta formulata dail'INPS, come da nota
pervenuta in data 09/03/2015, protocollo n. 2360 istituendo presso il Comune un Punto Cliente di
Servizic come mmiegno Gefinito successivamente;

- chein data 18 Marzo 2015 con delibera n° 31 delia Giunta Comunale veniva istituito, in
collaborazione con I'Inps Dir. Dell’Area Metropolitana di Torino un punto cliente Inps, la cui
gestione € stats affidats, con successiva delibera o G.C. 110 del 16.05.2015 &l “Settore Qualits
della Vita”. Nella delibera stessa veniva specificato “..di dare atto che il Punto Cliente sarebbe
stato attivato presso i servizi del Settore Qualita della Vita e sarebbe stato gestito dal personale
comunale ivi presente, per cui non avrebbe comporiato costi uiteriori” rispetto a quelli della
normale gestione di strumenti e personale per I‘ente, a fronte dell'indubbio vantaggio offerto ai
cittadini con obiettivo il miglioramento dei servizi al cittadino garantendo i seguenti servizi:

- estratio conmbutwo

0,

- pagamento prestazioni

- Domus

- Duplicato ObISM

- Modulistica on-line

- Od eventuaimente anche:

- Prenotare appuntamenti presso le sedi Inps

- Formulare quesiti all’Inps

- Utilizzare strumenti di comunicazione a distanza con operatori Inps

Considerato che:

- Con delibera di Glunta Comunale n” 176 dei 30 Dicembre 2018, facendo riferimento ad una nota
pervenuta in data 23 Ottobre 2015 dal Comune di Chivasso, viene imputato alla collettivita un costo
di Euro 422,12 per I'lstituzione di un Punto Integrato Inps.



Chiedo:

Che in tale delibera di giunta si fa riferimento a diversi documenti del Comune di Chivasso quaii:

4 Febbraio 2015: sigla del Comune di Chivasso di un protocollo d’intesa, quale capofila dei comuni
del bacino chivassese, con la Citta Metropolitana di Torino e I'Inps per I'erogazione dei servizi
previdenziali che prevede la realizzazione di un punto integrato Inps a Chivasso;

20 Febbraio 2015: delibera di G. C. del comune di Chivasso n° 20 con la quale viene individuata la

t Lavoro “L. Eimaudi” inVia Lungo P.zza dArmi b a

sade del Punto lnitegrato presso i
Chivasso;

Che dopo il periodo di transizione curato con la collaborazione dell’Inps, la gestione del servizio &
stata affidata per un periodo di 2 anni, a decorrere dal 1° Ottobre 2015, alla Coop. OR.S.0. di
Torino;

Chie nella stessa delibera vienre evidenziato che occorre “conpartecipare” alle spese di gestione
evidenziando che per consentire ai cittadini del nostro comune di “accedere alle prestazioni
previdenziali erogate dallo sportello INPS” & "opportuno” aderire al servizio per la parte residuale
con il Comune di Chivasso;

Che questa “opportunita”, grazie alla riduzione del 20% dell'importo per i comuni che hanno

avviato un Punto Chiente inps, costa alla collettivita Vimporto di cui sopra.

7

Quali siano state {e motivazioni che hanno indotto 'amministrazione prima ad “agire in solitario”
nell’intraprendere I'iniziativa nell’istituire il punto Inps, utilizzando il proprio personale, fra i servizi
da erogare, senza spese aggiuntive, alla cittadinanza e poi a “subire” il doppione, e a pagamento,
dal Comune di Chivasso definendo tale azione come “opportunita”; -

Quali atti siano stati sottoscritti per definire gli accordi con Chivasso;

Quando e da chi tali atti siano stati sottoscritti;

Per quale motivazione questa amministrazione abbia recepito solo in data 30 Dicembre 2015
questo impegno con Chivasso, quando tutti i richiami contenuti — sia quelli in autonomia che con
Chivasso - risalgono all’inizio di marzo 2015: Recepimento degli accordi a seguito di “dimenticanza”
di chi li ha sottoscritti? Sudditanza con il sindaco di Chivasso? Altro?

Richiedo risposta scritta ai sensi dei commi 4 e 5 dell’art. def Regotamento sopra citato

Cordiati

ta,




COMUNE DI MONTANARO

Citta Metropolitana di Torino

IL SINDACO

Prot. n. /&S 2 Montanaro, 1/ FEB. 2016

Egr. Consigliere
Arcangelo GALLON

SEDE presso Palazzo Comunale

Oggetto: nisposta ad interrogazione prot. n. 620 del 18 gennaio 2016 - Punto Inps

In riferimento all'interrogazione da Lei presentata comunico quanto segue:
A seguito della chiusura degli uffici INPS di Chivasso, il Comune di Montanaro, con delibera di
G.C. n°31 del 18/03/2015, ha approvato il protocollo d’intesa con I'INPS- Direzione dell’area
metropolitana di Torino per I'apertura sul territorio comunale di un “PUNTO CLIENTE INPS”,
avendo come obiettivo primario il miglioramento dei servizi da garantire al cittadino.
Il Punto Cliente INPS di Montanaro, la cui gestione ¢ stata affidata, con delibera di G.C. n°110 del
16/09/2015, al personale dell'Utficio Affari Sociali, & stato attivato nello scorso mese di novembre e
puo garantire ai cittadini alcuni servizi veloci a ciclo chiuso (es. estratto contributivo, duplicato CUD,
modulistica on line , duplicato ObisM)
Con delibera di G.C. n.176 del 30/12/2015 il Comune di Montanaro ha aderito, con una quota
di co-finanziamento di € 422,12, al progetto del punto integrato INPS-Sportello Opportuniti che il
Comune di Chivasso ha avviato in collaborazione con I'INPS e con il Centro per I'Tmpiego.
Il Comune di Chivasso ha affidato, con D.D. n°486 del 24/09/2015, la gestione del Punto integrato
INPS-S.0. alla Cooperativa OR.S.O. di Torino, dal 1°ttobre 2015 al 30 settembre 2016,
Successivamente, con lettera pervenuta a questa Amministrazione il 23/10/ 2015-prot.n®9661, il
Comune di Chivasso ha comunicato ai Comuni di area INPS che avevano partecipato a precedenti
incontri preparatori manifestando il proprio interesse al progetto, la ripartizione delle spese di gestione
e la quota di adesione per ciascun Comune, calcolata in base al numero degli abitanti,
Il Punto Integrato INPS -S.0 garantisce in maniera integrata la duplice attivit di:
Sportello delle Opportunita:
> ha lo scopo di accogliere, informare e orientare gli utenti circa il quadro di opportuniti
offerte nel periodo di ricerca del lavoro; indirizzare correttamente verso Enti/ Uffici per
ottenere sgravi fiscali, agevolazioni, ecc...; redigere, a richiesta, curricula, domande,
ete..
Sportello integrato INPS
» offre servizi di consulenza in materia di pensioni, aggiornamento del conto individuale
e prestazioni temporanee; predispone un’agenda di appuntamenti fornita dall’TNPS,
distinta per area di attivita (Assicrato-Pensionato; Sostegno al Reddito); ecc..
I[IPUNTO INTEGRATO INPS-8.0. offre, dunque, servizi piti ampi e specialistici rispetto a quelli di
base garantiti dal PUNTO CLIENTE INPS. Si tratta, quindi, di due servizi diversi e complementari.
Per 1 Comuni che, come Montanaro, hanno istituito il PUNTO CLIENTE INDS la quota di

partecipazione al progetto ¢ stata ndotta del 20%.
Cordiali saluti.

Il Sindaco
Ing. Giovanni PONCHIA

Via Matteotti, 13 - 10017 Montanaré (TO)
Tel011 91 60 102 - Fax 011 9193035
WWW.COMUNE.MONtANAro.to.it
sindaco@ comune montanaro. it




