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ALLEGATO N. 1 PTPCT

Si premette che la rilevanza del processo, aidaliRISK MANAGEMENT, e subordinata all'accertamedtla presenza del
RISCHIO DI CORRUZIONE. Si ha rischio di corruziomgiando il potere conferito pud, anche solo astradtdae, essere
esercitato con abuso, da parte dei soggetti a affidgato, al fine di ottenere vantaggi privati tieevanza del processo, ai fini del
RISK MANAGEMENT, é subordinata all'accertamento lalgbresenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. Si ha rischi
corruzione quando il potere conferito pud, anche astrattamente, essere esercitato con abusoartka gei soggetti a cui €'
affidato, al fine di ottenere vantaggi privati & o altri soggetti particolari. Il RISCHIO é aihto ad un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini priv@glle funzioni attribuite. L'ANALISI, che € la jpna fase del RISK
MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURMAediante scomposizione del processo in fasi enazée
finalizzata all'accertamento della presenza o ne@ischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo dschio, anche solo teorico,
nella gestione di una o piu azioni di questo prsogsseguono, con riferimento alle medesime azitmifasi della
VALUTAZIONE (intesa come identificazione e pondeém® del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio madte
applicazione di adeguate misure di prevenzioneyrekr quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENGdne& delineato

dalllANAC.
UFFICIO: Consiglio comunale e commissioni consiliar
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS AT STED
supporto/proc istituzionali
essi primari
Processo di Servizi i_stitu_zionali, Servizl istituzionali, Convenzioni tra i T) Organismi di _ Consiglio
supporto generali e di enerali e di gestione: ) . .| decentramento e di comunale e
gestione % 1l e di gestione: comuni e tra | Comuni €| partecipazione - commission
rgani istituzionali . N : . ) o
provincia, costituzione ¢ Aziende pubbliche e i consiliari
modificazione di forme | €Nt dlpe.nden.tl,
o sovvenzionati o
associative sottoposti a vigilanza
Processo di Servizi i.stitu.zionali, Servizl istituzionali, Statuti dell'ente e delle | ) Amministratori Consiglio
supporto generali e di generali e di gestione: iond iali comunale e
; Al € i C one. aziende speciali, g
gestione Organi istituzionali . . commission
regolamenti nonche i consiliari
criteri generali in
materia di ordinamento
degli uffici e dei servizi
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Programmazione e Z) Amministratori Consiglio
supporto generali e di generali e di gestione: ianificazi comunale e
; Al € i C one. pianificazione g
gestione Organi istituzionali commission
i consiliari
Processo di Servizi i_stitu_zionali, Servizl istituzionali, Organismi di T) Organismi di _ Consiglio
supporto generali e di R L ) decentramento e di comunale e
; generali e di gestione: decentramento e di S 2
gestione o i : partecipazione - commission
rgani istituzionali N . . ) o
partecipazione Aziende pubbliche e i consiliari
enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a vigilanza
Pr.oces.so SerVIZIII.StIt(;,I.ZIOI‘]all, Servizi istituzionali, Modalita' di gestione Z) Amministratori ConS|gI|Io
primario Sestione generali e di gestione: | dei pubblici servizi it
Organi istituzionali ) o
i consiliari
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizl istituzionali, Istituzione e E) Gestione delle Consiglio
primario generali e di entrate, delle spese e d comunale e




gestione genera.llll e di gestione: ordinamento dei tributi,| Patrimonio commission
Organi istituzionali . i consiliari
con esclusione della
determinazione delle
relative aliquote;
disciplina generale delle
tariffe per la fruizione
dei beni e dei servizi
Procestso di SerVIZIII.StItéJ.ZIOHah, Servizl istituzionali, Indirizzi da osservare d g) Orgtanlsmltdl i Con3|g||:)
supporto enerali e di RS . ecentramento e di comunale e
PP gene generali e di gestione: parte delle aziende I -
gestione S s : partecipazione - commission
Organi istituzionali . R . . . o
pubbliche e degli enti | Aziende pubbliche e i consiliari
dipendenti, enti dlpe.nden.tl,
) . sovvenzionati o
sovvenzionati o sottoposti a vigilanza
sottoposti a vigilanza
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizl istituzionali, Contrazione dei mutui | E) Gestione delle Consiglio
supporto generali e di R S o entrate, delle spese e d| comunale e
estione GETEIEN © ¢ S0 non previsti atrimonio commission
9 Organi istituzionali . | P ) N
espressamente in atti i consiliari
fondamentali del
Consiglio Comunale ed
emissione dei prestiti
obbligazionari
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizl istituzionali, Spese che impegnano i E) Gestione delle Consiglio
supporto generali e di S S entrate, delle spese e d| comunale e
gestione ezl @ sl gzslione: bilanci per gli esercizi | patrimonio commission
Organi istituzionali - ) o
successivi, escluse i consiliari
quelle relative alle
locazioni di immobili ed
alla somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo
Processo di Servizi |_st|tu_2|onaI|, Servizl istituzionali, Acquisti ed alienazioni E) Gestione delle Consiglio
supporto generali e di S . . ) o . entrate, delle spese e d comunale e
gestione generaliicieijgestions: immobiliari, relative patrimonio commission
Organi istituzionali . ) o
permute, appalti e i consiliari

concessioni che non
siano previsti
espressamente in atti
fondamentali del
consiglio o che non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comungue, non
rientrino nella ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del Segretario
Generale o di altri




funzionari

Procestso di SerV|Z|I|_st|tchJ_Z|onaI|, Servizl istituzionali, Indirizzi per la nomina G) Incarichi e nomine ConS|gI|:)
supporto enerali e di A= " comunale e
PP gestione generali e di gestione: e la designazione dei commission
Organi istituzionali . ) o
rappresentanti del i consiliari
Comune presso enti,
aziende ed istituzioni
nonche' per la nomina
dei rappresentanti del
Consiglio presso enti,
aziende ed istituzioni ag
esso espressamente
riservata dalla legge
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Istituzione commissionil ©) Incarichi e nomine | Consiglio
supporto generali e di generali e di gestione: it comunale e
estione o S permanent, temporane commission
9 Organi istituzionali - ) N
o speciali i consiliari
Prri(r)T(]::re;,zo S:rr]\grzélulis(teltgi2|onah, Servizl istituzionali, Procedure di Z) Amministratori Sg;ilggiz .
P gestione generali e di gestione: valutazione relative commission
Organi istituzionali U ) o
all'analisi dell'impatto i consiliari
della regolamentazione
(AIR) e alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione (VIR
ai sensi dell'art.14,
commi 1 e 4, della
legge 28 novembre
2005, n. 246
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Procedure di Z) Amministratori Consiglio
supporto generali e di eneralile di destione: . . comunale e
gestione g ll € dl gesuone: valutazione relative commission
Organi istituzionali , .. - . o
all'analisi dell'impatto i consiliari

della regolamentazione
(AIR) e alla verifica
dell'impatto della
regolamentazione (VIR
ai sensi dell'art. 14,
commi 1 e 4, della
legge 28 novembre
2005, n. 246




UFFICIO: Giunta comunale

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS| ACCHTREETD SIS
supporto/proc istituzionali
essi primari
Plocesso | Sent SUStonal | Sz siziona, | Concessioni | D Concessionecd | Ginta
: generali e di gestione: discrezionali non - -~ .
gestione Organi istituzionali contributi, sussidi, ausil
vincolate di contributi, | finanziari, vantaggi
benefici, esoneri e economici
sovvenzioni
(Provvedimenti
amministrativi
discrezionali nell'an e
nel contenuto)
Processo Servizi istituzionali, Senvizi istituzionali Parere sul documento Z) Amministratori Giunta
rimario enerali e di S L comunale
P gestione generali e di gestione: delle linee
Organi istituzionali . .
programmatiche di
mandato del Sindaco
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Programmi, piani e Z) Amministratori Giunta
primario generali e di generali e di gestiolne' e comunale
gestione Al € di C one. progetti esecutivi
Organi istituzionali -
attuativi del programmal
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio comunale o
nelle funzioni di
gestione dell'Ente
Processo Servizi istituzionali, Senvizi istituzionali Atti di indirizzo e di Z) Amministratori Giunta
primario g:gggilée di genera_ll_i e di gestiqne: amministrazione a comunale
Organi istituzionali
contenuto generale
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Atti di controllo Z) Amministratori Giunta
primario g:gﬁg?]l;e di generali e di gestione: politico-amministrativo comunale
Organi istituzionali . . -
sui provvedimenti di
gestione dell'Ente
Processo di Servizi istituzionali, Serniziistitizionali Regolamenti e bozze di Z) Amministratori Giunta
supporto g:ggﬁ;e di genera_\I_i e di gestiqne: atti fondamentali da comunale
Organi istituzionali
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione nelle
attivita' di iniziativa,
d'impulso e di raccordo
con gli organi di
partecipazione
Processo Servizi istituzionali, E) Gestione delle Giunta

Servizi istituzionali,

Criteri generali per la




primario generali e di generali e di gestione: determinazione delle | €ntrate, delle spese e d| comunale
gestione Organi istituzionali ariff patrimonio
ariffe
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Indirizzi per la Z) Amministratori Giunta
supporto generali e di li e di S ) ] comunale
gestione generali e di gestione: copertura dei posti dellg
Organi istituzionali . .
pianta organica
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Indirizzi, previa Z) Amministratori Giunta
rimario enerali e di R S ' comunale
P gestione generali e di gestione: determinazione dei cos
Organi istituzionali s . .
e individuazione dei
mezzi, per I'esercizio
delle funzioni conferite
dalla Provincia, dalla
Regione e dallo Stato
Processo di Servizi i.stitu.zionali, Servizi istituzionali, Variazioni al bilancio ai| E) Gestione delle Giunta
supporto generali e di R o ) . entrate, delle spese e d| comunale
: generali e di gestione: sensi dell'articolo 42 imoni
gestione 0 N : | patrimonio
rgani istituzionali
comma 3, del T.U.
267/2000
Processo di Servizi istituzionali, Senvizi istituzionali Indirizzi. criteri ed G) Incarichi e nomine | Giunta
supporto enerali e di . . S R . comunale
PP gestione generali e di gestione: indicazioni per il
Organi istituzionali . .
conferimento di
incarichi, consulenze,
designazioni, nomine e
composizioni di
commissioni
Processodl | Senit sUetondh | Sevi sunzonal, | Idzicriened | D) Concessionecd | Gnia
PP gestione g el @ 6 EEaienE: indicazioni per la congt]ributi sussidi, ausil
Organi istituzionali . . f Y .
concessione di finanziari, vantaggi
contributi e sussidi non| &conomict
obbligatori a soggetti
pubblici o privati
Prri(r)T(]::re;,zo S:rr]\grzélulis(teltgi2|onah, Servizl istituzionali, Nomine e affidamenti | ©) Incarichi e nomine S(;lrjr?ljﬁale
P gestione generali e di gestione: incarichi per prestazion
Organi istituzionali - . .
0 servizi periquali le
determinazioni siano
fondate su rapporti
fiduciari
PP gene generali e di gestione: di contrattazione ) ;
gestione ) S s : provvedimenti
rgani istituzionali L
decentrata ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Prri(r)T(]::re;,zo S:rr]\grzélulisgtgizmnah, Servizi istituzionali, Linee, misura delle Z) Amministratori S(;lrjr?ljﬁale
P gestione generali e di gestione: risorse ed obiettivi da

Organi istituzionali

osservarsi dalla




delegazione trattante di
parte pubblica nella
conduzione delle
trattative per la
contrattazione e per dli
accordi decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei contratti

decentrati
Processo Servizi istituzionali R . ; ; A) Acquisizione e Giunta
. . . . ' | Servizi istituzionali, Assunzione di personal ) Acq )
primario generali e di li e di o i . progressione del comunale
gestione generali e di gestione: mediante concorsi, personale
Organi istituzionali I .
mobilita’ e contratti di
lavoro a tempo
determinato o flessibile
Processo Servizi istituzionali R . PR i i F) Controlli, verifiche Giunta
primario generali e di j e (Sl Indirizzi e criteri di is)pezioni e ’sanzioni ’ comunale
gestione generali e di gestione: massima per il nucleo d
Organi istituzionali .
valutazione/OIV
Processo Servizi istituzionali, AR Rt R ref 8 ; i ; Z) Amministratori Giunta
primario generali e di S [T Esternalizzazione di : comunale
gestione generali e di gestione: attivita' comunali e
Organi istituzionali o
servizi
Processo Servizi istituzionali e . ; ; ; E) Gestione delle Giunta
primario generali e di j e (Sl Mistire tariffe, canonl, er)ltrate delle spese e d comunale
gestione generali e di gestione: tasse ed oneri per le patrimo’nio
Organi istituzionali . -
utenze dei servizi
Pr.ocee}so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizl istituzionali, Indirizzi concernentile | B) Affldamgnto di Giunta
primario generali e di generali e di gestione: . lavori, servizi e comunale
gestione et i e : condizioni e le clausole| fomiture - Scelta del
per gli accordi, le contraente e contratti
convenzioni, le pubblici
concessioni, i contratti ¢
le intese con soggetti
pubblici e privati
Processo Servizi istituzionali R . P B) Affidamento di Giunta
. . . . ' | Servizi istituzionali, Convenzioni con ) . -
rimario enerali e di S - . o | lavori, servizi e comunale
: generali e di gestione: associazioni e altri enti ;
gestione Organi istituzionali forniture - Scelta del
di diritto privato non di | contraente e contratti
competenza del pubblici
Consiglio
Processo Servizi istituzionali e . P E) Gestione delle Giunta
primario generali e di j e (Sl Convenzioni, er)ltrate delle spese e d comunale
; enerali e di gestione: ioni i S
gestione 9 9 transazioni ed ogni patrimonio

Organi istituzionali

disposizione
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione




Processo di Servizi i_stitu_zionali, Servizl istituzionali, Lasciti e donazioni E) Gestione delle Giunta
supporto gengrall edi generali e di gestione: entrate, Qelle spese e d comunale
gestione Organi istituzionali patrimonio
UFFICIO: Sindaco
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS AT STED
supporto/proc istituzionali
essi primari
Erri?;:;arsizo g:rr]\grz:;llisgtéjizmnah, Servizi istituzionali, Attribuzione e revoca G) Incarichi e nomine | Sindaco
gestione generali e di gestione: incarichi al personale
Organi istituzionali o
dirigente
Erri(r)r?:r&;’zo ;:rr]\grzellllisgtgizmnah, Servizl istituzionali, Linee programmatiche Z) Amministratori Sindaco
gestione generali e di gestione: di mandato
Organi istituzionali
Erri(r)r?:r&;’zo ;:rr]\grzellllisgtgizmnah, Servizl istituzionali, Indirizzi generali e Z) Amministratori Sindaco
gestione generali e di gestione: obiettivi strategici in
Organi istituzionali - .
materia di prevenzione
della corruzione e di
trasparenza
;E(;(F:J%e;ts(;) di ;:rr]\grzellllisgtgizmnah, Servizl istituzionali, Direttive e indirizzi in Z) Amministratori Sindaco
gestione generali e di gestione: ordine al funzionamentg
Organi istituzionali B
e all'attivita
amministrativa
Prri(r)T(]:;arsi;o S:;\grzélulisgtéjimonah, Servizi istituzionali, Nomina e revoca G) Incarichi e nomine | Sindaco
P gestione generali e di gestione: aSsessori
9 Organi istituzionali
;Eoc%e;ts(;) di S:rr]\grzélulisgtgizmnah, Servizl istituzionali, Nomina Segretario G) Incarichi e nomine | Sindaco
PP gestione generali e di gestione: generale
9 Organi istituzionali
Procestso di Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Designazione e revoca G) Incarichi e nomine | Sindaco
supporto ggrs\t?(r)?];e ! generali e di gestione: dei rappresentanti del
Organi istituzionali .
Comune presso enti,
aziende e istituzioni
Procestso di Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Nomina Organismo di G) Incarichi e nomine | Sindaco
supporto g:gt?cr)?];e : generali e di gestione: valutazione
9 Organi istituzionali
Procestso di Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Coordinamento Z) Amministratori Sindaco
supporto gggggi;e : generali e di gestione: Assessori
9 Organi istituzionali
Pr.ocee}so Servizili.stité{zionali, Servizl istituzionali, Ordinanze in qualita’ di Z) Amministratori Sindaco
primario g:gﬁ(r)r;;e ! generali e di gestione: Ufficiale di governo
Organi istituzionali
Pr.ocee}so thte !e fur)zioni Servizi istituzionali, Ordinanze sindacali F) antrplli, verifich_e, Sindaco
primario istituzionali - - - . o . ispezioni e sanzioni
generali e di gestione: contingibili ed urgenti
Organi istituzionali
Processo Servizi istituzionali, G) Incarichi e nomine | Sindaco

Servizi istituzionali,

Costituzione di ufficio




primario gengrali edi generqu e di gestipne: posto alle dirette
gestione Organi istituzionali . .
dipendenze del sindacg
ai sensi dell'art. 90,
TUEL
e g::grz;li.sg‘é’.ZiO”a'i' Senvizi istituzionali Accordiintegrativi o | B) Affidamento dj Sindaco
imari iedi A o o vori, servizi
gestione g nEEll @ 6 EEaienE: sostitutivi del forniture - Scelta del

Organi istituzionali

provvedimento

contraente e contratti
pubblici




UFFICIO: Ufficio relazioni con il pubblico

Descrizione UFFICIO:

Servizi erogati

L'Ufficio Relazioni con il Pubblico provvede allyazione dei seguenti servizi:
- Informazione;

- Accesso agli atti;

- Comunicazione;

- Monitoraggio

Attivita' svolte

L'Ufficio Relazioni con il Pubblico svolge le seguiattivita':

- Mette a disposizione dei cittadini le informazioelative ai servizi comunali e territoriali, attrerso I'acquisizione presso gli
uffici comunali delle necessarie informazioni, dethodulistica, di volantini, ecc.

- Riceve le richieste di atti presentate dagli tiferocedendo alla registrazione ed al successiolro all'ufficio competente;

- Provvede alla comunicazione interna intesa coemére di raccolta di informazioni utili per conosede iniziative dell'ente;

- Provvede alla comunicazione esterna per faadliihrcontatto fra cittadini e gli uffici mediante Igestione di prodotti

informativi emessi dagli uffici;

- Effettua la raccolta di osservazioni e reclamss@vazioni finalizzate al suggerimento per il migimento dei servizi e per
favorire la collaborazione con i soggetti erogat®eclami finalizzati alla segnalazione di dissarvispetto ai principi che

devono regolare I'erogazione dei servizi pubbtion particolare riferimento ai principi di eguagliz, imparzialita', continuita’,

partecipazione, efficienza ed efficacia.

Servizi ai cittadini erogati dall'ufficio:

- URP - Ufficio Relazioni con il Pubblico;

- Richiesta di Accesso agli Atti;

- Segnalazioni, Reclami, Disfunzioni, Suggerime@sservazioni.

Personale: Carmela Speziale/Rossana Clari
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vigorito Clelia Paola

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI Al Sites
supporto/proc istituzional
essi primari
P gestione generali e di gestione: Altri| catalogazione e della privacy con il
9 servizi generali o P Y .
distribuzione al pubblico
pubblico di materiale
informativo e
divulgativo su servizi
istituzionali comunali o
di altri enti, su iniziative
culturali e per il tempo
libero
P gestione generali e di gestione: Altri| sjto web della privacy con il
9 servizi generali P Y pubblice
P gestione generali e di gestione: Altri| pupblica utilita’ della privac ' con il
9 servizi generali P Y pubblico
o e |
P gestione generali e di gestione: Altri della privac ' con il
9 servizi generali P y pubblico
p gene generali e di gestione: Altri ; ' .
gestione della privacy conil




servizi generali

pubblico

Processo Servizi istituzionali, e . ; ; ; O) Accesso e Ufficio
e U Servizi istituzionali, Rilevazione di ) oo
primario generali e di A . . . ) ) Trasparenza relazioni
gestione generali e di gestione: Altri| customer Satisfaction con il
servizi generali .
9 pubblico
Processo Servizi istituzionali, e . ; ; O) Accesso e Ufficio
rimario enerali e di S ELEEEL, Rilevazione Tr)as arenza relazioni
P gestione generali e di gestione: Altri| soddisfazione interna P con il
servizi generali o , .
g dagli uffici dell'ente pubblico
Processo Servizi istituzionali . . P O) Accesso e Ufficio
rimario enerali e di g el el Progetti di Tr)as arenza relazioni
P gene generali e di gestione: Altri| comunicazione e di P .
gestione servizi generali con il
comunicazione integrat pubblico
Processo Servizi istituzionali . . : O) Accesso e Ufficio
rimario enerali e di g el el Progetto di Tr)as arenza relazioni
P gene generali e di gestione: Altri| semplificazione del P .
gestione servizi generali con il
linguaggio utilizzato pe| pubblico
la redazione dei
documenti
Pr_ocee}so Servizi |_st|tu_2|onaI|, Servizl istituzionali, Consultazione Gazzetta _P) Gesthne_ dati e UfflCl_o _
primario generali e di generali e di gestione: Altri o ] informazioni, e tutela relazioni
gestione servizi generali : Ufficiale, Bollettino della privacy con il
Ufficiale Regione, pubblico
bandi di concorso,
i e avvisi pubbilici,
bandi e avvisi pubblic
idi
bandi di gara
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Senvizi istituzionali Pubblicazione di notizie O) Accesso e Uffl(:l_o ‘
primario generali e di R - . Trasparenza relazioni
gestione generali e di gestione: Altri| gy attivita' e servizi con il
servizi generali L .
9 comunali e iniziative pubblico
per il tempo libero sui
Social network
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Senvizi istituzionali Raccolta e distribuzione O) Accesso e Uffl(:l_o ‘
primario generali e di R - . Trasparenza relazioni
gestione generali e di gestione: Altri| ¢ modulistica relativa con il
servizi generali . .
9 alle procedure di pubblico
competenza degli Uffici
Pr_oces_so Servizi i_stitu_zionali, Senvizi istituzionali Rilascio codice di D) Con_cessione ed o Uffici_o _
primario generali e di generali e di gestio’ne' Altri . . erogazione sovvenzioni relazioni
gestione servizi general : registrazione per contributi, sussidi, ausili con il
accedere ai servizi finanziari, vantaggi pubblico
online €conomici
Pr_ocee}so Servizi |_st|tu_2|onaI|, Servizl istituzionali, Sportello tutela animali _F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, UfflCl_o _
primario gengrah e di generali e di gestione: Altri ispezioni e sanzioni relaz_lonl
gestione ' conil

servizi generali

pubblicc




UFFICIO: Ufficio di Segreteria
Descrizione UFFICIO:
Servizi erogati
L'ufficio di segreteria si occupa principalmenté sigpporto amministrativo e dell'istruttoria alieita’ della Giunta Comunale e
del Consiglio Comunale, oltre che delle commissiaomsiliari. Cura la redazione, la pubblicazionkagchiviazione degli atti
deliberativi amministrativi e delle determinaziatirigenziali. Garantisce I'utilizzo della competanmgatoria del Segretario,
evitando il ricorso all'attivita' notarile. Suppait Segretario Generale nell'espletamento defieitat che la Legge, lo Statuto e i
Regolamenti affidano al Segretario medesimo o dmerientrano nella specifica competenza degli Setiori.

Attivita' svolte

L'ufficio di segreteria a supporto degli Organitistionali si occupa delle seguenti attivita':

- Supporto operativo ed assistenza al Sindaco;

- Gestione dell'agenda del Sindaco: rapporti ediafgnenti con cittadini singoli e/o associati, gntbblici e privati, istituzioni,
organizzazioni sociali;

- Gestione dei flussi della corrispondenza da el@ndaco;

- Convocazione delle sedute deliberative di Giubtanunale e del Consiglio Comunale, predisposizierteasmissione del
relativo ordine del giorno.

- Raccolta e numerazione delle deliberazioni d&ianta Comunale, del Consiglio Comunale, delle meitgazioni dei

Responsabili dei Settori e delle ordinanze.

- Gestione dei procedimenti istruttori di riscontdegli atti ispettivi (mozioni, interrogazioni, grpellanze) consiliari,
parlamentari regionali e nazionali.

- Rilascio copie di documentazione e atti amministr.

Permette la consultazione dello Statuto e dei Regehti del Comune.

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:
- Accesso Civico
- Autocertificazione

Personale: Organi Istituzionali: Rossana Clari/Gari8peziale
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vigorito Clelia Paola

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI ATEE ST iz
supporto/proc istituzionali
essi primari
Processo di Servizi istituzionali, Senvizi istituzionali Albo e notifiche: H) Affari legali e Ufficio di
supporto generali e di generali e di gestio’ne' Notifich contenzioso Segreteria
; : otifiche
gestione Segreteria generale
Pr.oces.so Servizi i.stitu.zionali, Servizi istituzionali, Albo e inviti: Inviti P) Gestic_me. dati e Ufficio di.
primario generali e di generali e di gestione: il i informazioni, e tutela | Segreteria
gestione e e : consiglt comunall della privacy
Processo Servizi istituzionali, e . e P) Gestione dati e Ufficio di
rimario enerali e di ST (SO Albo e notifiche: informagzioni, e tutela Segreteria
imari iedi A o ] . i zioni, e tu i
P gestione generali e di gestione: Altri| pypblicazioni albo on | ge|ia privacy g
servizi generali .
line
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Assistenza organi P) Gestione dati e Ufficio di
rimario enerali e di . . S o ) ) informazioni, e tutela Segreteria
P gest'one generali e di gestione: istituzionali: Gestione | yelia privac 9
gesti Organi istituzionali L privacy
sedute commissioni
consiliari
Processo Servizi istituzionali, Serniziistitizionali Assistenza organi P) Gestione dati e Ufficio di
primario generali e di generali e di gestiolne' istituzionali: Gesti informazioni, e tutela | Segreteria
gestione Organi istituzionali g istituzionali: Gestione | 4g|ia privacy
sedute conferenze
capigruppo
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Assistenza organi P) Gestione dati e Ufficio di
primario generali e di li e di L o ) . informazioni, e tutela Segreteria
i generali e di gestione: istituzionali: Gestione | gelia pri
gestione Organi istituzionali - ella privacy
sedute Consiglio




comunale

oot Sermarronal | e stuzonal, | Asssenzaorgan | P Sestonedaie U 0
gestione generali e di gestione: istituzionali: della privacy’
Organi istituzionali . .
Trascrizione verbali
consiglio
gestione generali e di gestione: istituzionali: Convalida
Organi istituzionali T
consiglieri
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Assistenza organi F) antrplll, venﬁch_e, Ufficio dl.
primario generali e di ied S T . ispezioni e sanzioni Segreteria
gestione generali e di gestione: istituzionali: Surroghe
Organi istituzionali
Plocesso | ServiSLonal | e stuzons, | Assisenzaorgan | ) Seslone dabe | Uit o
gestione L dCStione istituzionali: della privacy
Organi istituzionali . .
Approvazione verbali
consiglio
E:i(r)r?::;zo ;:rr]\‘/airzéliisgtgizionali, Servizl istituzionali, Assistenza organi G) Incarichi e nomine gggcrigtgriia
gestione generali e di gestione: istituzionali: Nomina
Organi istituzionali .
Presidente e
vicepresidenti
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Assistenza organi F) antrplll, venﬁch_e, Ufficio dl.
primario generali e di ied S T ) ispezioni e sanzioni Segreteria
gestione generali e di gestione: istituzionali: Decadenze
Organi istituzionali
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Concessione sala D) Con.cessmne ed ] Ufficio dl.
primario generali e di generali e di gestione: Consil erogazione sovvenzioni Segreteria
; . onsiliare Thuti i i
gestione Organi istituzionali c.ontrlputll, sussidi, .ausn
finanziari, vantaggi
economici
oot Sermrarronel | e stuzonal, | Asssenzaorgani | ) emenio ot | Ui o
gestione generali e di gestione: istituzionali: Fomitura | foriture - Scelta del
Organi istituzionali L . .
servizi ai gruppi contraente e contratti
consiliari pubblici
Pr_ocee}so Servizi |_st|tu_2|onaI|, Servizl istituzionali, Assistenza organi E) Gestione delle Ufficio dl_
primario generali e di R L o . entrate, delle spese e d Segreteria
enerali e di gestione .
gestione generail € di gestione: istituzionali: patrimonio
Organi istituzionali -
Determinazione
indennita’
amministratori
Pr_ocee}so Servizi i_stitu_zionali, Servizl istituzionali, Assistenza organi _P) Gestiqne_ dati e Ufficio di_
primario generali e di li e di . . o ) ) informazioni, e tutela Segreteria
gestione generali e di gestione: istituzionali: Gestione | gelia privacy
Organi istituzionali .
sedute Giunta comunal
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Anagrafe degli eletti: O) Accesso e Ufficio dl.
primario generali e di RS S o Trasparenza Segreteria
; generali e di gestione: Pubblicazione e
estione A -
9 Organi istituzionali . .
aggiornamento dati on
line
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Redazione P) Gestione dati e Ufficio di
primaric generalied ' informazioni, e tutel Segreteri




gestione

generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale

delibera/determina

della privacy

Plocesso | ServiSULOnal | e stuzona, | Achviadone | P)Seslonedate | Uit o
: generali e di gestione: deliberazioni/determina Ay
gestione Anagrafe, stato civile e L. della privacy
servizio elettorale zioni
Pr_ocee}so Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Affidamento servizi IB) Af_fidamt_en_to di gfficiotdi_
’ Clocpistiiciens contraente e contratti
pubblici
Cloceeso | Senvit IOl Servaiuzionali | Porineriaccusiodia | £ Contoll verfiche | gdo
P gestione generali e di gestione: Altri| Apertura e chiusura P 9
9 servizi generali .
locali
Processo | Senvt Sllytonl Servaisuziona, | Porineraccusoda. | D Seslonedele o d
P gestione generali e di gestione: Conservazione chiavi patrim()’nio P 9
Organi istituzionali
Processo. | Senvt Sllytonl | Servaisuzional, | Cenalno: Gestone dq Pl Seslenedabe | ufdo
P gestione generali e di gestione: flusso delle telefonate | gejia privacy’ 9
Organi istituzionali
Pr.oces.so thte !e fur]2|on| Tutti i macroprocessi Accesso civico O) Accesso e Ufficio dl.
primario istituzionali i . Trasparenza Segreteria
semplice concernente
dati, documenti e
informazioni soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi del
D. Lgs. 33/2013
Pr_ocee}so le_tte I_e fur_12|on| Tutti i macroprocessi Accesso civico 0O) Accesso e Ufficio dl_
primario istituzionali lizzat Trasparenza Segreteria
generalizzato
concernente dati e
documenti ulteriori a
quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi del
D. Lgs. 33/2013
Processo | Senvt Sl servaisuzional, | Agenda Sidacoed | PiSeslenedatie | ufdod
P gestione generali e di gestione: Assessori della privacy 9
9 Organi istituzionali P y
Clocesso | Sendt SItonl | Servaisiuzionali, | Rappor con Presideny P Sestene et gfido
P gestione generali e di gestione: cc della privacy 9
9 Organi istituzionali P y
Cloceeso | Sevm SOl Servaisiuzionali, | Ricovmeno pubbico | Pl Sestene et gdo
P gestione generali e di gestione: della privac ' 9
9 Organi istituzionali P y
Pr_ocee}so Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Autenticazione scritture _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, gfficiotdi_
primario gggg(r)?];e i generali e di gestione: Altri| private ispezioni e sanzioni egreteria
9 servizi generali
Pr_ocee}so Servizi |_st|tu_2|onaI|, Servizl istituzionali, Rogito atti segretario _F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, Ufficio dl_
primario generali e di ispezioni e sanzioni Segreteria

gestione

generali e di gestione: Altri




servizi generali

comunale
Cloceeso | Senm ol Servaiuzional | Regsvazione | D) Contoll erfiche, | gdo
P gestione generali e di gestione: Altri P 9
9 servizi generali
Crocesso | Senun St e swuzona, | Riasciocopiadei | D) Convoll erine, | Uficedl
P gestione generali e di gestione: Altri| contratti stipulati con P 9
servizi generali . - .
'amministrazione
Cloceeso | Sevt IOl Servaisiuzionali | Pagamentodel spesq £ Sestinedete | [ udo
P gestione generali e di gestione: Altri| g registrazione atrim()’nio P 9
9 servizi generali P
Cloceeso | Senvm ol Servai siuzional | Vidmazione reperro | P Contoll erfiche | gfdo
P gestione generali e di gestione: Altri P 9
9 servizi generali
Plocesso. | Senvit Sl Servaiiuzionali | Aggomamento pTRCT) PlSeslonedete | yrdod
P gestione generali e di gestione: Altri della privac ' 9
9 servizi generali P y
Crocesto | et St o suzonal, | Monioaggo | P Conbol vericne, | Ut
P gestione generali e di gestione: Altri| fynzionamento PTPCT P 9
9 servizi generali . L
e monitoraggio singole
misure
Pr_ocee}so Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Attivazione del sistema _P)fGesti(_Jne_ datti (te | gfficiotdi_
primario ggrs\t?(r)?];e ! generali e di gestione: Altri| dj tutela del dipendente g]eﬁ;n;arlizvlgg; etea egretera
servizi generali R
che segnala illeciti
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Giornate della O) Accesso e Ufficio d|.
primario generali e di A S Trasparenza Segreteria
estione generali e di gestione: Altri| Trasparenza
9 servizi generali
Pr.oces.so thte !e fur]2|on| Tutti i macroprocessi Pubblicazioni su P) Gestlc_me. dati e Ufficio d|.
primario istituzionali o . informazioni, e tutela Segreteria
Amministrazione della privacy
trasparente di dati,
informazioni e
documenti
Processo | Senvt Sl servaiuziona, | Gesione sioweb, | PiSeslonedate | yfdod
servizi generali
Cloceeso | Sem SOl Servaiuzionali | Gestone sioweb, | Pl Sestornedete 1 gtdod
P gestione generali e di gestione: Altri| Creazione pagine della privacy 9
9 servizi generali P Y
Cloceeso | Senm IOl Servaisiuzional | Gestone sioweb, | Pl Sestoredate 1 gtded
P gestione generali e di gestione: Altri| software per la gestione gg|ja privacy 9
servizi generali . .
dei contenuti
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Gestione sito web: B) Affldamgqto di Ufficio d|.
primario generali e di enerali e di gestione: Altri i ) .| lavori, servizi e Segreteria
gestione genere g€ : Affidamento gestione in fomiture - Scelta del
servizi generali . .
hosting contraente e contratti
pubblici
Pr_ocee}so Servizi |_st|tu_2|onaI|, Servizl istituzionali, Rassegna stampa _P) Gesthne_ dati e Ufficio dl_
primario generali e di informazioni, e tutela | Segreteria

gestione

generali e di gestione:

Altri

della privacy




servizi generali

Pr.ocee}so Servizi i.stitu.zionali, Servizl istituzionali, Conferenze stampa P) Gestiqne. dati e Ufficio di.
primario generali e di A S . informazioni, e tutela | Segreteria
estione generali e di gestione: Altri della privac

9 servizi generali P Y
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Comunicati stampa P) Gestlc_me. dati e Ufficio dl.
primario generali e di R S . informazioni, e tutela | Segreteria

; generali e di gestione: Altri ;
gestione della privacy

servizi generali




Descrizione UFFICIO:

Servizi erogati

UFFICIO: Ufficio Protocollo

L'ufficio protocollo provvede al ricevimento dellghiico per la consegna diretta di documenti.
Si occupa, attraverso il servizio di Protocollo)l@egestione dei flussi documentali in ingressousdita, provvedendo alla
registrazione della corrispondenza prodotta e titeedall'Ente Comunale.

Attivita' svolte.

All'ufficio protocollo e' quindi possibile rivolgsr per:
- presentare la corrispondenza indirizzata al Sioda
- depositare i plichi-offerta riguardanti i Bandi@ara Comunali per l'affidamento dei Servizi, Rture, Lavori Pubblici;
- ottenere il rilascio della ricevuta o timbro @igzione sulle copie esibite.

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:

- Accesso Civico

- Autocertificazione
Personale: Carmela Speziale/Rossana Clari

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vigorito Clelia Paola

Processo | Servetonal | e sttuzonal, | Gesione e acaiiziond P)Seslone e | Ui
gestione ggrnv?zr?";ilrgl(iesuone: Altri| degli atti e della posta if qg|a privacy
g arrivo e in partenza per
la registrazione sul
protocollo informatico
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Accettazione, P) Gestlc_me. dati e Ufficio
primario generali e di enerali e di gestione: Altri . informazioni, e tutela Protocollo
gestione gervizi genergli : protocollazione e della privacy
smistamento delle
partecipazioni a gare
Clocesto | Sent Snal | e uzonah, | Amlamenii | jSestonecate | uiieo
gestione gspv?zr?h :nilrgltiestlone: Altri} protocollo per errata | della privacy
9 assegnazione
Cioceest | Semurronal | e ttuzonal, | Stampa gomaeracd | P)Seslone cane U0
gestione ggrnvei!zr?h:nilrgl(iesnone: Altri | annuale del registro di | gelia privacy
9 protocollo informatico
Plocesso | Servaelaonal | e sttuzona, | Smisamento agi | P)Seslone e | piice
gestione generali e di glt_estlone: Altri|della documentazione | gella privacy
servizi generali
9 protocollata
Pr.ocee}so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Tenuta archivio P) Gesthne. dati e Ufficio
primario generali e di . . . . . informazioni, e tutela Protocollo
estione generali e di gestione: Altri| corrente della privac
9 servizi generali P y
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Archiviazione atti in P) Gestlc_me. dati e Ufficio
primario generali e di enerali e di gestione: Altri o ] informazioni, e tutela Protocollo
gestione gervizi genergli : archivio di deposito della privacy
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Aggiornamento P) Gestlc_me. dati e Ufficio
primario generali e di enerali e di gestione: Altri ) . informazioni, e tutela Protocollo
gestione gervizi genergli ' manuale di gestione | gelia privacy
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Scarti di archivio P) Gestlc_me. dati e Ufficio
primario generali e di . . . . . informazioni, e tutela Protocollo
estione generali e di gestione: Altri della privac
9 servizi generali p y




UFFICIO: Ufficio Anagrafe

Descrizione UFFICIO:
Servizi erogati

| servizi demografici hanno il compito di gestireume funzioni di competenza dello Stato, attribuit via permanente ai
Comuni, quali i servizi di anagrafe, di stato aviélettorale, toponomastica e statistica, oltsealizio cimiteriale.
Le principali funzioni ascrivibili ai servizi posso sinteticamente essere riassunte come di seguito:

- registrazione e certificazione degli eventi igportanti della vita quali la nascita, il matrimonla morte e la cittadinanza;

- gestione e raccolta dei dati anagrafici dellagb@pione residente nonche' gestione e raccoltaddatittadini italiani che hanno

fissato all'estero la loro residenza;

- formazione, aggiornamento e tenuta delle listgt@lali nonche' adempimento delle operazioni cesaealle consultazioni

elettorali;

Gli uffici demografici composti dall'ufficio StatBivile, dall'ufficio Anagrafe e dall'ufficio Elettale e Leva.

L'ufficio Anagrafe documenta la posizione dei dfita residenti e ne rileva i movimenti, cura la uén e I'aggiornamento dei
registri della popolazione residente. Nei registno riportati i dati relativi alle generalita' elpersone che risiedono nel
Comune: cognome nome, luogo e data di nascitaggsiaine, stato civile, composizione della famiglia.
L'anagrafe della popolazione residente e' l'insielele posizioni dei singoli cittadini, delle farfigy e delle convivenze civili,

militari e religiose dimoranti abitualmente nel Qame.

| dati anagrafici sono pubblici, ma disponibili achttraverso I'emissione di certificati, mentre r@rconsentito consultare i

registri dell'’Anagrafe.

Rilascia la carta d'identita’ e i certificati rélata tutti i mutamenti che si verificano nel Conauper cause naturali o civili
(esempio: per nascita, per trasferimento di rezideta altro Comune o dall'estero) ed esegue actterdii copie e firme.
Gestisce, con cadenza fissata dalla legge, il cemb generale della popolazione residente.

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:
- Cambio Residenza

- Bonus monetario nuovi nati

- Richiesta di separazione

- Anagrafe Online

- Certificato godimento diritti politici
- Certificato Iscrizione Liste Elettorali
- Consultazione Liste Elettorali

- Iscrizione albo presidenti di seggio
- Iscrizione albo scrutatori di seggio
- Tessera Elettorale

- Assegni di studio

Personale: Vanda Serra, Alessio Salassa
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vigorito Clelia Paola

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI Al Ol e Uficio
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr_oces_so Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Anagrafe: Iscrizioni _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, Xfﬁcio f
primario g:ggcr)i;e i generali e di gest.lo.ne: registri anagrafic ispezioni e sanzioni nagrafe
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr.oces_so Servizili.stité{zionali, Servizl istituzionali, Anagrafe: Cancellazion F) antrplli, verifich_e, Xfﬁcio f
primario gggﬁ(r)r;ée i generali e di gestllo.ne: registri anagrafici per ispezioni e sanzioni nagrafe
Anagrafe, stato civile e . e
servizio elettorale irreperibilita
Pr.oces_so Servizili.stitéj.zionali, Servizi istituzionali, Anagrafe: Variazione di F) antrplli, verifich_e, zfﬁcio f
primario gggﬁcr;ée i generali e di gest.io.ne: indirizzo ispezioni e sanzioni nagrafe
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr.oces_so Servizili.stitéj.zionali, Servizi istituzionali, Anagrafe: F) antrplli, verifich_e, zfﬁcio f
primario gggﬁcr;ée i generali e di gest_lo_ne: Adeguamento anagrafe ispezioni e sanzioni nagrafe
Anagrafe, stato civile e . .
servizio elettorale airisultati del
censimento




P gestione generali e di gestione: di identita’ della privac ' 9
9 Anagrafe, stato civile e P y
servizio elettorale
Plocesso | Sendi sUSHonal | e stnuzional, | Anagale Certfcai | ) Contal verche. | Jifco
P gestione generali e di gestione: anagrafici P 9
9 Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
P gestione generali e di gestione: anagrafici storici della privacy g
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
e | e
P gestione generali e di gestione: Comunicazioni P 9
9 Anagrafe, stato civile e lufficio tributi
servizio elettorale alfuthicio tribut
Rl
P gestione generali e di gestione: Comunicazioni P 9
9 Anagrafe, stato civile e Prefett
servizio elettorale refettura
Plocesso | Senvit Sl Servaiuzionali | Anagale Tenwa | ) Contoll veriche, | o
P gestione generali e di gestione: registro unioni civili P g
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr.oces.so SerVIZIII.StIt(;,I.ZIOI‘]all, Servizi istituzionali, Anagrafe: Accettazione _I(?) Accesso e XffICIO f
primario g:gﬁ(r)r;;e ! generali e di gestione: e tenuta dichiarazioni d oo o nagraie
Anagrafe, stato civile e test 1o bioloai
servizio elettorale estamento biclogico
Cloceeso | Senvm o0l Servaisuzionali | Avagrale: scidone | D Contoll verfiche | e
P gestione generali e di gestione: AIRE (Anagrafe ltaliani| " J
Anagrafe, stato civile e Residenti allEst dei
servizio elettorale esidenti allEstero) def
cittadini italiani per
trasferimento da AIRE
0 APR di altro Comune
Processo | Servt Slutonal | Servaisuzionali | Anarale: Varadoni | ) Contoll veriche, | e
P gestione generali e di gestione: anagrafiche AIRE P 9
9 Anagrafe, stato civile e A fe ltaliani
servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti all'Estero)
0 ool vercne: | e e
P gestione generali e di gestione: Cancellazione P 9
9 Anagrafe, stato civile e fiche AIRE
servizio elettorale anagrafiche
(Anagrafe Italiani
Residenti all'Estero)
Crocesto | sevut satonah | o smona, | Swocivle: Acauito | D Conoll verfete | Uil
P gestione generali e di gestione: della cittadinanza per | J
Anagrafe, stato civile e i .
servizio elettorale matrimonio
Rl
P gestione generali e di gestione: Acquisizione della P g

Anagrafe, stato civile e

cittadinanza italiana pe




servizio elettorale

riconoscimento o
dichiarazione giudiziale
della filiazione durante
la minore eta’ del figlio,
o nel caso in cui la
paternita’ o0 maternita'
non puo' essere
dichiarata, purche' sia
stato riconosciuto
giudizialmente il diritto
al mantenimento o agli
alimenti, di minore

straniero
0 ool vercne: | e
P gestione generali e di gestione: Acquisizione della P 9
Anagrafe, stato civile e ittadi itali
servizio elettorale cittadinanza itaftana pef
riconoscimento o
dichiarazione giudiziale
della filiazione o nel
caso in cui la paternita'
0 maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il diritto
al mantenimento o agli
alimenti, di
maggiorenne straniero
P gestione generali e di gestione: Denominazione nuove g
Anagrafe, stato civile e trad .
servizio elettorale strade € plazze
P gestione generali e di gestione: Attribuzione numero 9
Anagrafe, stato civile e .
servizio elettorale civico
Crocesso | et satonah | e sonal, | Anaral: Atestazione| D Conill verfche, | Ui
P gestione generali e di gestione: di regolarita’ di P 9
9 Anagrafe, stato civile e .
servizio elettorale soggiorno
imato. | generaliedi | Servziisttuzional Anagrate: Attestazione | 1 C0E! SRS | earate
P gestione generali e di gestione: di soggiorno P 9
9 Anagrafe, stato civile e i
servizio elettorale permanente
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Anagrafe: Ripristino F) antrplll, venﬁch_e, Ufficio
primario generali e di ied S o ) ispezioni e sanzioni Anagrafe
estione generali e di gestione: immigrazione
9 Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Anagrafe: Verifica F) antrplll, venﬁch_e, Ufficio
primario generali e di ispezioni e sanzioni Anagrafe

gestione

generali e di gestione:

dichiarazione di rinnovg




Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale

della dimora abituale

Pr_ocee}so Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Anagrafe: Autentica di _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, Xfﬁcio f
primario gggg(r)?];e i generali e di gestione: firma ispezioni e sanzioni nagrafe
9 Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr.ocee}so Servizi i.stitu.zionali, Servizl istituzionali, Anagrafe: Autentica di F) antrplli, verifich_e, Ufficio
primario generali e di A S ) ispezioni e sanzioni Anagrafe
estione generali e di gestione: copia
9 Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Accertamento requisiti F) antrplll, venﬁch_e, Ufficio
primario generali e di A S o ) ispezioni e sanzioni Anagrafe
gestione generali e di gestione: di dimora abituale delle
Organi istituzionali o
variazioni di residenza
Pr_ocee}so Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Registro convivenze di _P)fGesti(_Jne_ datti (te | Xfﬁcio f
primario gggg(r)?];e i generali e di gestione: fatto g]eﬁ;marlizvlggl, e tutela nagrafe
9 Anagrafe, stato civile e P y
servizio elettorale
Pr.ocee}so As;ettg del | Assetto del territorio ed Accertamento requisiti L) Pianifjcazione Ufficio
primario territorio ed edilizia urbanistica Anagrafe

abitativa

edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto del
territorio

di dimora abituale delle
variazioni di residenza




UFFICIO: Ufficio di Polizia Mortuaria

Personale: Vanda Serra, Alessio Salassa
Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vigorito Clelia Paola

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS| AEACHREETD SIS
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr.oces.so Qrdine pubblico e Ordine pubblico e Gestione e N) Attiyitg‘ funebri e Uffipip di
primario sicurezza sicurezza: Polizia locale € | gisiocamento delle cimiteriali Eﬂolma _
amministrativa ortuaria
salme
Pr_ocee}so O_rdine pubblico e Ordine pubblico e Servizio ai funerali N_) Atti\_/itg' funebri e Uffi_ci_o di
primario sicurezza sicurezza: Polizia locale e cimiteriali E’/Iollfla _
amministrativa ortuana
Pr.ocee}so Qrdine pubblico e Ordine pubblico e Autorizzazione ai C) Autorﬁzzazione 0 Uffipip di
primario sicurezza sicurezza: Polizia locale € | custodi alla tumulaziont concessione e Polizia _
amministrativa provye@r.’nentl Mortuaria
di salmef/resti/ceneri nel ampliativi della sfera
loculo assegnato giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr_ocee}so O_rdine pubblico e Diritti sociali, politiche Autorizzazione ai C) Autor_izzazione 0 Uffi_ci_o di
primario sicurezza sociali e famiglia: custodi ad effettuare concessione e Polizia _
Cooperazione e _ _ provye@r.’nentl Mortuaria
o l'inumazione delle a_mplh_sltlw dc_alla sf_era _
salme giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr_ocee}so O_rdine pubblico e Diritti sociali, politiche Autorizzazione ai C) Autor_izzazione 0 Uffi_ci_o di
primario sicurezza i L ) concessione e Polizia
sociali e famiglia: custodi ) ; .
Cooperazione e _ provyedn_’nentl Mortuaria
o all'estumulazione e a_mpllfatlw d(_ella sf_era _
traslazione delle salme giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Pr_ocee}so O_rdine pubblico e Ordine pubblico e Sorveglianza sul _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, Uffi_ci_o di
primario sicurezza sicurezza: Polizia locale € | collocamento delle ispezioni e sanzioni ;olma _
amministrativa . ortuaria
ceneri in sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Pr_ocee}so O_rdine pubblico e Ordine pubblico e Stato civile: C) Autor_izzazione 0 Uffi_ci_o di
primario sicurezza sicurezza: Polizia locale € | Autorizzazione alla concessione e Polizia _
amministrativa pro‘"{e‘?'”."e“t' Mortuaria
dispersione delle ceneri ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Pr_ocee}so Sviluppq Sviluppo economico e Attivita' funebre - C) Autor_izzazione 0 gffli_ci_o di
primario economico e A, . . ) concessione e olizia
competitivita' competitivita': Commercio 4 Autorizzazione provvedimenti Mortuaria

reti distributive - tutela dei
consumatori

ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari




privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario




UFFICIO: Ufficio di Stato civile

Descrizione UFFICIO:
Servizi erogati

| servizi demografici hanno il compito di gestireume funzioni di competenza dello Stato, attribuit via permanente ai
Comuni, quali i servizi di anagrafe, di stato aviélettorale, toponomastica e statistica, oltsealizio cimiteriale.
Le principali funzioni ascrivibili ai servizi posso sinteticamente essere riassunte come di seguito:

- registrazione e certificazione degli eventi oportanti della vita quali la nascita, il matrimionla morte e la cittadinanza;

- gestione e raccolta dei dati anagrafici dellagbapione residente nonche' gestione e raccoltaddatittadini italiani che hanno

fissato all'estero la loro residenza;

- formazione, aggiornamento e tenuta delle listgt@lali nonche' adempimento delle operazioni ces@ealle consultazioni

elettorali;

Gli uffici demografici composti dall'ufficio StatGivile, dall'ufficio Anagrafe e dall'ufficio Elettale e Leva.

L'ufficio di Stato Civile ha il compito di formare conservare i registri di cittadinanza, nascitartene matrimonio. Gli atti di
Stato Civile, devono considerarsi accertamenti arwirativi aventi efficacia probatoria esclusival senso che di regola la
nascita, il matrimonio e la morte possono esseregbiresclusivamente mediante tali atti.

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:
- Cambio Residenza

- Bonus monetario nuovi nati

- Richiesta di separazione

- Anagrafe Online

- Certificato godimento diritti politici

- Certificato Iscrizione Liste Elettorali
- Consultazione Liste Elettorali

- Iscrizione albo presidenti di seggio
- Iscrizione albo scrutatori di seggio

- Tessera Elettorale

- Assegni di studio

Personale: Vanda Serra, Alessio Salassa
Responsabile UFFICIO:

Dott.ssa Vigorito Clelia Paola

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS| ATER Al TR SHEE
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr_oces_so Servizi i_stitu_zionali, Senvizi istituzionali Stato civile: Redazione _P) Gestic_me_ dati e Ufficio d|
primario generali e di S L ) . informazioni, e tutela | Stato civile
gestione =l @ el gresols: atto di nascita della privacy
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr.ocee?so Servizili.stité{zionali, Servizl istituzionali, Stato Civile: F) antrplli, verifich_e, g{fitcio ('ji‘l
primario gggﬁcr;ée i generali e di gest.lo.ne: Trascrizione afto di ispezioni e sanzioni ato civile
Anagrafe, stato civile e . .
servizio elettorale matrimonio
concordatario
Pr.oces.so Servizi i.stitu.zionali, Senvizi istituzionali Stato civile: F) antrplli, verifich_e, Ufficio d|
primario generali e di S S o o ispezioni e sanzioni Stato civile
gestione generali e di gestione: Trascrizione atti di
Anagrafe, stato civile e .
servizio elettorale nascita rese dalla
Direzione Sanitaria
Pr_ocee}so Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Stato civile: _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, g{fitcio (_;Ii_|
primario g:gggi;e i generali e di gestione: Trascrizione affi di ispezioni e sanzioni ato civile
Anagrafe, stato civile e . -
SEr Lt @ e nascita formati all'ester
Pr_oces_so Servizili_stitcl;_zionali, Servizi istituzionali, Stato civile: F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, gtffi;:io Qi_l
primario ggrs\g(r)?];e i generali e di gestllo.ne: Trascrizione afto di ispezioni e sanzioni ato civile
Anagrafe, stato civile e . . .
e r——. nascita neo-cittadino




P gestione generali e di gestione: Pubblicazioni di P
9 Anagrafe, stato civile e i .
servizio elettorale matrimonio
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Stato civile: F) antrplll, venﬁch_e, Ufficio (.1|‘
primario generali e di S - . o ) .| ispezioni e sanzioni Stato civile
gestione generali e di gestione: Celebrazioni matrimoni
Anagrafe, stato civile e vili
servizio elettorale cvill
e erone: | e
P gestione generali e di gestione: Trascrizione atto di P
Anagrafe, stato civile e i . lebrato i
servizio elettorale matrmonio celebrato in
altro comune italiano
iovens® | oot serva suzona, | SwoCue: | D.Conoll erfine. | o0
P gestione generali e di gestione: Trascrizione atto di P
Anagrafe, stato civile e i . lebrat
servizio elettorale matrimonio celebrato
all'estero
e emane: | e
P gestione generali e di gestione: Annotazione sentenze |
Anagrafe, stato civile e di sciodli o del
servizio elettorale I scioglimento de
matrimonio civile, di
cessazione degli effetti
civili del matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio pronunciate
in ltalia, provenienti da
altri comuni
Cloceeso | Senv St Servaisuzionali | Separazine | D Comtollverfiche, | Jfdo d
P gestione generali e di gestione: consensuale, divorzio | "
Anagrafe, stato civile e unt dif
servizio elettorale congiunto € moditica
delle condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Stato civile: Redazione P) Gestlc_me. dati e Ufficio (.1|‘
primario generali e di A= . . informazioni, e tutela | Stato civile
; generali e di gestione: atto di morte ;
gestione L della privacy
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Stato civile: F) antrplll, venﬁch_e, Ufficio (.1|‘
primario generali e di S S o . ispezioni e sanzioni Stato civile
gestione generali e di gestione: Trascrizione atto di
Anagrafe, stato civile e . t
servizio elettorale morte avvenuta
all'estero
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Stato civile: F) antrplll, venﬁch_e, Ufficio (.1|‘
primario generali e di ispezioni e sanzioni Stato civile




gestione

generali e di gestione:
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale

Trascrizione atto di
morte pervenuto da
altro Comune

e | o
P gestione generali e di gestione: Autorizzazione alla P
Anagrafe, stato civile e .
servizio elettorale cremazione
Al P
P gestione generali e di gestione: Autorizzazione alla P
Anagrafe, stato civile e di . dell
servizio elettorale ISpersione delle cener
Procesto | Senvistusonsh | S sanional, | Stelo il Riasgo | B Contll verfche | o d,
P gestione generali e di gestione: passaporto mortuario P
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
P gestione generali e di gestione: nome/cognome della privac '
9 Anagrafe, stato civile e P y
servizio elettorale
e | S
P gestione generali e di gestione: Annotazione sentenza | -
Anagrafe, stato civile e di rettificazi
servizio elettorale I retlincazione
attribuzione di sesso
P gestione generali e di gestione: della privac '
9 Anagrafe, stato civile e P y
servizio elettorale
P gestione generali e di gestione: della privac '
9 Anagrafe, stato civile e P y
servizio elettorale
E:i(r)ﬁ:;’zo ;:rr]\‘/alrz“;llisgtgi2|onah, Servizi istituzionali, Stato civile: ?fg;sg'z?gﬁi d:ttlu(teela ggtccljoc(ij\;ile
. generali e di gestione: Riconoscimenti : '
gestione Anagrafe, stato civile e della privacy
servizio elettorale
e | S
P gestione generali e di gest_io_ne: Disconoscimenti della privacy’
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
R R F
P gestione GEDETE @ SN Tutela/Curatela della privacy
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
e | o
P gestione generali e di gestione: Trasmissioni alla P
Anagrafe, stato civile e p dell
servizio elettorale rocura defla
Repubblica
e | e
P gestione generali e di gestione: Comunicazioni P

Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale

all'Ufficio anagrafe




UFFICIO: Ufficio Elettorale
Descrizione UFFICIO:
Servizi erogati

| servizi demografici hanno il compito di gestireume funzioni di competenza dello Stato, attribuit via permanente ai
Comuni, quali i servizi di anagrafe, di stato aviélettorale, toponomastica e statistica, oltsealizio cimiteriale.

Le principali funzioni ascrivibili ai servizi posso sinteticamente essere riassunte come di seguito:

- registrazione e certificazione degli eventi igportanti della vita quali la nascita, il matrimonla morte e la cittadinanza;

- gestione e raccolta dei dati anagrafici dellagbapione residente nonche' gestione e raccoltaddatittadini italiani che hanno
fissato all'estero la loro residenza;

- formazione, aggiornamento e tenuta delle listgt@lali nonche' adempimento delle operazioni ces@ealle consultazioni
elettorali;

Gli uffici demografici composti dall'ufficio StatGivile, dall'ufficio Anagrafe e dall'ufficio Elettale e Leva.
L'ufficio elettorale ha il compito di consentiredercizio del diritto al voto, sancito dalla Cabastituzionale, I'ufficio fra le altre

svolge l'attivita' di accertamento periodico dslb&enza dei requisiti di legge richiesti per tadini ammessi al voto, la tenuta
delle liste elettorali, la conservazione degli stdrenonche' I'emissione e la consegna delle tessdettorali. Si occupa, per la

parte di competenza dell' Amministrazione Comuridd,organizzazione delle consultazioni popolari.

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:
- Cambio Residenza

- Bonus monetario nuovi nati

- Richiesta di separazione

- Anagrafe Online

- Certificato godimento diritti politici
- Certificato Iscrizione Liste Elettorali
- Consultazione Liste Elettorali

- Iscrizione albo presidenti di seggio
- Iscrizione albo scrutatori di seggio
- Tessera Elettorale

- Assegni di studio

Personale: Vanda Serra, Alessio Salassa

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vigorito Clelia Paola

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS A el e e
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr.ocee?so Servizili.stité{zionali, Servizl istituzionali, Elettorale: Rilascio F) antrplli, verifich_e, Elffitctio |
primario gggﬁcr;ée i generali e di gest_lo_ne: tessera elettorale ispezioni e sanzioni ettorale
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr_oces_so Servizili_stitcl;_zionali, Servizi istituzionali, Elettorale: iscrizione F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, Elfﬁt?o |
primario g:g&rﬁ]ée i generali e di gest.lo.ne: nellalbo degli scrutator ispezioni e sanzioni ettorale
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr_ocee}so Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Elettorale: revisione _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, glffitctio |
primario g:g&rﬁ]ée i generali e di gest.lo.ne: cemestrale liste ispezioni e sanzioni ettorale
Anagrafe, stato civile e .
servizio elettorale elettorali
Pr.oces.so Servizi i.stitu.zionali, Senvizi istituzionali Elettorale: revisione F) antrplli, verifich_e, Ufficio
primario generali e di S S ) o .| ispezioni e sanzioni Elettorale
gestione generali e di gestione: dinamica liste elettorali
Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr_oces_so Servizili_stitcl;_zionali, Servizi istituzionali, Elettorale: F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, Elfﬁt?o |
primario g:g;cr)i;e i generali e di gest.lo.ne: aggiornamento albo ispezioni e sanzioni ettorale
Anagrafe, stato civile




servizio elettorale

scrutatori

Pr_ocee}so Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Elettorale: iscrizione _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, glffitctio |
primario ggg&rﬁ;e i generali e di gest.io.ne: nell'albo dei President ispezioni e sanzioni ettorale

Anagrafe, stato civile e di .

servizio elettorale I Segglo
oot | B e
P gestione generali e di gestione: aggiornamento albo P

Anagrafe, stato civile e President di .

servizio elettorale resiaent di segglo
Pr_oces_so SerV|Z|I|_st|tcljJ_Z|onaI|, Servizi istituzionali, Elettorale: iscrizione F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, glﬁlt?o |
primario ggg&rﬁ;e i generali e di gest.io.ne: nellalbo dei Giudici ispezioni e sanzioni ettorale

Anagrafe, stato civile e P lari

servizio elettorale opotar
Rl
P gestione generali e di gestione: aggiornamento albo P

Anagrafe, stato civile e Giudici Pooolari

servizio elettorale iudict Fopolart
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Elettorale: Supporto F) antrplll, venﬁch_e, Ufficio
primario generali e di - - . o .| ispezioni e sanzioni Elettorale

gestione generali e di gestione: commissioni elettorali

Anagrafe, stato civile e

servizio elettorale
Rl
P gestione generali e di gestione: autorizzazione al voto |

Anagrafe, stato civile e fuori .

servizio elettorale uori sezione
Pr_oces_so Servizi |_st|tu_2|onall, Servizi istituzionali, Elettorale: voto assistitd F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, Ufficio
primario gengrall edi generali e di gestione: ispezioni e sanzioni Elettorale

gestione Anagrafe, stato civile e

servizio elettorale
Clocesso | Senvi o0l Servaisuzionali | Eletoalevoio | D Contollverfiche, | Uee
P gestione generali e di gestione: domiciliare P

Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale




UFFICIO: Ufficio Leva

Descrizione UFFICIO:
Servizi erogati

| servizi demografici hanno il compito di gestireume funzioni di competenza dello Stato, attribuit via permanente ai
Comuni, quali i servizi di anagrafe, di stato aviélettorale, toponomastica e statistica, oltsealizio cimiteriale.
Le principali funzioni ascrivibili ai servizi posso sinteticamente essere riassunte come di seguito:

- registrazione e certificazione degli eventi igportanti della vita quali la nascita, il matrimonla morte e la cittadinanza;

- gestione e raccolta dei dati anagrafici dellagbapione residente nonche' gestione e raccoltaddatittadini italiani che hanno

fissato all'estero la loro residenza;

- formazione, aggiornamento e tenuta delle listgt@lali nonche' adempimento delle operazioni ces@ealle consultazioni

elettorali;

Gli uffici demografici composti dall'ufficio StatGivile, dall'ufficio Anagrafe e dall'ufficio Elettale e Leva.

L'ufficio leva svolge un complesso di operazioné alanno dalla formazione della lista di leva adlauta ed aggiornamento dei

ruoli matricolari (registri di congedi).

A partire dal 01/01/2005 il servizio militare diveenon e' piu' obbligatorio.

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:
- Cambio Residenza

- Bonus monetario nuovi nati

- Richiesta di separazione

- Anagrafe Online

- Certificato godimento diritti politici
- Certificato Iscrizione Liste Elettorali
- Consultazione Liste Elettorali

- Iscrizione albo presidenti di seggio
- Iscrizione albo scrutatori di seggio
- Tessera Elettorale

- Assegni di studio

Personale: Vanda Serra, Alessio Salassa

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Vigorito Clelia Paola

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI Al Ol e Uficio
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr_oces_so Servizili_stitcl;_zionali, Servizi istituzionali, Leva: Variazioni liste di F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, LLJfficio
primario gzr;t?(r)?];e i generali e di gestione: leva ispezioni e sanzioni eva
9 Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale
Pr_ocee}so Servizi i_stitu_zionali, Servizl istituzionali, Leva: Certificati di leva _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, Ufficio
primario gengrah edi generali e di gestione: ispezioni e sanzioni Leva
gestione Anagrafe, stato civile e
servizio elettorale




UFFICIO: Ufficio Ragioneria

Descrizione UFFICIO:

Funzioni

L'ufficio ragioneria coordina e gestisce l'attivifmanziaria e contabile del Comune. Le attiviapossono riassumere in tre
fondamentali momenti:

- Programmazione e previsione: formulazione, inlabarazione con i responsabili dei servizi e com algani di
amministrazione, degli obiettivi da realizzare 'aetlo temporale di riferimento, definendo il documeecontabile del bilancio di
previsione.

- Gestione del bilancio: attivita' di gestione deéintrate e delle spese iscritte in bilancio. Iszassione avviene tramite il
servizio di tesoreria e il servizio di riscossiala tributi, previa emissione di idoneo documentdasso da parte del servizio
competente. || pagamento delle spese avviene &ainervizio di tesoreria e deve essere autorizdal responsabile che ha
ordinato la spesa.

- Rendicontazione: €' la dimostrazione dei risultitlla gestione attraverso la redazione del catdb bilancio, del conto
economico e del conto del patrimonio

Attivita' svolte

Il servizio di ragioneria assolve le seguenti fonzi

- Redazione e gestione del bilancio annuale diigi@ye, bilancio pluriennale e relazione previsiereprogrammatica

- Raccolta dati e formazione piano esecutivo diiges (P.E.G.) e supporto agli uffici e servizilagjestione dello stesso
- Predisposizione variazioni di bilancio e dei doeuti programmatici

Monitoraggio delle operazioni contabili per conlwadel rispetto del monitoraggio e pareggio di b

- Accertamento delle entrate ed emissione revedsalcasso

- Registrazione impegni di spesa, predisposizimpadazioni di spese ed emissione mandati di pagéme

- Operazioni e rapporti con la Tesoreria Comundle grocede alla riscossione delle entrate ed amagto delle spese, alla
custodia di titoli e valori

- Gestione dei conti correnti postali

- Contabilita’ generale finanziaria ed economicwipeniale

- Redazione rendiconto della gestione, dei prosgietbnciliazione, del conto economico e del patnio

- Supporto operativo al Revisore dei Conti

Servizi alle Imprese Erogati dall'Ufficio:

- Fatturazione Elettronica

- Pagamenti a favore dell'Ente

- Tracciabilita' dei flussi finanziari

Personale: Mariella Vacca, Calogera Giardina

Responsabile UFFICIO:

AMATUZZO Alessandra
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS| ACCHTREETD SIS
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr.oces_so Servizi i.stitu.zionali, Servizi istituzionali, Bilancio di previsione E) Gestione delle Ufficjo ‘
primario gene_:rall edi generali e di gestione: entrate, Qelle spese e d Ragioneria
gestione Gestione economica, patrimonio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr_oces_so Servizili_stitctjj_zionali, Servizl istituzionali, Documento Unico di E)thistignleI delle . gffic_io _
primario ggrs\g(r)?];e i generali e di gestione: Programmazione - DUF Sgt:?m%nig e spese e agioneria
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr.oces_so Servizi i.stitu.zionali, Servizl istituzionali, Rendiconto E) Gestione delle Ufficjo ‘
primario generali e di generali e di gestione: entrate, delle spese e d Ragioneria
gestione Gestione economica, patrimonio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato




Supporo | generaiedi | Seviziistuziona Certicazionidel | ) e opese ¢ d Ragioneria
PP gestione generali e di gestione: bilancio preventivo e patrimdnio P g
Gestione economica, " d alt
finanziaria, consuntivo ed altre
programmazione e certificazioni
provveditorato
Clocesso | Sem ol Servaisziona, | Plamocseuvodi | P Cooll verfche, | pee
P gestione generali e di gestione: gestione - PEG P 9
9 Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi |_st|tu_2|onall, Servizi istituzionali, Mandati di pagamento E) Gestione delle Ufflc_lo _
supporto gengrah edi generali e di gestione: entrate, Qelle spese e d Ragioneria
gestione Gestione economica, patrimonio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di SerVIZIII.StIt(;,I.ZIOI‘]all, Servizi istituzionali, Variazioni al bilancio di E)tG?stlc(;nﬁ delle . gfﬁqo .
supporto generali e di generali e di gestione: . PEG entrate, delle spese e agioneria
gestione : ; previsione e F.t.. patrimonio
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di SerV|Z|I|_st|tcljJ_Z|onaI|, Servizi istituzionali, Inserimento e controllo F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, gfﬁc_lo _
supporto gggg(r)?];e i generali e di gestione: dati VA ispezioni e sanzioni agioneria
9 Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi i_stitu_zionali, Servizl istituzionali, Inventario beni mobili e| E) Gestione delle Uffic_io _
supporto generali e di li e di . . - entrate, delle spese e d| Ragioneria
estione generall e di gestione: immobili patrimonio
9 Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Pagamento premi e E) Gestione delle UffIC.IO .
supporto generali e di R S ) . entrate, delle spese e d| Ragioneria
estione generali e di gestione: gestione polizze atrimonio
9 Gestione economica, . i P
finanziaria, assicurative
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Parere di regolarita’ E) Gestione delle UffIC.IO .
supporto generali e di li e di S ) entrate, delle spese e d| Ragioneria
estione generali e di gestione: contabile patrimonio
9 Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Parere sugli atti con E) Gestione delle UffIC.IO .
supporto generali e di generali e di gestione: f. i i ‘ entrate, delle spese e d Ragioneria
; : inanziamenti in conto ; ;
gestione Gestione economica, ital patrimonio
finanziaria, Capitale
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizl istituzionali, Recupero e E) Gestione delle UffIC.IO .
supporto generali e di enerali e di gestione: . ) . .| entrate, delle spese e d Ragioneria
gestione g g : registrazione giornalierg patrimonio

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione

delle operazioni del
Tesoriere relative ai




provveditorato

versamenti in Tesoreria
da parte degli utenti e
chiusura mensile dei
sospesi del Tesoriere

E rocisr;sc:) d S:rq\grzalll'sgtg'zmnah’ ena SRan Rendicontazione diritt E%t?aiztlggﬁedse "gse ed gglc'lc?ner'a
u iedi A S ) } , i i
i gestione %ene.rah 2l pesu: di segreteriae stato | phagrimonio P ’
estione economica, .
finanziaria, civile
programmazione e
provveditorato
Processo di Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Monitoraggio —pareggid F) Controlli, verifiche, | Ufficio
supporto enerali e di A S ispezioni e sanzioni Ragioneria
PP gestione generali e di gestione: di bilancio' P 9
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Controllo equilibri F) Controlli, verifiche, | Ufficio
primario generali e di enerali e di estiolne' ] o ispezioni e sanzioni Ragioneria
gestione genel gestione. finanziari
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Controllo sulle societa' | F) €ontrolli, verifiche, | Ufficio
primario generali e di li e di i b i ispezioni e sanzioni Ragioneria
gestione gene.ral e dl ges |-0ne. partec|pate
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Tenuta ed F) Contraolli, verifiche, | Ufficio
rimario enerali e di . . L ispezioni e sanzioni Ragioneria
P gestione generali e di gestione: aggiornamento P 9
Gestione economica, \ - .
e dell'archivio relativo
programmazione e alle societa' nonche'
provveditorato delle aziende speciali e
altri enti pubblici
partecipati dall'Ente -
(Enti controllati)
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Invio dell'elenco delle | F) Controlli, verifiche, | Ufficio
rimario enerali e di S S . . ispezioni e sanzioni Ragioneria
P gestione generali e di gestione: societa' partecipate al P g
Gestione economica, -
e Dipartimento della
programmazione e Funzione Pubblica
provveditorato
Processo Servizi istituzionali, Senvizi istituzionali Predisposizione di F) Controlli, verifiche, | Ufficio
rimario enerali e di " 5 A o ispezioni e sanzioni Ragioneria
P gestione gene_rall edi gestione: certificazioni, P 9
Gestione economica, . . L
e rendiconti e statistiche
programmazione e riguardanti le societa’'
prowveditorato partecipate - (Enti
controllati)
Prri(r)T(]::re;,zo S:rr]\grzélulisgtgizmnah, Servizl istituzionali, Controllo di gestione ai Q) Progettazione gglcilt())neria
P gestione generali e di gestione: sensi degli art. dal 196 g

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e

al 198 bis del D.Lgs.
267/2000




provveditorato

Plocesto | Sendi sutonal | e stuzional, | Sowezaa dfprocessi D Contolverihe. | ifee
P gestione generali e di gestione: Altri| servizi informatici P 9
9 servizi generali
Processo | St Sutonal | Servasizional, | Svlpposofware: | 9 Agenda Digale, e
gestione generali e di gestione: Altri| Installazione/configuraz informatizzazione
servizi generali . )
ione nuovo software processi
applicativo
Clocesto | et Snal | e suzonah, | Svppo soware: | B Mimentoct | it
. generali e di gestione: Altri| Acquisizione servizio di L
gestione servizi generall : forniture - Scelta dell
manutenzione contraente e contratti
pubblici
Plocesso | Senit SIHON | Servaiszional, | Gestone 1 erete: | 9 A0 Dfale, e
X generali e di gestione: Altri| Backup dei dati . . .
gestione servizi generali Ergjégnsastilzzazmne
Processo | St Sutonal| Servasizional, | Gestone S eree | 9 A0endaDiglle, e
; generali e di gestione: Altri| Aggiornamento backup| ; . .
gestione servizi generali Erfc())éénsastilzzazmne
Plocesso | Senvi slusonal | ezl | Gestone Sl eree | SAdenda Dt | uifde
; generali e di gestione: Aggiornamenti . . .
gestione Organi istituzionali - _ |nformat_|zza2|one
automatici sw di base e| processi
produttivita'
Ploceeso | Senit SIHON | Servaisizional, | Gestone S erete: | 9 A0 Dfale, e
- generali e di gestione: Altri| Aggiornamento h X )
gestione servizi generall o informatizzazione
antivirus processi
Processo | Senvt Sllytonl servaizional, | Gestone s erete. | P Contollverhe, | e
P gestione generali e di gestione: Altri| Custodia e gestione P 9
9 servizi generali
delle password
P gestione generali e di gestione: Altri| |nterventi manutenziong in?ormatizzazione g
servizi generali )
hardware/software processi
Cloceeso | Sevt SOl Servaisuzional, | Assstenzautent | P Contoll verfhe, | ptee
P gestione generali e di gestione: Altri| Gestione banche dati P 9
9 servizi generali .
on-line esterne
Pr_oces_so SerV|Z|I|_st|tcljJ_Z|onaI|, Servizi istituzionali, Fornitura cancelleria ed IB) Af_fldam(_en_to di gfﬁc_lo _
Gestione economica, T, .
e consumo per gli uffici | contraente e contratti
L ubblici
programmazione e P
provveditorato
Prri?r?:rsizo S:rq\grzalllisgtgizmnah’ R Ran Acquisto arredi e Er)lt?aiztlggﬁedse "gse ed gglcilc?neria
P gestione generali e di gestione: attrezzature atrim()’nio P 9
9 Gestione economica, p
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so Servizi [stltu2|onall, Servizi istituzionali, Fornitura vestiario e B) Affldamgr!to di UffIC.IO .
primaric generalie d lavori, servizi € Ragionerii




gestione

generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

calzature personale

forniture - Scelta del
contraente e contratti
pubblici

Processo
primario

Servizi istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione: Altri
servizi generali

Liquidazione diritti di
segreteria

E) Gestione delle
entrate, delle spese e d
patrimonio

Ufficio
Ragioneria




Descrizione UFFICIO:
Servizi erogati

UFFICIO: Ufficio Commercio

L'ufficio commercio segue i procedimenti inereriteattivita' produttive, commerciali ed artigiangrovvede all'istruttoria dei
procedimenti dei pubblici esercizi, delle strutttioettive alberghiere e delle manifestazioni f&dhe.

Attivita' svolte

L'ufficio commercio svolge le seguenti attivita":

- Commercio in sede fissa

- Commercio su area pubblica

- Somministrazione alimenti e bevande

L'ufficio commercio si occupa delle seguenti attivi
- Commercio sia in sede fissa che su aree pubbliche
- Artigianato: barbieri, parrucchieri ed estetiste

- Produttori agricoli

- Pubblici esercizi e somministrazione al pubblicalimenti e bevande

- Manifestazioni fieristiche e gestione fiera SaDeiliat;

- Autorizzazioni sanitarie

Personale: Mirella Uberto, Teresa Cuccia

Responsabile UFFICIO:

AMATUZZO Alessandra
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI ATEE ST iz
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e Commercio itinerante | ©) Autor!zza2|one 0 Ufficio _
primario economico e competitivita': Commercio - . concessione e Commercio
competitivita’ TIPSV | su aree pubbliche - provvedimenti
reti distributive - tutela dei . . T
- Autorizzazione ampliativi della sfera
consumatori AL ; : .
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Pr.ocee}so Svﬂuppq Sviluppo economico e Commercio su aree C) Autor!zza2|one 0 Ufficio _
primario economico e competitivita': Commercio - . .| concessione e Commercio
competitivita' e e )7 pubbliche con posteggi provvedimenti
reti distributive - tutela dei | . i ampliativi della sfera
consumatori in mercati - : pd' dei dostinatari
Autorizzazione guridica gei destinatarl
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
locesto | SR .| Swmposonomcoe | Taslrmenod | O Adorizazoneo Ui
competitivita' competitivita': Commercio - residenza di titolare in provvedimenti
reti distributive - tutela dei . . T
: autorizzazione per ampliativi della sfera
consumatori iuridica dei destinatari
l'attivita' di commercio | 9luridica ael
i privi di effetto
al dettaglio su aree economico diretto ed
pubbliche in forma immediato per il
itinerante e richiesta destinatario
nuova - Autorizzazione
Pr_ocee}so Sviluppq Sviluppo economico e Commercio itinerante | ©) Autor_izzazione 0 Ufficio _
primario economico e concessione e Commercio




competitivita' competitivita': Commercio - ¢, aree pubbliche e su provvedimenti
reti distributive - tutela dei . . ampliativi della sfera
consumatori posteggio - subingressd giyridica dei destinatari
- Autorizzazione privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
ocesto | SMRe .| Swumposonomcoe | Manfestson | O Adorzzaoneo Ut
competitivita' COMPENLIVItEis COMMEICION fieristiche-Fiere - provvedimenti

reti distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario




UFFICIO: Ufficio Risorse Umane
Descrizione UFFICIO:
Servizi erogati
L'ufficio risorse umane, nel rispetto della normatin materia di Ordinamento Generale e del Caoti@ollettivo Nazionale del
Lavoro, predispone gli atti relativi alla gestioeeonomico-giuridica del personale dipendente, prdendo mensilmente alla
liquidazione degli stipendi

Attivita' svolte

L'ufficio risorse umane svolge le seguenti funzioni

- Gestione delle procedure di assunzione di petsgnadiante concorsi, selezioni e mobilita’

- Predisposizione dei provvedimenti di inquadramegiuridico ed economico del personale in applicaegidei contratti di
lavoro

- Predisposizione dati per la redazione degli aliegl bilancio, del conto annuale del personad¢agistiche in genere relative al
personale dipendente

- Gestione delle assenze ed adempimenti relatevriddvazione automatica delle presenze

- Contabilita’ del personale e raccolta dati pedfposizione mensile cedolini stipendi

- Predisposizione dei provvedimenti di liquidaziategli istituti contrattuali: lavoro straordinarimyrno, reperibilita’ e rischio del
personale dipendente

- Gestione ritenute fiscali, contributi previderized assistenziali nei confronti del personalesdigiente e successivo versamento
agli enti competenti, compilazione denunce anmigpilogative

- Regolarizzazioni contriburtive e tenuta fascigaisonali

- Compilazione denuncia infortuni dipendenti e deia annuale assicurati

- Supporto tecnico alle delegazioni di parte putzblper l'applicazione dei contratti collettivi, gisposione bozze accordi,
gestione convocazioni ed incontri e successivaisiegerbali

- Pratiche di collocamento a riposo dipendenticaal del trattamento di pensione e della liquidagio

Personale: Mirella Uberto, Teresa Cuccia

Responsabile UFFICIO:

AMATUZZO Alessandra
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS| ACCHTREETD SIS
supporto/proc istituzionali
essi primari
Processo di Servizi i.stitu.zionali, Servizi istituzionali, Rilascio certificato di E) Gestione delle Ufficio
supporto generali e di li e di S ) ) entrate, delle spese e d Risorse
gestione generali e di gestione: stipendio patrimonio Umane
Risorse umane
Processo di Servizi i.stitu.zionali, Servizi istituzionali, Liquidazione indennita’ E) Gestione delle Ufficio
supporto generali e di eneralile di destione: o o . | entrate, delle spese e d Risorse
gestione gRisorse umar?e : mensili amministratori | pagrimonio Umane
Processod | Servmistusond | Semvarszonay, | Cerfeazinen | B Gestonecele | uifco
gestione gRQnerall 2l pesue: materia di spesa di patrim()’nio Umane
isorse umane
personale
Processo di Servizi |_st|tu_2|onaI|, Servizl istituzionali, Liquidazione periodiche E) Gestione delle UfflClo
supporto generali e di li e di g . . entrate, delle spese e d| Risorse
gestione gRgneral el trattamenti accessorl | natrimonio Umane
isorse umane
Processod | Serva ANl | o szional, | CUD e o s
; generali e di gestione: N
gestione Risorse umane patrimonio Umane
Crocesto | Servalsional | o swuzonal, | ModeloTo | DGestonedele | i
P gene generali e di gestione: R P
gestione Risorse umane patrimonio Umane
Processad | Servi SEnal | o stuzona, | Pension: raiche | ) Cestenedatie | Ui
PP gene generali e di gestione: ; '
gestione Risorse umane della privacy Umane
Processo Servizi istituzionali, Servizi istituzionali, Programma triennale e( E) Gestione delle Ufficio




primario generali e di generali e di gestione: annuale del fabbisogno entrate, delle spese e d| Risorse
gestione Risorse umane di | patrimonio Umane
i personale
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Statistiche P) Gestlc_me. dati e Uffl(:lo
primario generali e di . . . . informazioni, e tutela Risorse
; generali e di gestione: :
gestione - della privacy Umane
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Stipendi-Paghe E) Gestione delle Uffl(:lo
supporto generali e di R S entrate, delle spese e d Risorse
; generali e di gestione: . .
gestione Risorse umane patrimonio Umane
Processo di Servizi |_st|tu_2|onall, Servizi istituzionali, Rimborso oneri per E) Gestione delle U_ffl(:lo
supporto generali e di li e di L ) entrate, delle spese e d| Risorse
gestione gRQneral e di gestione: datore di lavoro patrimonio Umane
isorse umane
P gene generali e di gestione: R P
gestione Risorse umane patrimonio Umane
iovee” | oenaaaar " | sonizistuzonall, | Assundoneaipersonal ) SSERES | L,
. generali e di gestione: mediante concorsi,
gestione Risorse umane personale Umane
mobilita’ e contratti di
lavoro a tempo
determinato o flessibile
Ciocess0 | Servonal | e stuzonal, | Atrouzione Rl
gestione chia:;rsagl jn?;rg]]gstlone. progressioni personale Umane
economiche orizzontali
o di carriera
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Programma triennale e( E) Gestione delle Uffl(:lo
primario generali e di li e di S . entrate, delle spese e d Risorse
gestione gRQneral LLIeE annuale del fabbisogno| patrimonio Umane
isorse umane .
di personale
Ciocesst | Semurarronal | e stuzona, | Mobila daltsieno x. ORI Ve | U1
gestione gRgnerall e di gestione: art. 30 del D. Lgs. Umane
isorse umane
165/2001
Crocesso | Senvt sl servaiuzional, | Mobiliar exar. 34 bis | ) Contoll veriche, | e
P 9 " generali e di gestione: D. L.gs. 165/2001 P U
gestione Risorse umane mane
Ciocesso | Serviuronal | e stuziona, | obliarniema | ) Contoll verfene: | it
i generali e di gestione: intersettoriale da P.E.G U
gestione Risorse umane mane
Cloceeso | Senvi Ol Servaiuzionali | Cambidiprotio | D Contoll verfiche | e
P 9 " generali e di gestione: professionale P U
gestione Risorse umane mane
;Eoc%e;ts(;) di S:rr]\grzélulisgtgizmnah, Servizl istituzionali, Medico competente G) Incarichi e nomine g}‘zglrge
PP 9 " generali e di gestione: U
gestione Risorse umane mane
Cioceseo | Servrararon | e stuzona, | Gestone coperure ) Costell veren: | Ui
gestione generali e di gestione: INAIL Umane
Risorse umane
Processo di Servizi i.stitu.zionali, Servizl istituzionali, Versamenti contributivi| E) Gestione delle Ufficio
supporto generali e di eneralile di gestione: o entrate, delle spese e d Risorse
gestione 9 9 : datori di lavoro patrimonio Umane

Risorse umane




Covoers | s | e siuzionat, | Auorzzadonia 1 0 Auerzzasoneo [ Ul
gestione gRQnerall Sl prestazioni professional provvediment Umane
isorse umane . . e
di personale interno a | ampliativi della sfera
tempo indeterminato e g|l_Jr_|d|_ca dei destinatari
) privi di effetto
determinato economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Prri(r)T(]::re;,zo S:rr]\grzélulis(teltgi2|onah, Servizl istituzionali, Nomina componenti de G) Incarichi e nomine g}‘zglrge
P gestione generali e di gestione: Nucleo di valutazione - Umane
Risorse umane
o
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Attribuzione incarichi G) Incarichi e nomine Uffl(:lo
primario generali e di generali e di gestione: dir iali Risorse
; : . irigenziali
gestione Risorse umane Umane
Processo di Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Certificazioni stipendio E) Gestione delle Uffl(:lo
supporto generali e di eneralile di destione: . . entrate, delle spese e d| Risorse
gestione 9 9 ' per cessione quinto patrimonio Umane

Risorse umane




Descrizione UFFICIO:

Servizi erogati.

UFFICIO: Ufficio Tributi

L'ufficio tributi segue le entrate comunali attieBinle procedure per ridurre ed eliminare I'evasideée stesse. Si occupa, in
particolare, della gestione dell'imposta ICI, resdindo attivita' di controllo sia sui versamenggsti che sui casi di evasione

dell'imposta.

- LU.C. - Imposta Unica Comunale
- T.A.S.I. - Tributo per i servizi comunali indivisli

- .LM.U. - Imposta Municipale Propria

- T.A.R.l - Tassa sui rifiuti
- T.A.R.E.S - Tributo comunale sui rifiuti e suireei

- C.0.S.A.P. - Canone occupazione suolo pubblico
- I.C.I. - Imposta comunale sugli immobili

- Servizio Affissioni e Pubblicita’

Servizi alle Imprese Erogati dall'Ufficio

- Avvio Attivita'

- Comunicazione Vendite Straordinarie Saldi di Fatagione

- Esercizio di Vicinato - Avvio Attivita'

- Vendita di Prodotti per mezzo di Apparecchi Ausditi
- Awvio attivita', Variazioni e Subingressi

- Somministrazione Alimenti e Bevande

- Imposta Unica Comunale (IUC)

- Pagamento IMU

- Pagamento Tassa Rifiuti (TARI)
- Pagamento Tassa Servizi (TASI)

- Rimborso ICI

- Pagamento Canone Occupazione Suolo e Aree PhbilROSAP)

- Pagamento Imposta Pubblicita' (ICP) e Dirittistubbliche Affissioni
- Rimborso Tributo Comunale sui Rifiuti e sui Sen(iTARES)

Personale: Angela Tasca, Lucia Capella

Responsabile UFFICIO:

AMATUZZO Alessandra
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI ATEE ST iz
supporto/proc istituzionali
essi primari
Processo Servizili_stitcl;_zionali, Servizi istituzionali, Accertamenti tributari | M) ,?ffari_ legali e 'IL'Jf'flioCi(t)'
primario ggrs\t?(r)?];e i generali e di gestione: contenzioso ributi
9 Gestione delle entrate
tributarie e servizi fiscali
Pr_ocee}so Servizi |_st|tu_2|onaI|, Servizl istituzionali, Rateazione pagamento E) Gestione delle UfflClo_
primario generali e di S L o ) entrate, delle spese e d| Tributi
gestione generali e di gestione: tributi accertati patrimonio
Gestione delle entrate
tributarie e servizi fiscali
Cloceeso | Senvi IOl Servaisuzionali | ConvllolC1- MU~ | D Contoll verfiche. | Uil
P gestione generali e di gestione: TASI P
9 Gestione delle entrate
tributarie e servizi fiscali
Cloceeso | Senv Ol Servaisuzionali | ConvoloCosap | D Contoll verfiche | il
P gestione generali e di gestione: P
9 Gestione delle entrate
tributarie e servizi fiscali
Pr.ocee}so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizl istituzionali, Iscrizione a ruolo E) Gestione delle UfflClq
primario generali e di entrate, delle spese e d Tributi

gestione

generali e di gestione:

patrimonio




Gestione delle entrate
tributarie e servizi fiscali

entrate tributarie

Procesto | Serv Sonal | o sttuzonal, | Riieste auceramenty ) Aerlegale | Uit
P gestione generali e di gestione: con adesione
9 Gestione delle entrate
tributarie e servizi fiscali
Pr.ocee}so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizl istituzionali, Risposte a istanze, H) Affar[ legali e UfflClq
primario generali e di li e di S L contenzioso Tributi
gestione %ene_ral ed 'llgeStlone- comunicazioni, richieste
estione delle entrate . -
tributarie e servizi fiscali di informazioni
opposizioni
Clocesso | Servmeonal | e stuziona, | Powedimenin | ) Aerlegalie - uitos
gestione %ene_rall eddlllgeSt|0n93 autotutela per tributi
estione delle entrate .
tributarie e servizi fiscali comunall
Pr_oces_so Servizi |_st|tu_2|onall, Servizl istituzionali, Rimborsi a E) Gestione delle Uf_fl(:lo_
primario generali e di enerali e di gestione: ) ) entrate, delle spese e d| Tributi
gestione 9 9 ' contribuenti- patrimonio

Gestione delle entrate
tributarie e servizi fiscali

riversamenti a Comuni
competenti - sgravi di
quote indebite e
inesigibili di tributi
comunali




UFFICIO: Ufficio affari sociali

Descrizione UFFICIO:

Servizi erogati

L'ufficio affari sociali si impegna ad aiutare lerpone in difficilta’ socio-economiche attraverssdegnazione di contributi
economici o programmi specifici.

Con la gestione associata del servizio sociale siate affidate al Consorzio CISS l'organizzazienéa gestione delle

prestazioni socio-assistenziali. Sono rimasti ipocal Comune gli interventi assistenziali che rigaao I'erogazione di

contributi a soggetti bisognosi e ad associazimmiegnate nel settore socio assistenziale, la gestlel contributo per sostegno
alla locazione, la gestione dei rapporti con ilto@@nziani, nonche' gli ulteriori interventi altiiti al Comune in forza di legge,
per i quali non sia stata prevista la gestione@atn

Attivita" svolte

L'ufficio affari sociali svolge le seguenti funzion

- Gestione contributi economici per cittadini iffifidiolta’ socio-economiche;

- Gestione pratiche SGATE;

- Pratiche per assegnazione assegni maternitaleonfamiliare;

- Gestione amministrativa e monitoraggio dei progetuati dal consorzio preposto all'erogazionsedvizi sociali;
- Gestione iter amministrativo per la concessiogiecdntributi per il sostegno alla locazione;

- Gestione rapporti con il centro anziani.

- Gestione punto INPS

- Gestione progetti sociali in convenzione con /Asibunale/Ciss

Personale: Maria Grazia Andreo

Responsabile UFFICIO:
Bucchini Tiziana

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS AT STED
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr.oces_so Dll’lllt'FI f]ouall,. i Diritti sociali, politiche BUORO casa D) Con.cessmne ed o UffIC!O .
primario politiche sociali e sociali e famiglia: Interventi erogazione sovvenzioni affari sociali
famiglia per il diritto alla casa contributi, sussidi, ausil
finanziari, vantaggi
economici
Pr_oces_so D|r|_t§| souall,_ _ Diritti sociali, politiche Buono elettricista D) Con_cessmne ed o UffIC!O o
primario pollt_lche sociali e sociali e famiglia: Interventi erogazione sovvenzioni affari sociali
famiglia per il diritto alla c.asa contributi, sussidi, ausil
finanziari, vantaggi
economic
Pr_oces_so Dm_tp souall,_ _ Diritti sociali, politiche Controllo I.S.E.E. per D) Con_cessmne ed o UffIC!O o
primario politiche sociali e iali e famialia: o o erogazione sovvenzioni affari sociali
famiglia Sls?glar{:\rirg?zligolnt e qoverno prestazioni sociali contributi, sussidi, ausil
dellg o e servizig agevolate finanziari,_vantaggi
sociosanitari e sociali economici
Pr.oces_so Dll’llt'FI souall,. . Diritti sociali, politiche Segretariato sociale D) Con.cessmne ed o UffIC!O o
primario politiche sociali e sociali e famiglia: erogazione sovvenzioni affari sociali
famiglia Cooperazione e ’ contributi, sussidi, ausil
associazionismo f'”a”Z'aT" vantaggi
economic
Pr.oces_so Dll’llt'FI souall,. . Diritti sociali, politiche Consulta del D) Con.cessmne ed ] UffIC!O o
primario politiche sociali e iali e famialia: ) erogazione sovvenzioni affari sociali
famiglia Sé%cgzééz?g:g :aa. volontariato contributi, sussidi, ausil
associazionismo fmanman,_vantaggl
economici
Prri?r?srsizo D(I)rllitta:igcslilgiali e D] SeEEl, Fallitene Accreditamenti serizi E%t?aiztlggﬁedse "gse ed ;Jlfff;:osociali
P potict sociali e famiglia: Interventi io-assistenziali o P
famiglia Pt L=y soclo-assistenziall patrimonio
per soggetti a rischio di
esclusione sociale
primario. | poliiche sociaie | DI socili poliche | Dichiarazione quota | {3 SEEE N SRURE: | (RS
famiglia sociali e famiglia: Interventi| sanitaria e assistenziale




per soggetti a rischio di
esclusione sociale

per dichiarazione dei
redditi

rimario. | poliiche sociaie | DIt socili poliche | Senizio assistenza | 2 SHENEREA | JRG
P ?amiglia socia]i € famiglig: I.ntelfventi domiciliare minori fornitL’Jre - Scelta del
per l'infanzia e i minori e .
per asili nido corl;tl;?ente e contratti
pubblici
primario. | poliiche socilie | Difti socil poliche | Centro icreativo estivo 3 KGN (GRS
P Fami lia sociali e famiglia: Interventi . cRe fornitL’Jre - Scelta del
9 per l'infanzia e i minori e .
per asili nido corgtg?e_nte e contratti
pubblici
Dt | Diisovalpotche | Siemoad | Doowessece | Ui
famiglia somla!llfe famiglia: Interventi associazioni operanti | contributi, sussidi, ausil
er I'infanzia e i minori e . . : - '
Eer i nell'ambito socio- finanziari, vantaggi
educativo economici
Prri?r?:rsizo Dcl)rllitta:igcsliltl:,iali e D] SeEEl, Falliene Affidamento familiare E%t?aiztlggﬁedse "gse ed ;Jlfff;:?sociali
P ?ami lia sociali e famiglia: Interventi atrimonio P
g per l'infanzia e i minori e P
per asili nido
primario. | poliiche socilie | Diftisocili poliche | Assistenzaalloggiati | b RN SC LGRS
P pontict sociali e famiglia: Interventi| gaziol -~ .
famiglia or linfanzia @ i minori 6 emporanea contributi, sussidi, ausil
Eer Ssilinido finanziari, vantaggi
economici
Erri?r?:rsizo p[))cl)rllitta:igcslilgiali e Difif SeEEl, Falliene Testi scolastici per ggogggi%isesgoor:/?/sgzioni ;Jlfff;:?sociali
famiglia ;g?ﬁlr']fzrf]i?;'gel'?r:nlirr]]toerrivsml alunni della scuola contributi, sussidi, ausil
per asili nido primaria finanziari, vantaggi
economici
primario. | poliiche socilie | Diftisocili poliche | Centrisociaiper | 20 FRIGIIER ) (RS
p poiitict sociali e famiglia: Interventi iani S P
famiglia § o U anzian patrimonio
per gli anziani
Pr_oces_so Dm_tp souall,_ _ Diritti sociali, politiche Contributi economici D) Con_cessmne ed o UffIC!O o
primario pollt_lche sociali e sociali e famiglia: Interventi erogazione sovvenzioni affari sociali
famiglia per gli anziani ' contributi, sussidi, ausil
finanziari, vantaggi
economici
e ooty | Dt socl poiiche | Assitenza domiiire | B AGETeio o U
p poiiict sociali e famiglia: Interventi .
famiglia or dli anziani forniture - Scelta del
perg contraente e contratti
pubblici
ey D S0l e | DIt social paltche | Convencioncon Cenv £ Afdanenodi | utico
famiglia sc;(rzlallil znf;':r']?“a' Interventi di socializzazione forniture - Scelta del
perg contraente e contratti
pubblici
primario. | poliiche sociaie | DIt sociali poliche | Teleassistenza javor, senvzie | affar Socil
P potict sociali e famiglia: Interventi .
famiglia er ali anziani forniture - Scelta del
perg contraente e contratti
pubblici
Pr_ocee}so D|r|_tt| somall,_ _ Diritti sociali, politiche Contributi per badanti D) Con_cessmne ed o UffIC!O o
primario pollt_lche sociali e sociali e famiglia: Interventi erogazione sovvenzioni affari sociali
famiglia per gli anziani ’ contributi, sussidi, ausil
finanziari, vantaggi
economic
Pr_oces_so Dm_tp souall,_ _ Diritti sociali, politiche Inserimenti in strutture E) Gestione delle UffIC!O o
primario politiche sociali e entrate, delle spese e d| affari sociali

famiglia

sociali e famiglia: Interventi
per gli anziani

patrimonio




o | oty | Dt socl poiiche _ negrezione et case| D) eSS enece e
P pOlticY sociali e famiglia: Interventi gj riposo gazior P :
famiglia per gli anziani contributi, sussidi, ausil
finanziari, vantaggi
economic
Erri?r(irsigo [[J)(I)rllitt?cizcsl?)lgiali e DIiEf SEEfEll, Bahiene Carta per ottenere gr)ogggif)?lsesgoor:/?/:r?zioni ;in‘f;(;:osociali
famiglia ;Z(r:lgllil znf;':r']?“a: Interventi agevolazioni presso gli contributi, sussidi, ausil
esercizi commerciali finanziari, vantaggi
economici
Pr.oces.so DIrI.tFI souall,. . Diritti sociali, politiche Pasti a domicilio B) Affldamgqto di UffIC!O o
primario politiche sociali e - e d lavori, servizi e affari sociali
L sociali e famiglia: Interventi .
famiglia er gli anziani forniture - Scelta del
P contraente e contratti
pubblici
e o agane | Dilisouil poltche | Procedure colaiealle WA sgae Uiy
famiglia sociali e famiglia: Interventi nomina amministratore
per gli anziani . . L
di sostegno, interdizion
0 inabilitazione (su
richiesta dell'autorita’
giudiziaria)
Pr.oces.so DIrI.tFI souall,. . Diritti sociali, politiche Servizio di trasporto B) Affldamgqto di UffIC!O o
primario politiche sociali e - e d o lavori, servizi e affari sociali
L sociali e famiglia: Interventi gnziani .
famiglia per gli anziani forniture - Scelta del
contraente e contratti
pubblici
primario. | poliiche socialie | Difit socil poliche | Soggiori cimatic per | |} KGN | JGRG
P pOlticY sociali e famiglia: Interventi anziani .
famiglia per gli anziani forniture - Scelta del
contraente e contratti
pubblici
Pr.ocee?so Dll’llt'FI somall,. . Diritti sociali, politiche Informagiovani P) Gesthne. dati e UffIC!O o
primario politiche sociali e informazioni, e tutela | affari sociali

famiglia

sociali e famiglia: Interventi
per soggetti a rischio di
esclusione sociale

della privacy




UFFICIO: Ufficio Cultura - Biblioteca

Descrizione UFFICIO:
Servizi erogati

L'ufficio cultura-biblioteca cura la promozione,dastione e lo sviluppo delle attivita' e manife&iai comunali nel campo della
cultura. Organizza gli spettacoli programmati anmeate dalllAmministrazione e collabora alla rezdizione delle iniziative

promosse dalle associazioni culturali presenttesuitorio.

Predispone gli atti per la concessione di patrociil’Amministrazione Comunale ad iniziative, pwsfe da associazioni o
singoli, di carattere culturale che abbiano atte@eoon i programmi e le finalita' dell'Assessor@tbufficio cultura fanno capo
la biblioteca comunale e I'archivio storico. Il\geio Biblioteca si occupa della divulgazione cu#tie mediante il prestito di libri

e segue direttamente le iniziative legate alla pziome della lettura.

Attivita' svolte

L'ufficio cultura-biblioteca svolge le seguenti fioni:

- Organizzazione di spettacoli e manifestazioniurali;

- Assegnazione contributi, sovvenzioni e patrooglisettore;

- Gestione della struttura polivalente Ca' Mesnaglrilascio autorizzazioni all'uso;
- Tenuta Albo delle associazioni;

- Gestione pratiche per I'assegnazione di volonrservizio civile;

- Gestione prestiti libri della biblioteca;

- Attuazione del progetto &quot;Nati per leggere&tu

- Rilascio autorizzazioni per la consultazione mekeriale depositato nell'archivio storico.

Personale: Maria Grazia Andreo

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:
- Punto Cliente Informativo INPS;

- Art Bonus;

- Biblioteca;

Responsabile UFFICIO:
Bucchini Tiziana

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS| ATER Al TR SHEE
supporto/proc istituzional
essi primari
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Tutela e valorizzazione dei| Stagione teatrale B) Affldamgqto di Ufficio
primario generali e di beni e attivita' culturali: lavori, servizi e Cultura -
gestione Attivita' culturali e ' forniture - Scelta del Biblioteca
interventi diversi nel settore cigtéﬁgnte e contratt
culturale p
Pr_oces_so Servizi |_st|tu_2|onall, Tutela e valorizzazione dei| Concessione a terzi pef B) Af_fldam(_en_to di Ufficio
primario generali e di beni e attivita' culturali: o lavori, servizi e Cultura -
gestione e cufualien rappresentazioni teatral forpjture - Scelta del | Biblioteca
interventi diversi nel settore Caggﬁgnte e contratti
culturale p
Pr.ocee?so Servizi |.st|tu.2|onall, Tutela e valorizzazione dei| Organizzazione B) Affldamgnto di Ufficio
primario generali e di beni e attivita' culturali: ) o lavori, servizi e Cultura -
gestione Attivita' culturalie manifestazioni forniture - Scelta del | Biblioteca
interventi diversi nel settore cirgtgﬁlgnte e contratti
culturale p
Pr_ocee}so Servizi i_stitu_zionali, Tutela e valorizzazione deil Sovvenzioni e sussidi a D) Con_cessione ed o Ufficio
primario generali e di beni e attivita' culturali- . .| erogazione sovvenzioni Cultura -
gestione Attivita' culturalie sostegno di operatori | contributi, sussidi, ausili Biblioteca
e afvers mal sl del settore artistico e flnan2|ar|,_vantagg|
culturale culturale economici
Pr.ocee?so Servizi i.stitu.zionali, Tutela e valorizzazione dei| Contributi per D) Con.cessione ed ] Ufficio
primario generali e di b @ et ED eulET . . erogazione sovvenzioni Cultura -
gestione Attivita' culturalie manifestazioni contributi, sussidi, ausill Biblioteca
interventi diversi nel settore fmanman,_vantaggl
€conomici




culturale

Processo | Sewt utonsl Tuto o valorzzazione v Presiolocale | D Gestonecele o
gestione ber_n_e attivita’ c_ulturall: patrimo’nio Biblioteca
Attivita' culturali e
interventi diversi nel settore
culturale
e o] G-
gestione el & S G interbibliotecario patrimonio Biblioteca
Attivita' culturali e
interventi diversi nel settore
culturale
Processo | SenimSInal | 1yt o valozzazoneda| Geslone sae difewra ) Sestene e | ico
gestione ber.n.e attivita’ qulturall: della privacy’ Biblioteca
Attivita' culturali e
interventi diversi nel settore
culturale
Processo | e SILEnal | rutn o valorzzazone e Punoinener | D) Sesioreele | [t
gestione bef“.e aivita’ qulturall: patrimo’nio Biblioteca
Attivita' culturali e
interventi diversi nel settore
culturale
Crocesso | Senn LNl | rutn o valorzzazone | Acquscione | D) Seslenedele | e
gestione ol & it il patrimonio patrimonio Biblioteca
Attivita' culturali e .
interventi diversi nel settore documentario
culturale
Processo. | Servi Sonal |yl o valorzzazione de| Assstenzallaeera| P SESlonecate | Ui
gestione ber_n_e iy c_ulturah: della privacy’ Biblioteca
Attivita' culturali e
interventi diversi nel settore
culturale
oot | Senuraraonal | utela e vaorzzazione g Cadogazione | P)Seelonecane U1,
gestione bef“.e aivita’ c_ulturall: della privaC); Biblioteca
Attivita' culturali e
interventi diversi nel settore
culturale
Processo | S SNl | 1yt o valozzazons | Educazonealaleura ) Sesiene e | ilo
gestione ber.n.e attivita’ qulturall: della privacy’ Biblioteca
Attivita' culturali e
interventi diversi nel settore
culturale
Processo | Senit SLnal |yt valorzzazoneca| Gesionerer | P Seslonecate e
gestione ol @ it il documentarie della privaC); Biblioteca
Attivita' culturali e
interventi diversi nel settore
culturale
Processo | Serv SN | Tutla o valorzzazion g ncont con Fauore | P Sestonecae Ui
gestione bef".e izl qulturall: della privacy’ Biblioteca
Attivita' culturali e
interventi diversi nel settore
culturale
e’ | acmaaraar " | ula o valorzzazone e ervent e
gestione eni e attivita' culturalr promozione alla lettura | gejla privacy Biblioteca

Attivita' culturali e
interventi diversi nel settore
culturale

dei bambini




UFFICIO: Ufficio servizi scolastici, sportivi e deltempo libero

Descrizione UFFICIO:

Servizi erogati

L'ufficio Servizi scolastici, Sportivi e del Tempdbero segue i servizi e gli interventi finalizzafla realizzazione del diritto

all'istruzione, anche al fine di facilitare la fremza scolastica. Il servizio ha inoltre il compitiopromuovere e supportare le
attivita' ed i servizi di educazione, formazioneisiuzione sul territorio comunale, in strettalabbrazione con le istituzioni

scolastiche ed altri Enti. Provvede all'assegnazidincontributi agli studenti di famiglie a bassaldito, promuovendo anche
interventi di promozione e sostegno. Attraversminsa scolastica, segue il servizio di ristorazegwastica che viene fornito
agli alunni della scuola d'infanzia, della scudlanaria e secondaria di | grado.

Cura gli interventi di promozione sportiva nel tEmio comunale attraverso attivita' finanziate danformita' agli indirizzi
definiti dalla Giunta Comunale

Attivita' svolte

L'ufficio Servizi scolastici, Sportivi e del Tempdbero svolge le seguenti funzioni:
- Procedure per assicurare il funzionento dell®lscmaterna, elementare e media;
- Gestione del servizio di refezione scolastica;
- Organizzazione del centro estivo;
- Assegnazione contributi per borse di studio,gitvita’ di pre post scuola, ad istituzioni e gémnza scolastica;
- Organizzazione progetti educativi e di sosteger'ptenza scolastica;
- Fornitura gratuita dei testi scolastici per lacde elementare e media;
- Istruttoria delle pratiche relative all'utilizzielle palestre delle scuole;
- Gestione rapporti con le associazioni sportive;
- Organizzazione manifestazioni sportive in gereecencessione patrocini;

- Assegnazione contributi ad associazioni spoitivelazione a progetti proposti e realizzati.

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:

- Mensa Scolastica

- Associazioni

Personale: Nadia Novelli, Bruna Merlo

Responsabile UFFICIO:

Bucchini Tiziana

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI ATEE ST iz
supporto/proc istituzionali
essi primari
Processo Servizi istituzionali, Senvizi istituzionali Contributi ad D) Concessione ed Ufficio
primario generali e di generali e di gestio’ne' Altri o . erogazione sovvenzioni servizi
gestione e : associazioni sportive | contriputi, sussidi, ausili scolastici,
dilettantistiche finanziari, vantaggi sportivi e
economici del tempo
libera
Processo Servizi istituzionali, Senvizi istituzionali Contributi straordinari a D) Concessione ed Ufficio
primario generali e di generali e di gestio’ne' Altri . i di erogazione sovvenzioni servizi
gestione ceriid genel : concessionari di contributi, sussidi, ausil| scolastici,
impianti finanziari, vantaggi sportivi e
economici del tempo
libero
Processo Servizi istituzionali, Senvizi istituzionali Contributi per D) Concessione ed Ufficio
primario generali e di . . S . ) o erogazione sovvenzioni servizi
gestione gsp\,?;?g:nilrgﬁsuone' Altri} manifestazioni contributi, sussidi, ausil| scolastici,
finanziari, vantaggi sportivi e
economici del tempo
libera
Pr_ocee}so Servizili_stitctjj_zionali, Serniziistitizionali Promozione attivita' di P)fGestione dati e | Ufficio
primario generali e di RS L . ) . informazioni, e tutela | servizi
gestione gs:]v?;?g :nilrgltiestmne. Altri| educazione sportiva | gejia privacy scolastici,
scuole sportivi e
del tempo
libera
Processo Servizi istituzionali, Seriziistitizionali Consulta dello sport D) Concessione ed Ufficio
primario generali e di generali e di gestic;ne' Altri erogazione sovvenzioni servizi




gestione servizi generali contributi, sussidi, ausili scolastici,
finanziari, vantaggi sportivi e
economici del tempo
libero
P gene generali e di gestione: Altri| impianti sportivi . - .
gestione - - provvedimenti scolastici,
servizi generali L g
ampliativi della sfera sportivi e
giuridica dei destinatari| del tempo
privi di effetto libero
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Autorizzazione per C) Autor!zza2|one 0 UffIC.IO.
primario generali e di enerali e di gestione: Altri . ) _ .| concessione e servizi
gestione gervizi genergli : eventi e manifestazioni| proyvedimenti scolastici,
negli impianti sportivi | ampliativi della sfera sportivi e
comunali glgr!dlpa dei destinatari Qel tempo
privi di effetto libero
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Richiesta di premi in D) Con.cessmne ed ] UffIC.IO.
primario generali e di R e ) . erogazione sovvenzioni servizi
: generali e di gestione: Altri| gccasione di - B~ . -
gestione servizi generall contributi, sussidi, ausili scolastici,
manifestazioni sportive | finanziari, vantaggi sportivi e
economici del tempo
libera
P gene generali e di gestione: Altri| occasionale di impianti ' ; -
gestione oy - provvedimenti scolastici,
servizi generali . L >
sportivi ampliativi della sfera sportivi e
giuridica dei destinatari| del tempo
privi di effetto libero
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
P gene generali e di gestione: Altri| attivita' sportiva . -
gestione oy - forniture - Scelta del scolastici,
servizi generali . >
contraente e contratti | sportivi e
pubblici del tempo
libero
Pr_oces_so Servizi |_st|tu_2|onall, Senvizi istituzionali Contributi ordinari in D) Con_cessmne ed o Ufflc_lo_
rimario enerali e di ! erogazione sovvenzioni servizi
P gene generali e di gestione: Altri| genaro a sostegno gazior o . -
gestione - : contributi, sussidi, ausili scolastici,
servizi generali B f L . g
dell'attivita' ordinaria finanziari, vantaggi sportivi e
del privato, dell'ente o | €€ONOMICI del tempo
o libero
dell'associazione
richiedente
Pr_ocee}so SerV|Z|I|_st|tchJ_Z|onaI|, Servizl istituzionali, Erogazione del servizio D) Con_cessmne ed o Ufflc_lo_
rimario enerali e di A ) . erogazione sovvenzioni servizi
P gene generali e di gestione: Altri| senza corrispettivo o a gazior I~ . -
gestione - : contributi, sussidi, ausili scolastici,
servizi generali . o T | >
tariffa agevolata finanziari, vantaggi sportivi e
economici del tempo
libera
Pr_ocee}so Isi:ruztlog_e e diritto Istruzione e diritto allo Piano diritto allo studio E)thistlznlel delle ] Ufflc_lo_
rimario allo studio ; o S entrate, delle spese e d servizi
P studio: Servizi ausiliari atrimonio P scolastici
all'istruzione P U
sportivi e
del tempo
libero
Pr.ocee}so D'”.‘F' somall,. . Istruzione e diritto allo Servizio pre e post B) Affldamgqto di Uffqu
primario politiche sociali e studio: Servizi ausiliari lavori, servizi e servizi
famiglia ’ scuola forniture - Scelta del scolastici,

all'istruzione

contraente e contratti

sportivi e




pubblici del tempo
libera
Pr.ocee?so Istruzmng e diritto Istruzione e diritto allo Servizio di ristorazione | B) Affldamgqto di Uffqu
primario allo studio - . P ) lavori, servizi e servizi
studio: Servizi ausiliari scolastica . .-
AlTeinaiene forniture - Scelta del scolastici,
contraente e contratti | sportivi e
pubblici del tempo
libera
Pr.ocee}so Istruzmng e diritto Istruzione e diritto allo Gestione tariffe e rette | E) Gestione delle Uffqu
primario allo studio studio: Servizi ausiliari entrate, delle spese e d| servizi
aII'istrL.Jzione patrimonio scolastici,
sportivi e
del tempo
libero
Pr.ocee}so Istruzmng e diritto Istruzione e diritto allo Prestazioni agevolate D) Con.cessmne ed o Uffqu
primario allo studio studio: Servizi ausiliari o o erogazione sovvenzioni servizi
allistruzione (servizi educativi, contributi, sussidi, ausil| scolastici,
socio-assistenziali, etc.| finanziari, vantaggi sportivi e
economici del tempo
libero
pimaro. | alosudio | Stzione ediitoallo | Contributoaistivii | BRI SO
studio: Diritto allo studio ici paritari A P : -
scolastici paritari contributi, sussidi, ausil| scolastici,
finanziari, vantaggi sportivi e
economici del tempo
libero
Pr.oces.so Istruzmng e diritto Istruzione e diritto allo Contributo regionale D) Con.cessmne ed ] UffIC.IO.
primario allo studio dio: . iliari o erogazione sovvenzioni servizi
SR SN e Ll Buono-libri contributi, sussidi, ausili scolastici
all'istruzione . Y ' oo
finanziari, vantaggi sportivi e
economici del tempo
libero
Pr.oces.so Istruzmng e diritto Istruzione e diritto allo Assistenza educativa | B) Affldamgr!to di UffIC.IO.
primario allo studio studio: Servizi ausiliari S | lavori, servizi e servizi
allistruzione alunni disabili in ambito| forjtyre - Scelta del scolastici,
scolastico contraente e contratti | sportivi e
pubblici del tempo

libero




UFFICIO: Ufficio Edilizia Privata e Edilizia reside nziale pubblica

Descrizione UFFICIO:

Servizi alle Imprese Erogati dall'Ufficio:

- Posa Cartelli e Insegne Pubblicitarie

- Diritti di Segreteria

- Autorizzazione agli scarichi acque reflue

- Agibilita’

- Attivita' Edilizia Libera

- Atto di Impegno per Interventi in Area Agricola

- Autorizzazione agli scarichi acque reflue

- Autorizzazioni Paesaggistiche

- Certificato di Destinazione Urbanistica (CDU)

- Comunicazione di Fine Lavori - Edilizia libera

- Comunicazione di Fine Lavori - Permesso di casgru
- Comunicazione di Fine Lavori - SCIA

- Comunicazione di Inizio Lavori - Edilizia libe(&€IL)
- Comunicazione di Inizio Lavori - Permesso di coise
- Comunicazione Inizio Lavori Asseverata (CILA)

- Denuncia Inizio Attivita' (DIA)

- Lavori di costruzione in zona sismica

- Occupazione Suolo Pubblico per lavori

- Oneri di urbanizzazione e costi di costruzione

- Permesso di Costruire (PdC)

- Pratiche Edilizie - Stato Avanzamento e AcceggibAsti
- Rilevazione Statistica Permessi di Costruire 4ASC
- Segnalazione Certificata di Inizio Attivita' (S8)I- edilizia
- Sportello Unico per I'Edilizia (SUE)

- Piano Regolatore Cimiteriale

- Piano Regolatore Generale Comunale (PRGC)

- Zonizzazione Acustica Comunale (ZAC)

- Autorizzazioni Paesaggistiche

- Impianti radioelettrici

Personale: Barbara Cima, Viviana Peruzzo

Responsabile UFFICIO:
Dassetto Walter

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS| ATER Al TR SHEE
supporto/proc istituzionali
essi primari
rimario. | tertoro ed edilizia | ASSEUl0 delterrtorio ed | Permesso di costruire f 3 G CIAREONEC | SR
P o edilizia abitativa: Edilizia | sanatoria - . ; ;
abitativa residenziale pubblica e provye@r.’nentl Prly.at.a €
locale e piani di edilizia Autorizzazione ampliativi della sfera Edilizia
. giuridica dei destinatari| residenziale
CEBENTEE TPl privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
imare. | tenmiono ed ediizia| ASSetto delterttorioed | Controlo esercizioe | () CATOR BETIERE: | JUED,
abitativa ed|I|Z|§ gbltatlva: manutenzione degli Privata e
Urbanistica e assetto del L L e
N impianti termici civili e Edl_llZla .
loro rendimento reS|den2|aIe
pubblica
imaro. | tenitoro ed edilia | ASSeto delteritorioed | Aggiomamento annualg ), L7l sOUAI | JEEE,
P - edilizia abitativa: to di costruzi .
abitativa > Costo di costruzione Privata e
Urbanistica e assetto del Edilizia
territorio . .
residenziale
pubblica
CIocesto | el el i ASseto el temtoned | Sandon pernervnt| ) Contial verohe. | Utiee
P e edilizia abitativa: Edilizia | eseguiti in assenza o P .
abitativa Privata e




residenzie}le pu_bbli_c_a_e difformita’ dalla Edi_lizia _
locale e piani di edilizia . » residenziale
economico-popolare segnalazione certificata pubblica
di inizio attivita'
Processo Assetfodel | \oooio del territorio ed Restituzione del F) Controlli, verifiche, | Uficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitatva: ) ] ispezioni e sanzioni Edilizia
abitativa edilizia abitativa: contributo di Privata e
Urbanistica e assetto del . S
P costruzione Edl_llZla .
residenziale
pubblice
Processo Assetto del ... | Assetto del territorio ed Manutenzione ordinaria ~ ) antrplll, venﬁch_e, Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi o o ispezioni e sanzioni Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | - Attivita' edilizia libera Privata e
residenziale pubblica e Edilizia
locale e piani di edilizia residenziale
economico-popolare pubblica
Processo Assettodel | \qoetto del territorio ed Pompe di calore di C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi ) ) concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | potenza termica utile | proyvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . o liativi dell dilizi
locale e piani di edilizia nominale inferiore a amp |¢_'=1t|V| ella sf_era _ E ilizia
economico-popolare 12kw - Attivita’ edilizia | 9lUridica dei destinatari residenziale
] privi di effetto pubblica
libera economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Processo Assettodel | \qsetto del territorio ed | Manutenzione F) Controll, verifiche, | Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi o ispezioni e sanzioni Edilizia
abitativa e |.|Z|a a tativa: E Hizia straordinaria (|eggera) . Privata e
residenziale pubblica e CILA Edilizia
locale e piani di edilizia residenziale
economico-popolare pubblica
Pr_oces_so Servizi |_st|tu_2|onall, Assetto del territorio ed Manutenzione C) Autor_lzza2|one 0 Uff_l(_:l(_)
primario generali e di edilizia abitativa: Edilizia . concessione e Edilizia
gestione residenziale puﬁblica e straordinaria (pesante) provyeQimenti Priy.at.a €
locale e piani di edilizia SCIA ampliativi della sfera Edilizia
. giuridica dei destinatari| residenziale
CEBNENTEEFEPOlETE privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo Assetto del .. .| Assetto del territorio ed Restauro e risanament( ~ ) antrplll, venﬁch_e, Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi . ispezioni e sanzioni Edilizia
abltatlva e |.|Z|a a tativa: ] Hizia conservativo (leggero) il PrIVata e
residenziale pubblica e CILA Edilizia
locale e piani di edilizia residenziale
economico-popolare pubblica
Pr_ocee}so SerV|Z|I|_st|tchJ_Z|onaI|, Assetto del territorio ed Restauro e risanamentd _F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, ggf_llc_lq
rimario enerali e di T et ) ispezioni e sanzioni ilizia
P gestione ed||.|2|a a_bltatlva. E-d|I|Z|a conservativo (pesante) P Privata e
residenziale pubblica e SCIA Edilizia
locale e piani di edilizia residenziale
economico-popolare pubblica
Pr_ocee}so Servizi |_st|tu_2|onaI|, Assetto del territorio ed Ristrutturazione edilizia _F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, Uff_lc_u_)
primario generali e di dilizia abitativa: Edilizi ) . ispezioni e sanzioni Edilizia
gestione e I_IZIa a tativa: . Hizia cosiddetta "Semphce" 0 Privata e
residenziale pubblica e " " SCIA Edilizia
locale e piani di edilizia eggera - residenziale
economico-popolare pubblice
Pr.ocee?so Servizi |.st|tu.2|onall, R e e, Ristrutturazione edilizial ©) Autor!zza2|one o] Uff.I(.:I(.)
primario generali e di edilizia abitativa: Edilizia _ ., .. | concessione e Edilizia
gestione residenziale puﬁblica e (cosiddetta "pesante” ) provyedir_’nenti Priy_at_a e
locale e piani di edilizia Autorizzazione PdC/ | ampliativi della sfera Edilizia
economico-popolare silenzio-assenso ai sen| 9luridica dei destinatari residenziale
privi di effetto pubblica

dell'art. 20, d.p.r. 380/
2001 e SCIA alternativg

economico diretto ed
immediato per il
destinatari




alla autorizzazione

Pr_ocee}so Servizili_stitctjj_zionali, Assetto del territorio ed Nuova costruzione di uf ©) Autor_izzazione 0 ggfllao
rimario enerali e di T et o concessione e ilizia
P gestione edilizia abitativa: Edilizia | manufatto edilizio - provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . liativi dell dilizi
locale e piani di edilizia Autorizzazione amp |{=1t|V| ella sfera . E ilizia
economico-popolare (PdC)/silenzio-assenso giuridica dei destinatari| residenziale
) ) privi di effetto pubblica
d.p.r. 380/ 2001 e SCIA immediato per il
alternativa alla destinatario
autorizzazione
Pr_oces_so Servizi i_stitu_zionali, Assetto del territorio ed Nuova costruzione In C) Autor_izzazione 0 Uff_i(_:i(_)
primario generali e di dilizia abitativa: Edilizi ) ) concessione e Edilizia
gestione edilizia abitativa: Edilizia | esecuzione di strument( ,o\vedimenti Privata e
residenziale pubblica e - ) L S
locale e piani di edilizia urbanistico attuativo - a_mph;mw d(_ella sf_era _ Edl_l|2|a _
economico-popolare SCIA alternativa alla | 9luridica dei destinatari residenziale
) ) privi di effetto pubblica
autorizzazione (PdC) | economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Assetto del territorio ed Ampliamento fuori C) Autor!zza2|one 0 Uff!glq
primario generali e di o VR concessione e Edilizia
; edilizia abitativa: Edilizia | sagoma - i - .
gestione . . - g provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . L S
locale e piani di edilizia Autorizzazione PdC ampllatlw dglla sfera . Edl_llZla .
economico-popolare silenzio-assenso ai | 9luridica dei destinatari| residenziale
) ' privi di effetto pubblica
380/ 2001 immediato per il
destinatario
Pr_ocee}so Servizi i_stitu_zionali, Assetto del territorio ed Interventi di C) Autor_izzazione 0 Uff_ic_iq
primario generali e di dilizia abitativa: Edilizi ) . . .| concessione e Edilizia
gestione edilizia abitativa: Edilizia | urbanizzazione primariz provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . L S
locale e piani di edilizia e secondaria - a_mpllgtwl dc_alla sf_era _ Edl_llZla _
economico-popolare Autorizzazione (PdC) giuridica dei destinatari| residenziale
] ) ) privi di effetto pubblica
/silenzio-assenso ai economico diretto ed
sensi dell'art. 20 del immediato per il
d.p.r. 380/ 2001 destinatario
Pr_oces_so Ass_ettg del | Assetto del territorio ed Realizzazione di C) Autor_izzazione 0 Uff_i(_:i(_)
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia . .| concessione e Edilizia
abitativa residenziale pul:;blica e infrasfrutiure e fmplant provyeQimenti Priy.at.a €
locale e piani di edilizia - Autorizzazione (PdC) | ampliativi della sfera | Edilizia
economico-popolare Isilenzio-assenso ai giuridica dei destinatari| residenziale
) ' privi di effetto pubblica
d.p.r. 380/ 2001 immediato per il
destinatario
Processo Assettodel | \qsetto del territorio ed Torri e tralicci - C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia ) ] concessione e Edilizia
abitativa residenziale puﬁblica e Autarizzazione (PC) / provyeQimenti Priy.at.a €
e @ et & i silenzio-assenso ai sen| ampliativi della sfera Edilizia
economigo- onolare dell'art. 20, d.p.r giuridica dei destinatari| residenziale
Pop SR privi di effetto pubblica
380/2001 economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo Assettodel | \qsetto del territorio ed Manufatti leggeri C) Autorizzazione o Uiicio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia B ) concessione e Edilizia
abitativa residenziale pul:;blica e utllzzatl come provyeQimenti Priy.at.a €
locale e piani di edilizia abitazione o luogo di | ampliativi della sfera | Edilizia
Ly lavoro o magazzinio | diuridica dei destinatari| residenziale
CEOIES IR 9 privi di effetto pubblica

depositi-

economico diretto e




Autorizzazione (PdC) /
silenzio-assenso ai sen
dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001

immediato per il
destinatario

Crocesto | peselo el ia| ASSSloGeltemtoroca | Manutatteggerin | ) Contal verfche, | Ut
p L. edilizia abitativa: Edilizia strutture ricettive - P .
abitativa . . - Privata e
residenziale pubblica e Attivita® edilizia lib Edilizia
locale e piani di edilizia vita- edilizia fibera residenziale
economico-popolare pubblica
Crocesto | peselo el ia | ASSSloGeltomtonoco | Redzzaronedi | ) Adovzzazone | Ut
P abitativa Sl A EL pertinenze - rovvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . provveain S
locale e piani di edilizia Autorizzazione (PdC) | ampliativi della sfera | Edilizia
economico-popolare Isilenzio-assenso ai giuridica dei destinatari| residenziale
) ' privi di effetto pubblica
d.p.r. 380/2001 immediato per il
destinatario
Processo Assettodel | posetto del territorio ed Depositi e impianti C) Autorizzazione o Utficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | alraperto - provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . L S
locale e piani di edilizia Autorizzazione (PdC) | ampliativi della sfera | Edilizia
economico-popolare Isilenzio-assenso ai giuridica dei destinatari| residenziale
) ' privi di effetto pubblica
sensi dell'art. 20 del economico diretto ed
d.p.r. 380/2001 immediato per il
destinatario
primario. | tertorio od ediizia | ASSCU0 delterriorio ed | Nuovacostruzione | 2 FCCEAREENE O D,
P e edilizia abitativa: Edilizia | I iduale) - ) ; .
abitativa ; ; X (clausola residuale) provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . L S
locale e piani di edilizia Autorizzazione (PdC) | ampliativi della sfera Edilizia
economico-popolare [silenzio-assenso ai giuridica dei destinatari| residenziale
) ' privi di effetto pubblica
d.p.r. 380/2001 immediato per il
destinatario
primario. | tertorio od ediizia | ASSCU0 delterriorioed | Riswuturazione | 3 FCCEAAENE O D
P abitativa el Gl urbanistica - rovvedimenti Privata e
Urbanistica e assetto del . . P liativi dell dilizi
territorio Autorizzazione (PdC) | ampliativi della sfera | Edilizia
/silenzio-assenso ai giuridica dei destinatari| residenziale
) ' privi di effetto pubblica
380/2001 immediato per il
destinatario
primario. | tertorio ed ediizia | ASSCU0 delteriorioed | Eliminazione delle || 23 FCCEAENE O 2 R
P o edilizia abitativa: Edilizia barriere architettoniche . - .
abitativa residenziale pubblica e provye@r.’nentl Prly.at.a €
locale e piani di edilizia - attivita' edilizia libera | ampliativi della sfera Edilizia
. giuridica dei destinatari| residenziale
CEOIES TR privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
primario. | tertoro ed ediizia | ASSOU0 delterttorioed | Elmnazione delle | CAFCBIRENEE | ZUER,
locale e piani di edilizia (pesanti) - CILA ampliativi della sfera Edilizia
. giuridica dei destinatari| residenziale
CEOIES TR privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo Assetto del C) Autorizzazione o Ufficio

Assetto del territorio ed

Attivita' di ricerca nel




primario ter_rito_rio ed edilizia edil_izia a_bitativa: E_dilizia sottosuolo - Attivita’ concess_ione e Ed_ilizia
abitativa residenziale pubblica e L provvedimenti Privata e
locale e piani di edilizia edilizia libera ampliativi della sfera | Edilizia
economico-popolare giuridica dei destinatari| residenziale
privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
primario. | temtoro ed edilzia | ASSCt0 delterrtorioed | Movimentiditera - | 23 BCCRERAENE | LD
P e edilizia abitativa: Edilizia | attivita' edilizia lib ) ; .
abitativa ; ; X Ivita” edilizia libera | proyyedimenti Privata e
residenziale pubblica e L S
locale e piani di edilizia ampg‘."‘t""dd.e'éa sfera Ed'.'éz'a "
g giuridica dei destinatari| residenziale
CETMOTIES FOEETE privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
primario. | temtoro ed edilizia | ASSC10 delterrtorio ed | Serte mobii stagionali 1 23 FCCRERAERE | LD
P L edilizia abitativa: Edilizia | attivita' edilizia lib i - .
abitativa ; ; - tvita’ edilizia libera | proyvedimenti Privata e
residenziale pubblica e L S
locale e piani di edilizia ampliativi della stera_ | Edilzia
ey giuridica dei destinatari| residenziale
ERUNETIE T EE privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
primario. | temtoro ed edilizia | ASSCt0 delterrtorio ed | Opere coningenti e | 23 L CRERAEENE | LD
P o edilizia abitativa: Edilizia | temporanee - i ; .
abitativa residenziale pubblica e provye@r.’nentl Prly.at.a €
locale e piani di edilizia Comunicazione (CIL) | ampliativi della sfera Edilizia
. giuridica dei destinatari| residenziale
CETMOTIES FOEETE privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatari

primario. | temtoro ed edilizia | ASSCr0 delterrtorio ed | Pavimentazione diaree. 23 O CRERAEINE 0 LD,

P abitativa edilizia abitativa: Edilizia | per iniziali - Attivita' rovvedimenti Privata e
residenziale pubblica e S P liativi dell dilizi
locale e piani di edilizia edilizia libera a.mpdlgtw|d Qda sfera . E I.&ZIa "

ey giuridica dei destinatari| residenziale
CETMOTIES FOEEE privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatari

T e iiia| ASSetodeltemioned | Pannelifolwotaiia | O Auorizzazioneo | Uffee

P abitativa edilizia abitativa: Bdilizia | servizio degli edifici - rovvedimenti Privata e
residenziale pubblica e T, provvedir S
locale e piani di edilizia Attivita' edilizia libera a.mp(ljlljdtlvhdt.eléa sfera Edl]&ZIa "

ey giuridica dei destinatari| residenziale
CETMOTIES FOEEE privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
T e i ASSSlOGEltemtorosg | Aceldcheed | ) Aorzzazoneo | Uit
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | elementi di arredo alle provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . o S
locale e piani di edilizia aree di pertinenza - ampliativi della sfera Edilizia
economico-popolare attivita' edilizia libera | 9uridica dei destinatari| residenziale
privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo Assettodel | \ootto del territorio ed CILA (Clausola V) Titoli abilitativi Ufficio
primario territorio ed edilizia TRr St (=TT ) edilizi Edilizia
e edilizia abitativa: Edilizia dual .
abitativa . ) . residuale) Privata e
residenziale pubblica e Edilizia
locale e piani di edilizia X .
residenziale

economico-popolare

pubblica




abitativa edilizia abitativa: Edilizia | sottosuolo in aree Privata e
residenziale pubblica e int | ¢ Edilizia
locale e piani di edilizia interne al centro idenzial
economico-popolare edificato - CILA resigenziale

pubblica

primario. | tertorio ed ediizia | ASSC10 delerriorioed | Movimeni ditermanon | SRR FREE: | 2 D

P Spitative edilizia abitativa: Edilizia | inerenti I'attivita' P Brivata o
residenziale pubblica e icola - CILA Edilizia
locale e piani di edilizia | 29"co'a- residenziale
economico-popolare pubblica

primario. | tertorio ed ediizia | ASSC10 delteriorioed | Serre mobilstagionali | (L SRR FRICE: | 2 D,

P pitative edilizia abitativa: Edilizia | (con strutture in P Brivata o
residenziale pubblica e t CILA Edilizia
locale e piani di edilizia | Muratura) - AN
economico-popolare pubblice

C

Crocesto | peselo el ia | ASSSloGeltomtonoco | Realzzadone i | B Contal verfehe, | Uttt

P bt edilizia abitativa: Edilizia | pertinenze minori - P Brivets &
residenziale pubblica e S

N g CILA Edilizia
locale e piani di edilizia residenziale
economico-popolare pubblica

primario | tertorio od ediizia | ASSCU0 delterriorioed | Varantiincorso | 2 SCCEAENE O D,

P abitativa edilizia abitativa: Bdilizia | d'opera a permessi di | provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . P liativi dell dilizi
e e costruire - CILA ampliativi della sfera Edilizia

prani di edilizia giuridica dei destinatari| residenziale
CETMOTIES FOEETE privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatari

rimario. | tertorio od ediizia | ASSCU0 delterriorioed | Varantiincorso | 3 BCCEAEENE O D,

P abitativa edilizia abitativa: Edilizia | d'opera che non rovvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . _ | brovveain S
(el @ s a1 el presentano i caratteri | ampliativi della sfera Edilizia

prani di ediizia iuridica dei destinatari| residenziale
economico-popolare delle variazioni glrllj\;ll i effotto bubblica
essenziali - SCIA economico diretto ed
immediato per il
destinatario

primario. | tertorio od ediizia | ASSCU0 delterriorioed | Varantiincorso | 3 CCEAEENE O D,

P abitativa edilizia abitativa: Bdilizia | d'opera a permessi di rovvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . provveain S
(el @ s @1 el costruire che presentan ampliativi della sfera Edilizia

prani di ediizia iuridica dei destinatari| residenziale
economico-popolare i caratteri delle glr?\;: i effotto bubblica
Autorizzazione (PdC) | immediato per il
/silenzio assenso art. 2 destinatario
d.p.r. 380/2001

Crocesto | peselo el ia| ASSSIoGeltemtonoca | Varania permessidi | O Adovzzazone | Ut

P abitativa edilizia abitativa: Edilizia | costruire comportanti rovvedimenti Privata e
residenziale pubblica e o provvedir S

e modifica della sagoma | ampliativi della sfera Edilizia
locale e piani di edilizia iuridica dei destinatari idenzial
economico-popolare nel centro storico - glrtlj\:: dlicgffe?to estinatarn ;)isl;bﬁ(r:]:a e

Autorizzazione (PdC) / | economico diretto ed
silenzio-assenso ai sen; immediato per il
dell'art. 20 del d.p.r. destinatario
380/2001

Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Mutamento di C) Autor_lzza2|one 0 Uff_lc_u_)

primario territorio ed edilizia concessione e Edilizia

edilizia abitativa: Edilizia




abitativa residenziale pubblica e destinazione d'uso provvedimenti Privata e
locale e piani di edilizia . ampliativi della sfera Edilizia
economico-popolare avente rilevanza giuridica dei destinatari| residenziale

urbanistica - privi di effetto pubblica
Autorizzazione economico diretto ed
] ) immediato per il
(PdC)/silenzio-assenso| destinatario
dell'art. 20 del d.p.r.
380/2001
primario. | terorio od edilzia | ASSerodelterttorioed | SClAinsanatoria- | 3 FCCRAEENEE | 2 L
P abitativa cella elalEiee =l SCIA rovvedimenti Privata e
residenziale pubblica e P liativi dell dilizi
locale e piani di edilizia ampliativi della sfera | Edilizia
ccoromicononolae giuridica dei destinatari| residenziale
pop privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Interventi edilizi C) Autor_lzza2|one 0 Uff_lc_u_)
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia iconducibili alla tabell concessione e Edilizia
ot . riconducibili alla tabella i i ;
abitativa residenziale pubblica e S prov?{quéenltll sz'}l’.at.a €
locale e piani di edilizia di cui all'allegato | del amp |¢_'=1t|V| ella sf_era _ E ilizia
e d.p.r. 151/2011, cat. B ¢ giuridica dei destinatari| residenziale
pop U T privi di effetto pubblica
C (attivita’ soggette @ | economico diretto ed
controllo di prevenziong immediato per il
incendi) - destinatario
Autorizzazione (PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
primario. | temtoro ed edilizia | ASSCT0 delterrorio ed | Ativi diutiizzotere | 23 ECCRERAEIE | LD
P abitativa edilizia abitativa: Bdilizia | e rocce da scavo come| provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . provvedir S
locale e piani di edilizia sottoprodotti che ampllatlw dglla sfera . Edl_llZla .
economico-popolare provengono da opere | 9iuridica dei destinatari residenziale
privi di effetto pubblica
soggette a VIA 0 AlA. | economico diretto ed
Autorizzazione piu’ immediato per il
autorizzazione destinatario
(PdC)/silenzio assenso
dopo 90 giorni
Processo Assettodel | \osetto del territorio ed Interventi edilizi che C) Autorizzazione o utficio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia it o stato dei concessione e Edilizia
ot : alterano lo stato dei ; ; ;
abitativa residenziale pubblica e - pro‘”(e‘?”.“e”“ Prly.at.a €
locale e piani di edilizia luoghi o l'aspetto ampliativi della sfera | Edilizia
economico-popolare esteriore degli edifici e giuridica dei destinatari| residenziale
) ) privi di effetto pubblica
che ricadono in zona | economico diretto ed
sottoposta a tutela immediato per il
paesaggistica - destinatario
Autorizzazione (PdC)
piu' Autorizzazione
Processo Assettodel | acsetto del territorio ed | Interventi che rientrano| C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia N T o o concessione e Edilizia

abitativa edilizia abitativa: Edilizia | fra gli interventi di lieve provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e o . liativi della sf dilizi
locale e piani di edilizia entita’ elencati ampliativi della sfera E ilizia
economico-popolare nell'elenco dell'Allegato giuridica dei destinatari| residenziale

privi di effetto pubblica

lalD.p.r. n. 31/2017,




ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e che
alterano lo stato dei
luoghi o l'aspetto
esteriore degli edifici -
Autorizzazione (PdC)
piu' Autorizzazione
paesaggistica

economico diretto ed
immediato per il
destinatario

Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Interventi edilizi in zone ©) Autor_izzazione 0 Uff_ic_iq
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi o concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | classificate come provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e e L S
locale e piani di edilizia localita’ sismiche a a_mpllfitlw d(_ella sf_era _ Edl_llZla _
economico-popolare bassa sismicita’ - giuridica dei destinatari| residenziale
) ) . privi di effetto pubblica
Autorizzazione piu economico diretto ed
SCIA (la mappatura si | immediato per il
riferisce alla SCIA) destinatario
Pr_oces_so Ass_ettg del | Assetto del territorio ed Interventi edilizi in zone ©) Autor_izzazione o} Uff_i(_:i(_)
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia - concessione e Edilizia
abitativa residenziale pul:;blica e classificate come provyeQimenti Priy.at.a €
locale e piani di edilizia localita' sismiche ad alt; ampliativi della sfera Edilizia
economico-ponolare e media sismicita - giuridica dei destinatari| residenziale
pop ] ) privi di effetto pubblica
Autorizzazione (PdC) | economico diretto ed
piu’ Autorizzazione (la | immediato per il
mappatura si riferisca a destinatario
PdC)
Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Interventi aventi ad C) Autor_izzazione 0 Uff_ic_iq
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi . ) | concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | oggetto I'esecuzione di provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e - L S
locale e piani di edilizia opere e lavori di ampliativi della sfera Edilizia
economico-popolare qualunque genere su g"_”_'d'_ca dei destinatari re3|de_n2|ale
) ) privi di effetto pubblica
beni culturali - economico diretto ed
Autorizzazione (PdC) | immediato per il
piu’ Autorizzazione destinatario
soprintendenza (la
mappatura si riferisce a|
PdC)
Pr_oces_so Ass_ettg del | Assetto del territorio ed Interventi su immobili | ©) Autor_izzazione 0 Uff_i(_:i(_)
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi o concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | sottoposti a vincolo provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . o S
locale e piani di edilizia idrogeologico - ampliativi della sfera Edilizia
economico-popolare Autorizzazione (PdC) giuridica dei destinatari| residenziale
L ) ] privi di effetto pubblica
piu’ Autorizzazione economico diretto ed
idrogeologica della immediato per il
Regione (La mappaturg destinatario
si riferisce al PdC)
Processo Assetto del | Assetto del territorio ed interventi su immobili | ©) Autor_izzazione 0 Uff_i(_:i(_)
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi . concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | in area sottoposta @ | proyvedimenti Privata e
residenziale pubblica e o o S
locale e piani di edilizia tutela (fasce di rispetto | ampliativi della sfera Edilizia
economico-popolare dei corpi idrici) - g"_”_'d'_ca dei destinatari re3|de_n2|ale
1c0-pop P ) privi di effetto pubblica




Autorizzazione (PdC)
piu’ Autorizzazione
idraulica Regionale (la
mappatura si riferisce a|
PdC)

economico diretto ed
immediato per il
destinatario

Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Costruzione in area di | ©) Autor_izzazione 0 Uff_ic_iq
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi . . concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | rispetto del demanio provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e itti ampliativi della sfera | Edilizia
locale e piani di edilizia | Mantimo - ; F?d. o tostiontari| rosidenzial
economico-popolare Autorizzazione PdC piu glrllj\;: dlicaelffeetlto estinatarn Lisl;bﬁ(r:]:ae
Autorizzazione. economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo Assettodel | \qootto del territorio ed Costruzioni o opere in | C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi o ) concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | prossimita’ della linea provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . o S
e doganale in mare ampliativi della sfera Edilizia
VeE2lle @ el f Eallie iuridica dei destinatari| residenziale
economico-popolare territoriale - [ngivi di effetto pubblica
Autorizzazione (PdC) | economico diretto ed
piu' Autorizzazione (la | immediato per il
mappatura si riferisce a destinatario
PdC)
Processo Assettodel | acsetto del territorio ed | Interventi da realizare | C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi ) ] concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | in aree naturali protette| proyvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . L S
N - Autorizzazione (PdC) | ampliativi della sfera Edilizia
locale e piani di edilizia iuridica dei destinatari idenzial
economico-popolare piu' Autorizzazione glrllj\:: dlicaelffe(ilto estinatarn ;)isl;bﬁ::];la €
Ente Parco (la economico diretto ed
mappatura si riferisce a immediato per il
PdC) destinatario
Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Interventi nelle zone V) _'I_'it_oli abilitativi Uff_ic_iq
primario territorio ed edilizia TFF e (=Tt . edilizi Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia appartenenti alla rete Privata e
residenziale pubblica e Natura 2000 Edilizia
locale e piani di edilizia atura - onial
economico-popolare Autorizzazione (PdC) List')bﬁgé'a €
piu' Autorizzazione (la
mappatura si riferisce a
PdC)
Processo Assettodel | pqsetto del territorio ed Nuovi impianti ed C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia N T . o concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | infrastrutture adibiti ad provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e R . o S
e T e HFof attivita' produttive, ampliativi della sfera Edilizia
VeE2lle @ el ef Eallie giuridica dei destinatari| residenziale
ico- sportive e ricreative e o .
CEOIES TR P privi di effetto pubblica

postazioni di servizi
commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione (PdC)
piu': a) comunicazione
(Se non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b) (

autorizzazione in caso

economico diretto ed
immediato per il
destinatario




di emissioni superiori ai
limiti della
zonizzazione). (La
mappatura si riferisce a|
PdC)

Processo Assettodel | \qoetto del territorio ed Realizzazione di opere | C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia TFF e (=Tt . concessione e Edilizia
e edilizia abitativa: Edilizia | jn conglomerato ) ; .
abitativa " 3 " provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . o S
el < e Pt cementizio e armato ampliativi della sfera Edilizia
locale e piani di edilizia iuridica dei destinatari idenzial
cconomico-popoiare. | nomle precompressy SUTAES e destnatar fesenzile
e a struttura metallica - | economico diretto ed
Autorizzazione (PdC) | immediato per il
piu' comunicazione destinatario
asseverata (la
mappatura si riferisce a|
PdC)
Processo Assettodel | \qoetto del territorio ed Cantieri in cui operano | C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia L | concessione e Edilizia
abitativa ; ; = piu’Imprese esecutrici | proyvedimenti Privata e
residenziale pubblica e o L S
T PR oppure un'unica impres| ampliativi della sfera Edilizia
locale e piani di edilizia iuridica dei destinatari idenzial
economico-popolare la cui entita’ presunta di glrllj\;: dlicaelffeetlto estinatart List')bﬁgé'a €
lavoro non sia inferiore | economico diretto ed
a duecento uomini- immediato per il
giorno - Autorizzazione destinatario
(PdC) piu’
Comunicazione (la
mappatura si riferisce a
PdC)
Processo Assettodel | \qsetto del territorio ed Interventi edilizi C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia ] o concessione e Edilizia
abitativa ; ; L riconducibili alla tabella royvedimenti Privata e
residenziale pubblica e L L S
(el @ s a1 el di cui all'allegato | del | ampliativi della sfera Edilizia
prani di ediizia iuridica dei destinatari| residenziale
economico-popolare d.p.r. n. 151/2011, giunci .
) privi di effetto pubblica
categorieBe C - economico diretto ed
CILA/SCIA piu' immediato per il
autorizzazione (la destinatario
mappatura si riferisce
alla CILA)
Pr.oces.so Assettg del | Assetto del territorio ed Attivita' di utilizzo terre | V) _'I.'itioli abilitativi Ufﬁgiq
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia edilizi Edilizia
abitativa . ) = e rocce da scavo come Privata e
residenziale pubblica e it dotti ch Edilizia
locale e piani di edilizia | SOttoprodottiche residenziale
economico-popolare provengono da opere pubblica
soggette a VIA o AlA.
CILA SCIA piu'
Autorizzazione piu’
autorizzazione (PdC)
/silenzio assenso dopo
90 giorni
Processo Assettodel | \qsetto del territorio ed interventi edilizi che C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia concessione e Edilizia

edilizia abitativa: Edilizia




abitativa residenziale pubblica e alterano lo stato dei provvedimenti Privata e
locale e piani di edilizia . ampliativi della sfera Edilizia
economico-popolare luoghi o I'aspetto giuridica dei destinatari| residenziale

esteriore degli edifici e | privi di effetto pubblica

che ricadono in zona economico diretto ed

immediato per il

sottoposta a tutela destinatario

paesaggistica -

CILA/SCIA piu’

Autorizzazione (la

mappatura si riferisce

alla CILA)
Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Interventi che rientrano| ©) Autor_izzazione 0 Uff_ic_iq
primario territorio ed edilizia S F T o o concessione e Edilizia

abitativa edilizia abitativa: Edilizia | fra gli interventi di lieve | provvediment Privata e
residenziale pubblica e o . liativi dell dilizi
locale e piani di edilizia entita' elencati ampliativi de asfera | Edilizia
economico-popolare nell'elenco dell'Allegato giuridica dei destinatari| residenziale

privi di effetto pubblica

lald.p.r.n. 139/2010, | aconomico diretto ed

ricadenti in zone immediato per il

sottoposte a tutela destinatario

paesaggistica, e che

alterano lo stato dei

luoghi o I'aspetto

esteriore degli edifici.

CILA/SCIA piu'

Autorizzazione (la

mappatura si riferisce

alla CILA)
Pr_oces_so Ass_ettg del | Assetto del territorio ed Interventi edilizi in zone ©) Autor_izzazione o} Uff_i(_:i(_)
primario territorio ed edilizia | oo pitativa: Edilizia lassificat concessione e Edilizia

ot > classificate come i i ;

abitativa residenziale pubblica e e prov¥eQ|m§r1|tI| sz'}l’.at.a e
locale e piani di edilizia localita' sismiche a amp |{=1t|V| ella sfera . E ilizia
economico-popolare bassa sismicita’ - SCIA | diuridica dei destinatari| residenziale

) privi di effetto pubblica
unica economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed interventi edilizi in zone| ©) Autor_izzazione 0 Uff_ic_iq
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia lassificat concessione e Edilizia
ot . classificate come i i ;
abitativa residenziale pubblica e e prov¥eQ|m§r1|tI| sz'}l’.at.a €
locale e piani di edilizia localita' sismiche ad altg amp |{=1t|V| ella sfera . E ilizia
economico-ponolare e media sismicita’ - giuridica dei destinatari| residenziale
pop o privi di effetto pubblica
CILA/SCIA piu economico diretto ed
Autorizzazione (la immediato per il
mappatura si riferisce destinatario
alla CILA)
primario. | tertorio od ediizia | ASSCU0 delterriorioed | Interventiaventiad | 23 FCCEARAENE O D,
P e edilizia abitativa: Edilizia I i di ) ; .

abitativa ; ; - oggetto 'esecuzione di| nroyvedimenti Privata e
residenziale pubblica e - L S
locale e piani di edilizia opere e lavori di a_mpllz_sltwl dc_alla sf_era _ Edl_llZla _
economico-popolare qualunque genere su g"_”_'d'_ca dei destinatari re3|de_n2|ale

) ) privi di effetto pubblica
beni culturali - economico diretto ed
CILA/SCIA piu' immediato per il

autorizzazione (la
mappatura si riferisce

destinatario




alla CILA)

Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Interventi su immobili | ©) Autor_izzazione 0 Uff_ic_iq
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi o concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | sottoposti a vincolo provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . L S
locale e piani di edilizia idrogeologico - ampliativi della sfera Edilizia
economico-ponolare CILA/SCIA piu’ giuridica dei destinatari| residenziale
pop ) o privi di effetto pubblica
Autorizzazioni (la economico diretto ed
mappatura si riferisce | immediato per il
alla CILA) destinatario
Processo Assetto del | Assetto del territorio ed Interventi su immobili | ©) Autor_izzazione o} Uff_i(_:i(_)
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi . concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | in area sottoposta a provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e o L S
locale e piani di edilizia tutela (fasce di rispetto | ampliativi della sfera Edilizia
Ccoromicononolare corpi idrici) - giuridica dei destinatari| residenziale
Pop . privi di effetto pubblica
CILA/SCIA piu economico diretto ed
Autorizzazione (la immediato per il
mappatura si riferisce destinatario
alla CILA)
Pr_oces_so Ass_ettg del | Assetto del territorio ed Costruzioniin areadi | ©) Autor_izzazione o} Uff_i(_:i(_)
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi . . concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | rispetto del demanio provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e L L S
locale e piani di edilizia marittimo - CILA SCIA | ampliativi della sfera Edilizia
economico-popolare piu' autorizzazione (la giuridica dei destinatari| residenziale
S privi di effetto pubblica
mappatura si riferisce | economico diretto ed
alla CILA) immediato per il
destinatario
Processo Assettodel | assetto del territorio ed | Costruzioni o opere in | ©) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi o ] concessione e Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | prossimita’ della linea provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . L S
locale e piani di edilizia doganale in mare ampliativi della sfera Edilizia
ccoromicononolae territoriale - giuridica dei destinatari| residenziale
pop . privi di effetto pubblica
CILA/SCIA piu economico diretto ed
autorizzazione (la immediato per il
mappatura si riferisce destinatario
alla CILA)
Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Interventi da realizzare | ©) Autor_izzazione 0 Uff_ic_iq
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia ) wrali et concessione e Edilizia
ot ! : - E in aree naturali protette i i ;
abitativa residenziale pubblica e . pro"‘(e‘?”.“e”“ Prly.at.a €
locale e piani di edilizia - CILA/SCIA piu ampliativi della sfera | Edilizia
economico-ponolare autorizzazioni (la giuridica dei destinatari| residenziale
pop o privi di effetto pubblica
mappatura si riferisce | economico diretto ed
alla CILA) immediato per il
destinatario
Processo Assettodel | Acsetto del territorio ed | Interventi nelle zone | €) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi . concessione e Edilizia
abitativa edrizia abrtafiva. =0lizia | appartenenti alla rete | proyvedimenti Privata e
residenziale pubblica e liativi dell dilizi
locale e piani di edilizia Natura 2000 - ampliativi della stera | Edilizia
ccoromicononolae CILA/SCIA piu’ giuridica dei destinatari| residenziale
pop i o privi di effetto pubblica
autorizzazioni (la economico diretto ed
mappatura si riferisce | immediato per il
alla CILA) destinatario
Processo Assettodel | \qoetto del territorio ed Impianti o attivita' C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia concessione e Edilizia

edilizia abitativa: Edilizia

produttive soggette a




abitativa residenzie}le pu_bbli_c_a_e documentazione di provyedir_nenti Priy_at_a e
locale e piani di edilizia . i ampliativi della sfera Edilizia
economico-popolare impatto acustico a) giuridica dei destinatari| residenziale

SCIA unica (se non si | privi di effetto pubblica

superano le soglie della economico d|re_tto ed

) i immediato per il

zonizzazione comunale| destinatario

b) CILA/SCIA (nel caso

di emissioni superiori ai

limiti della

zonizzazione comunale

(la mappatura si

riferisce alla CILA)
Processo Assettodel | assetto del territorio ed | Realizzazione di opere | ©) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi ) concessione e Edilizia

abitativa edilizia abitativa: Edilizia | in conglomerato provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e - L S

L cementizio e armato ampliativi della sfera Edilizia
locale e piani di edilizia iuridica dei destinatari| residenziale
economico-popolare normale, precompressg M0\ ! ! ! aenzt

) privi di effetto pubblica
SCIA UNICA immediato per il
destinatario
Processo Assettodel | posetto del territorio ed Cantieri in cui operano | C) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi o | concessione e Edilizia

abitativa edilizia abitativa: Edilizia | piy' imprese esecutrici provvedimenti Privata e
L bl ‘Unica i ampliativi della sfera | Edilizia
locale e piani di edilizia | OPPUre ununicaimpres a F’d. et dostinatari| residonzial
economico-popolare la cui entita’ presunta dj 9'uridica dei destinatari) residenziale

o privi di effetto pubblica
|aVOI’0 non sia InferIOI’e economlco dlretto ed
a duecento uomini- immediato per il
giomo - SCIA UNIcA | destinatario
Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Interventi edilizi C) Autor_izzazione 0 Uff_ic_iq
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia ] o concessione e Edilizia

abitativa ; ; L riconducibili alla tabella) po\vedimenti Privata e
residenziale pubblica e S L S

T PR di cui all'allegato | del | ampliativi della sfera Edilizia
locale e piani di edilizia iuridica dei destinatari idenzial
economico-popolare d.p.r. 151/2011, cat. B ¢ diuridica dei destinatari| residenziale

oo privi di effetto pubblica

C (attivita’ soggette a | economico diretto ed

controllo di prevenzione immediato per il

incendi) - destinatario

Autorizzazione

Comando Vigili del

Fuoco in aggiunta ad

attivita' edilizia libera
Pr.oces.so Assettg del | Assetto del territorio ed Attivita' di utilizzo terre | V) _'I.'itioli abilitativi Ufﬁgiq
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi edilizi Edilizia

abitativa edilizia abitativa: Edilizia | e rocce da scavo come Privata e
residenziale pubblica e it dotti ch Edilizia
locale e piani di edilizia | SOttoprodottiche residenziale

ico- rovengono da opere .
economico-popolare p g p pubblica

soggette a VIA o AlA.
Autorizzazione piu’
autorizzazione (PdC)
/silenzio assenso dopo
90 giorni che si
aggiungono ad attivita'
edilizia libera




p abitativa edilizia abitativa: Edilizia alterano lo stato dei Privata e
residenziale pubblica e luoghi o I it Edilizia
locale e piani di edilizia uoghi o faspetto idenzial
economico-popolare esteriore degli edifici e List;bﬁgs'a €

che ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che si
aggiunge ad attivita'
edilizia libera

p abitativa edilizia abitativa: Edilizia fra g|| interventi di lieve Privata e
residenziale pubblica e fita’ el i Edilizia
locale e piani di edilizia entitaelencatl residenziale
economico-popolare nell'elenco dell'Allegato pubblica

lal D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e che
alterano lo stato dei
luoghi o I'aspetto
esteriore degli edifici -
Autorizzazione, oltre ad
attivita' edilizia libera.

p abitativa edilizia abitativa: Edilizia classificate come Privata e
residenziale pubblica e localita’ sismich Edilizia
locale e piani di edilizia ocalita: sismiche a idenzial
economico-popolare bassa sismicita' - SCIA List;bﬁgs'a €

in aggiunta ad attivita'
edilizia libera

p abitativa edilizia abitativa: Edilizia classificate come Privata e
residenziale pubblica e localita’ sismiche ad alt Edilizia
locale e piani di edilizia ocalita sismiche ad alts residenziale
economico-popolare e media sismicita’ - pubblica

Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'
edilizia libera

Pr.oces.so Assettg del | Assetto del territorio ed Interventi aventi ad V) .Tlt.0|l abilitativi Uff!glq

primario territorio ed edilizia N T ) | edilizi Edilizia

abitativa edilizia abitativa: Edilizia | oggetto I'esecuzione di Privata e
residenziale pubblica e | i di Edilizia
locale e piani di edilizia | OP€r€ € lavor di donzial
economico-popolare qualungue genere su ;)isl;bﬁ(r:]:a e
beni culturali -
Autorizzazione oltre ad
attivita' edilizia libera
Pr.ocee}so As;ettg del | Assetto del territorio ed Interventi su immobili | V) .Tlt.0|l abilitativi Uff}qq
primario territorio ed edilizia o - o edilizi Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | sottoposti a vincolo Privata e
residenziale pubblica e . . S
idrogeologico - Edilizia

locale e piani di edilizia

residenziale




economico-popolare

Autorizzazione e
attivita' libera

pubblica

primario. ferntoro ed ediizia | ASSello delteritorioed | interventisu immobili | 7ttt abia Eaiizin
p abitativa ed|||2|a abitativa: EdllIZIa in area Sottoposta a PriVata e
residenziale pubblica e tutela (i di rispett Edilizia
locale e piani di edilizia utela (fasce di rispetto residenziale
economico-popolare dei corpi idrici) - pul;blic:
Autorizzazione e
attivita' edilizia libera
primario. | temtoro ed edilzia | ASSCt0 delterrtorioed | Costruzione marea di | 23 FCCRAIAEINE | DR,
i abitativa edilizia abitativa: Edilizia | rispetto del demanio rovvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . provvedin S
locale e piani di edilizia marittimo - ampllgtlw dglla sfera . Edl_llZla .
Ccoromicononolare Autorizzazione e giuridica dei destinatari| residenziale
pop . privi di effetto pubblica
attivita' edI|IZIa |Ibel’a economlco dlretto ed
immediato per il
destinatario
primario. | terrioro ed ediizia | ASSO0 delterttorio ed | Costruzioni o opere in | AACEERENEE | £ lER,
o edilizia abitativa: Edilizia imita' i : ; .
] ! 2 prossimita’ della linea
abitativa residenziale pubblica e . pro‘”(e‘?”.“e”“ Prly.at.a €
locale e piani di edilizia doganale in mare ampliativi della sfera | Edilizia
economico-ponolare territoriale - giuridica dei destinatari| residenziale
pop ] ) privi di effetto pubblica
Autorizzazione e economico diretto ed
attivita' edilizia libera | immediato per il
destinatario
primario. fertoro ed ediizia | ASSelto delteritorioed | Interventi da realizzare | 7ol ADIARY Ediizin
residenziale pubblica e Autori . Edilizia
locale e piani di edilizia - Autorizzazione e residenziale
economico-popolare attivita' edilizia libera -
pubblica
Pr.oces.so Assettg del | Assetto del territorio ed Interventi nelle zone V) .Tlt.0|l abilitativi Uff!glq
primario territorio ed edilizia S P ] edilizi Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia appartenenti alla rete Privata e
residenziale pubblica e Natura 2000 Edilizia
locale e piani di edilizia atura - denzial
economico-popolare Autorizzazione e ;)isl;bﬁ(r:]:a e
attivita' edilizia libera
Processo Assettodel | pqsetto del territorio ed Impianti o attivita’ V) Titoli abilitativi Uiicio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia dutt " edilizi Edilizia
itati ! ! - E produttive soggette a ;
abitativa residenziale pubblica e d tazi di EH:IIEEZ €
locale e piani di edilizia ocumentazione di denzial
economico-popolare impatto acustico a) ;)isl;bﬁ(r:]:a €
SCIA unica (se non si
superano le soglie dellg
zonizzazione comunale
b) CILA/SCIA ( nel
caso di emissioni
superiori ai limiti della
zonizzazione comunale
(la mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita' libera
Processo Assettodel Assetto del territorio ed Relazione a strutture | V) Titoli abilitativi Ufficio
primario territorio ed edilizia edilizi Edilizia

abitativa

edilizia abitativa: Edilizia

ultimate delle opere in

Privata e




residenzie}le pu_bbli_c_a_e conglomerato Edi_lizia _
locale e piani di edilizia o residenziale
economico-popolare cementizio armato pubblica
normale, precompressg
e a struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia libera.
imario. | tertoro ed edilizia | ASSEUl0 delterrtorio ed | Cantier in cui operano | 3TN SRAN | SUEE,
P o edilizia abitativa: Edilizia i ici .
abitativa . . - piu’ Imprese esecutrici Privata e
residenziale pubblica e o dilizi
locale e piani di edilizia Oppure ununica Impres E fhzia
economico-popolare la cui entita’ presunta di Lisggﬁgé'ale
lavoro non sia inferiore
a duecento uomini-
giorno - Comunicazione
di inizio lavori e attivita'
libera
oo = ssetto del territorio e ibilita’ - .
imaro. | tortoro ed ediizia | ASSeto delteritorioed | Agibiita-SCIA | BEEERENe 0 | ZIED
P abitativa el gluiEies 2l rovvedimenti Privata e
residenziale pubblica e provvedir S
locale e piani di edilizia ampliativi della sfera Edilizia
economti)o- onolare giuridica dei destinatari| residenziale
pop privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
imario. | terttorio ed ediizia | ASSeto delterriorio ed | Relazione astuture | 3 CREh SR, | 2 UED,
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | yitimate delle opere in Privata e
residenziale pubblica e | t Edilizia
locale e piani di edilizia conglomerato residenziale
economico-popolare cementizio armato .
pubblica
normale, precompressq
e a struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
imario. | terttorio ed ediizia | ASSe10 delterrorio ed | Comunicazione difine | {3 SRS SR, | 2 UED,
abitativa ed|[|2|a gbltatlva: EdlllZla lavori - Comunicazione Privata e
residenziale pubblica e Edilizia
locale e piani di edilizia residenziale
economico-popolare pubblice
C
bimario. | termtorio ed ediizia | ASSetodelterriorio ed | Messain esercizioe | £ CROIh SR, | DD,
abltatlva ed||.|Z|a a.bltatlva: EdllIZIa Omologa2|0ne deg“ PrIVata e
residenziale pubblica e L . S
locale e piani di edilizia impianti elettrici di Edilizia
economico-popolare messa a terra e dei residenziale
o . pubblica
dispositivi di protezione
contro le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
imarto. | temitoro ed ediizia | ASSeUo delteritorio ed | Messa in eserciziodegl {3 EEEOR BICE: | 2 UED,
abitativa ed|I_|2|a a_bltatlva: E_dlllZla ascensori montacarichi Privata e
residenziale pubblica e hi di Edilizia
locale e piani di edilizia € apparecchi di X .
residenziale

economico-popolare

sollevamento

pubblica




rispondenti alla
definizione di ascensorg
- Comunicazione

primatio. fertoro ed ediizia | ASSello delteritorioed | Cosiruzione, esercizio ¢ 7,1l aDIa ez
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | modifica di impianti di Privata e
residenziale pubblica e duzi di . Edilizia
locale e piani di edilizia | Produzionedienergia denzial
economico-popolare elettrica alimentati da ;)isl;bﬁ(r:]:a €
fonti rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
abitativa ed|[|2|a a.bltatlva: EdlllZla modifica di impianti di Privata e
residenziale pubblica e duzi di . Edilizia
locale e piani di edilizia | Produzionedienergia residenziale
economico-popolare elettrica alimentati da put;blicazll
fonti rinnovabili -
Autorizzazione
imario. | territoro ed ediizia| ASSSR0 delterriorioed | Installazione diimpiani 3 FCCEATATNE O SR,
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | alimentati da font provvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . L S
S L s rinnovabili - ampliativi della sfera Edilizia
locale e piani di edilizia iuridica dei destinatari| residenziale
economico-popolare comunicazione guunc ! ! ! aenzt
privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
imario. | teroro ed ediizia| ASSCR0delterriorioed | Realizzazione i | G ICCIAIAENEO ) SR,
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | impianti solari termici, | proyvediment Privata e
residenziale pubblica e . . . L S
T PR realizzati sul tetto in ampliativi della sfera Edilizia
locale e piani di edilizia iuridica dei destinatari| residenziale
economico-popolare aree non soggette al | Mol ! ! ! aenzt
) o privi di effetto pubblica
campo di applicazione | economico diretto ed
del codice dei beni immediato per il
culturali e del paesaggi destinatario
- Comunicazione
rimario. | tertorio od ediizia | ASSCU0 delterriorioed | Realezazione di | 3 SCCEATAENE O D,
P e edilizia abitativa: Edilizia | jmpianti solari ici ) ; .
abitativa ; ; X impianti solari termici, | hroyvedimenti Privata e
residenziale pubblica e . . o o S
e T e HFf realizzati su edifici ampliativi della sfera Edilizia
locale e piani di edilizia iuridica dei destinatari idenzial
economico-popolare esistenti e al di fuori | 9uncica dei destinatary residenziale
privi di e_ffetto_ pubblica
della zona A) - economico diretto ed
Comunicazione immediato per il
destinatario
Processo Assettodel | \qoetto del territorio ed Installazione di impianti ©) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia di duzi i | concessione e Edilizia
ot ] : - 12 i produzione di energie i i ;
abitativa residenziale pubblica e . . pro"‘{e‘?'”."e“t' Prlygt@ €
T termica da fonti ampliativi della sfera Edilizia
locale e piani di edilizia iuridica dei destinatari idenzial
economico-ponolare rinnovabili, incluse giuridica dei destinatari| residenziale
pop
) privi di effetto pubblica
pompe di calore, economico diretto ed
destinate a produzione | immediato per il
di acqua calda - destinatario
Comunicazione
Processo Assetto del V) Titoli abilitativi Ufficio

Assetto del territorio ed

Realizzazione,




primario ter_rito_rio ed edilizia edil_izia a_bitativa: E_dilizia connessione e esercizi¢ €dilizi Ed_ilizia
abitativa residenziale pubblica e o Privata e
locale e piani di edilizia | diimpianti di Edilizia
economico-popolare produzione di energia residenziale
elettrica da fonti pubblica
rinnovabili, soggetti alla)
previsione dell'art. 6,
comma 11, D. Lgs.
28/2011 e di unita' di
microgenerazione,
come definita dall'art. 2
comma 1, lett. e), del
D.lgs 20/2007 -
Comunicazione
Pr.oces.so Assettg del | Assetto del territorio ed Realizzazione di V) .Tlt.0|l abilitativi Uff!glq
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia L ) edilizi Edilizia
abitativa J ! 0 13 impianti di produzione Privata e
residenziale pubblica e di bi tanoidi Edilizia
locale e piani di edilizia I biometanoldi con residenziale
economico-popolare capacita’ produttiva nor pubblica
superiore a 500 standa
metri cubi/ore -
Autorizzazione/silenzio
assenso
Pr.oces.so Assettg del | Assetto del territorio ed Realizzazione di V) .Tlt.0|l abilitativi Uff!glq
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi L ) edilizi Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Ealizia | impianti di produzione Privata e
residenziale pubblica e di bi tanoidi Edilizia
locale e piani di edilizia I biometanoidt - residenziale
economico-popolare Autorizzazione g
pubblica
Pr_oces_so Ass_ettg del | Assetto del territorio ed Denuncia dell'inizio dei| V) _'I_'|t_0|| abilitativi Uff_l(_:l(_)
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi . . edilizi Edilizia
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | |avori relativi alle opere Privata e
residenziale pubblica e ite al teni N Edilizia
locale e piani di edilizia volte al contenimento residenziale
economico-popolare dei consumi energetici put;blicazll
di cui agli art. 122 e 123
del d.p.r. 380/2001 -
comunicazione
asseverata
Pr_ocee}so Ass_ett(_) del .._. | Assetto del territorio ed Autorizzazione passo ) Autor_lzza2|one 0 Uﬁ.'c.".)
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: bil X concessione e Edilizia
ot : carrabile permanente i i ;
abitativa Urbanistica e assetto del pro"‘{e‘?"me“t' Prly_at_a €
— ampliativi della sfera Edilizia
territorio LI ; : . X .
giuridica dei destinatari| residenziale
privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo Assetto del .._._ | Assetto del territorio ed Autorizzazione passo ) Autorizzazione o Uﬁ.'(.:"?
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: bile t concessione e Edilizia
ot : carrabile temporaneo i i ;
abitativa Urbanistica e assetto del . pro"‘{e‘?"me“t' Prly_at_a €
P per cantiere ampllgtlw dglla sfera . Edl_llZla .
giuridica dei destinatari| residenziale
privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo Assetto del Assetto del territorio ed Autorizzazione F) Controlli, verifiche, | Ufficio
primaric territorio ed edilizie ispezioni e sanzio Edilizia




abitativa edilizie_l a_bitativa: installazione di cartelli d Priy_at_a e
Urbanistica e assetto del . Edilizia
territorio Insegne residenziale
pubblica
Processo Assettodel | assetto del territorio ed | Autorizzazione per | ©) Autorizzazione o Ufficio
primario territorio ed edilizia o . . ) ] concessione e Edilizia
e edilizia abitativa: Edilizia | installazione di . - .
abitativa residenziale pubblica e provvedimenti Privata e
locale e piani di edilizia ponteggio ampliativi della sfera Edilizia
. giuridica dei destinatari| residenziale
CEBNENTEEFERalETE privi di effetto pubblica
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo Assetto del Assetto del territorio ed Autorizzazione F) Controlli, verifiche, | Ufficio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativas isti ispezioni e sanzioni Edilizia
it ati 1 a : paesaggistica ;
abitativa Urbanistica e assetto del . Prly.at.a €
P semplificata Edl_llZla .
residenziale
pubblice
Pr_oces_so SerV|Z|I|_st|tcljJ_Z|onaI|, Servizi istituzionali, Trasformazione diritto | D) Con_cessmne ed o ggf_llc_:lq
primario generali e di S S . L .| erogazione sovvenzioni Edilizia
gestione %ins?ir(?rllleee(ilo?\?ﬁi?:ge' di superficie in diritto di| conriputi, sussidi, ausili Privata e
finanziaria ' proprieta’ aree ERP finanziari, vantaggi Edilizia
programmiclzione e economici residenziale
provveditorato pubblica
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Adempimenti F) antrplll, venﬁch_e, Uff!glq
primario generali e di lied ione: Altri . ) ispezioni e sanzioni Edilizia
gestione generali e di gestione: Altrl| conseguenti alla stipulal Privata e
servizi generali i
del contratto: Edilizia
registrazione anni re5|dgn2|ale
pubblica

successivi




UFFICIO: Ufficio Lavori pubblici, urbanistica, patr imonio e ambiente

Descrizione UFFICIO

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:

- Efficienza energetica nell'edilizia

- Segnalazione Guasti illuminazione pubblica
- Analisi Acque

- Raccolta Differenziata

Personale: Carla Gervasio
Responsabile UFFICIO:
Dassetto Walter

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS| ACCHTREETD SIS
supporto/proc istituzionali
essi primari
Processo Sviluppo soster_ﬂbi_le Sviluppo sostenibile e tutela Inquinamento acustico: C) Autor_izzazione o} Ufficio_
primario e tutela del territorio del territorio e . . . concessione e Lavori
e dell'ambiente e Autorizzazione in provvedimenti pubblici,
sl @ ridl;zione deroga per i cantieri a_mpllfitlw d(_alla sf_era _ urba_lnlstlc_:a,
dell'ingquinamento edili - stradali - giuridica dei destinatari| patrimonio e
) o privi di effetto ambiente
industriali economico diretto ed

immediato per il
destinatario

Processo Sviluppo soster_nbl_le Sviluppo sostenibile e tutela Inquinamento acustico: C) Autorizzazione o Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del territorio e . ) ) concessione e Lavori
e dell'ambiente e Autorizzazione in provvedimenti pubblici,
e e oy deroga per ampllgtlw dglla sfera . urba}nlstlga,
dellinquinamento manifestazioni giuridica dei destinatari| patrimonio e
privi di effetto ambiente

temporanee rumorose | economico diretto ed
immediato per il
destinatario

Pr.oces.so Sviluppo sostenibi!e Sviluppo sostenibile e tutela Autorizzazione C) Autorﬁzzazione o} Ufficio_
primario e tutela del territorio del territorio e . ) concessione e Lavori
e dell'ambiente dell'ambiente: Tutela integrata ambientale - | pro\vedimenti pubblici,
valorizzazione e recdpero AlA ampllgtlw dglla sfera . urbgmstpa,
ambientale glL_Jr_ldl_ca dei destinatari patrimonio e
privi di effetto ambiente

economico diretto ed
immediato per il

destinatari
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Modifica non C) Autor!zza2|one 0 Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del teritorio e ] | concessione e Lavori
e dellambiente R sostanziale di impianti | propvedimenti pubblici,
eI I ia'i di ampliativi della sfera urbanistica
valorizzazione e recupero g1a 1IN possesso di X pd' dei destinatari tri o
ambientale autorizzazione integratg 9'Ur'dica dei destinatar patrmonio &
) privi di effetto ambiente
ambientale - AlA - economico diretto ed
Autorizzazione/Silenzio| immediato per il
assenso destinatario
Processo Sviluppo soster_nbl_le Sviluppo sostenibile e tutela Voltura autorizzazione C) Autorizzazione o Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del teritorio e . ; concessione e Lavori
e dell'ambiente integrata ambientale - | pro\vedimenti pubblici,

dell'ambiente: Tutela,
valorizzazione e recupero
ambientale

AIA - Comunicazione | ampliativi della sfera urbanistica,
giuridica dei destinatari| patrimonio e
privi di effetto ambiente
economico diretto ed
immediato per il
destinatario

Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Valutazione o verifica C) Autor!zza2|one 0 Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del territorio e ) o concessione e Lavori
e dell'ambiente di assoggettabilita’a | pro\vedimenti pubblici,

dell'ambiente: Tutela,




valorizzazione e recupero impatto ambientale - ampliativi della sfera urbanistica,
ambientale giuridica dei destinatari| patrimonio e
VIA privi di effetto ambiente
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Processo Sviluppo sostenibile Sviluppo sostenibile e tutela Autorizzazione unica C) Autorizzazione o Ufficio
primario e tutela del territorio del territorio e ) concessione e Lavori
e dell'ambiente dell'ambiente: Tutela ambientale - AUA provvedimenti pubbilici,
valorizzazione e recupero a_mpll_atlw d(_ella sf_era . urba_lmstu_:a,
ambientale giuridica dei destinatari| patrimonio e
privi di effetto ambiente
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Processo Sviluppo sostenibile Sviluppo sostenibile e tutela Modifica sostanziale di C) Autorizzazione o Ufficio
primario e tutela del territorio del territorio e o concessione e Lavori
e dell'ambiente dell'ambiente: Tutela impianto AUA - provvedimenti pubblici,
valorizzazione e recupero Autorizzazione a_mpllgtwl dc_alla sf_era _ urba}nlstl_ca,
ambientale giuridica dei destinatari| patrimonio e
privi di effetto ambiente
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr.ocee}so Sviluppo sostenibi!e Sviluppo sostenibile e tutela Rinnovo autorizzazione D) Con.cessione ed o Ufficio_
primario e tutela del territorio del territorio e . . erogazione sovvenzioni Lavori
e dell'ambiente dell'ambiente: Tutela unica ambientale - AUA contributi, sussidi, ausili pubblici,
valorizzazione e recupero | ~ Autorizzazione flnan2|ar|,.vantagg| urba_nlstlga,
ambientale economici patrimonio e
ambiente
Pr_ocee}so Sviluppo soster_mibi_le Sviluppo sostenibile e tutela Emissioni in atmosfera: C) Autor_izzazione 0 Ufficio_
primario e tutela del territorio del territorio e - concessione e Lavori
e dell'ambiente dell'ambiente: Tutela stabilimento che provvedimenti pubblici,
valorizzazione e recupero produce emissioni a_mpg_atlvljd(_el(lja stf_erat _ urtia_lnlstlc_:a,
ambientale (installazione/trasferime guuridica dei destinatari| patrimonio €
- privi di effetto ambiente
nto/modifica economico diretto ed
sostanziale/rinnovo immediato per il
autorizzazione alle destinatario
emissioni in atmosfera)
- autorizzazione
Pr_ocee}so Sviluppo soster_mibi_le Sviluppo sostenibile e tutela Emissioni in atmosfera: C) Autor_izzazione 0 Ufficio_
primario e tutela del territorio del territorio e i o concessione e Lavori
e dell'ambiente dell'ambiente: Tutela messa in esercizio delld proyvedimenti pubblici,
valorizzazione e recupero stabilimento - a_mpll_atlw d(_ella sf_era _ urba_lnlstlc_:a,
ambientale comunicazione gll_Jr_ldl_ca dei destinatari patrimonio e
privi di effetto ambiente
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Pr_ocee}so Sviluppo soster_mibi_le Sviluppo sostenibile e tutela Emissioni in atmosfera: C) Autor_izzazione 0 Ufficio_
primario e tutela del territorio del territorio e o concessione e Lavori
e dellambiente dell'ambiente: Tutela modifica non provvedimenti pubblici,
valorizzazione e recupero sostanziale dello a_mpll_atlw d(_ella sf_era _ urba_lnlstlc_:a,
ambientale stabilimento - gll_Jr_ldl_ca dei destinatari patrimonio e
) ) ] | privi di effetto ambiente
autorizzazione/silenzio | gconomico diretto ed
assenso immediato per il
destinatario
Pr_ocee}so Sviluppo soster_mibi_le Sviluppo sostenibile e tutela Emissioni in atmosfera: C) Autor_izzazione 0 Ufficio_
primario e tutela del territorio del territorio e - ) ) concessione e Lavori
e dell'ambiente dell'ambiente: Tutela stabilimento in cui SON0 po\vedimenti pubblici,
valorizzazione e recupero presenti esclusivamente ampliativi della sfera | urbanistica,
ambientale impianti e attivita' in glgr!dlpa dei destinatari patrimonio e
privi di effetto ambiente

deroga parte Il, allegatg

economico diretto ed




IV, D. Lgs. 152/2006
(installazione/modifica )

autorizzazione/silenzio-|
assenso

immediato per il
destinatario

Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Sviluppo sostenibile e tutela Autorizzazione per C) Autor_izzazione 0 Ufficio_
primario territorio ed edilizia del territorio e . o concessione e Lavori
abitativa o . esposizione luminarie | provvedimenti pubblici,
dell'ambiente: Qualita . . VR -
T e/o addobbi esterni a_mphgnw d(_alla sf_era _ urba_lnlstu_:a,
dell'inquinamento elettrificati glgr!dlpa dei destinatari patrimonio e
privi di effetto ambiente
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr.ocee?so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Inquinamento idrico: C) Autor!zza2|one 0 UfflClo_
primario e tutela del territorio del territorio e . o concessione e Lavori
e dellambiente e - Autorizzazioni a provvedimenti pubblici,
dell'ambiente: Qualita T, . VR -
T scarichi civili esistenti, a_mphgnw d(_alla sf_era _ urba_lnlstu_:a,
dell'inquinamento non allacciati alla giuridica dei destinatari| patrimonio e
) privi di effetto ambiente
pubblica fognatura, economico diretto ed
confluenti in acque immediato per il
superficiali, suolo o destinatario
sottosuolo
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Inquinamento idrico; C) Autor!zza2|one o} Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del territorio e . ) concessione e Lavori
e dell'ambiente , . i o Autorizzazione provvedimenti pubblici,
dell'ambiente: Qualita . liativi dell banisti
e allacciamento alla amp |¢_'=1t|V| ella sf_era Jur a}nlstl_ca,
dell'inquinamento pubblica fognatura per g;‘;\;;‘gic:f?eet'tges“nata” zfntgin;ggo e
stabili di civile economico diretto ed
abitazione immediato per il
destinatario
Pr.ocee?so Sviluppo sostenibi!e Sviluppo sostenibile e tutela Autorizzazione C) Autorﬁzzazione 0 Ufficio_
primario e tutela del territorio del territorio e . concessione e Lavori
e dellambiente e allimpiego e/o alla provvedimenti pubblici,
dell'ambiente: Difesa del - - o L
. custodia di gas tossici a_mpllfitlw d(_alla sf_era _ urba_lnlstlc_:a,
giuridica dei destinatari| patrimonio e
privi di effetto ambiente
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Inquinamento C) Autor!zza2|one 0 Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del territorio e - concessione e Lavori
e dellambiente RO S o elettromagnetico: provvedimenti pubblici,
dell'ambiente: Qualita . . T 0
. PN Autorizzazione per ampliativi della sfera urbanistica,
dell'aria e riduzione iuridica dei destinatari i )
dell'inquinamento impianti di telefonia guridica gei destinatar) patnmonio &
] privi di effetto ambiente
mobile economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Attestazione prevista F) antrplll, venﬁch_e, Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del teritorio e i .| ispezioni e sanzioni Lavori
e dell'ambiente [STHNO & dalla nota dell'’Agenzia pubblici,
dell'ambiente: Difesa del .
sl delle Dogane, Prot. urba}nlstlga,
41017 del 12/04/2010, patrimonio e
ambiente

di ubicazione immobile
in zona non metanizzat
ai fini dell'applicazione

della L. 448/1998




Pr_ocee}so Sviluppo soster_mibi_le Sviluppo sostenibile e tutela Isole ecologiche: _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, Ufficio_
primario e tutela del territorio del territorio e I io di ispezioni e sanzioni Lavori
e delfambiente dell'ambiente: Difesa del controllo servizio d pUbb“.c".
’ raccolta urbanistica,
suolo . ;
patrimonio e
ambient
Pr.ocee?so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Accertamento rispetto F) antrplll, venﬂch_e, UfflClo_
primario e tutela del territorio L S ispezioni e sanzioni Lavori
iy del territorio e limiti emissioni sonore .
e dellambiente dell'ambiente: Difesa del pUbb“.C".
per pubblici esercizi urbanistica,
suolo . ;
patrimonio e
ambient
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Bonifica rimozione D) Con.cessmne ed ] Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del teritorio e i _ erogazione sovvenzioni Lavori
e dellambiente dell'ambiente: Rifiuti cemento-amianto: contributi, sussidi, ausil| pubblici,
' concessione contributi | finanziari, vantaggi urbanistica,
economici patrimonio e
ambient
Pr.ocee}so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Progetto Operativo I) Smaltlmento dei UfflClo_
primario e tutela del territorio del territorio e deali i di rifiuti Lavori
e dellambiente dell'ambiente: Difesa del egl Interventi d pubbli_ci,_
' Bonifica urbanistica,
suolo . .
patrimonio e
ambiente
Pr_ocee}so Sviluppo soster_nbl_le Sviluppo sostenibile e tutela Bonifica e ripristino di I)_ _Smaltlmento dei UfflClo_
primario e tutela del territorio Raliesoroe . rifiuti Lavori
e dellambiente dell'ambiente- Rifiuti aree contaminate pubblici,
' urbanistica,
patrimonio e
ambiente
Processo Sviluppo soster_nbl_le Sviluppo sostenibile e tutela Inquinamento luminoso F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio oA . .. . | ispezioni e sanzioni Lavori
e dell'ambiente ge:lte”';o”o N oual bonifica degli impianti pubblici
ellambiente: Qualita’ . N L
e e oy di illuminazione esterna u;llz;am]lcsjtrl]icc;a,e
dell'inquinamento patrir
ambiente
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Indagine ambientale I) Smaltlmento dei Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del territorio e i rifiuti Lavori
e dellambiente dell'ambiente: Difesa del preliminare pUbb“.c".
suolo ’ urbanistica,
patrimonio e
ambiente
Pr_ocee}so Sviluppo soster_nbl_le Sviluppo sostenibile e tutela Piano della I)_ _Smaltlmento dei UfflClo_
primario e tutela del territorio RaliEsonoe c ] . rifiuti Lavori
e dellambiente dell'ambiente: Difesa del arafterizzazione pUbb“.c".
suolo ’ urbanistica,
patrimonio e
ambiente
Pr_ocee}so Sviluppo soster_nbl_le Sviluppo sostenibile e tutela Piano di utilizzo - I)_ _Smaltlmento dei UfflClo_
primario e tutela del territorio del territorio e M il di . rifiuti Lavori
e dellambiente dell'ambiente: Difesa del ateniall di scarico pUbb“.C".
suolo ' urbanistica,
patrimonio e
ambient
Pr.ocee?so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Controllo esercizio e F) antrplll, venﬂch_e, UfflClo_
primario e tutela del territorio del territorio e ) ) ispezioni e sanzioni Lavori
edellambiente | 4o = P oualita manutenzione degli pubblici,
e e oy impianti termici civili e url:t)a_lnlstlc_:a,
dell'inquinamento loro rendimento patnimonio e
ambiente
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Classificazione F) antrplll, venﬁch_e, Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del teritorio e . o . ispezioni e sanzioni Lavori
e dell'ambiente Calr il Gl industrie insalubri pubbilici,
dell'aria e riduzione u;?gmztr:icgé
dell'inquinamento patn
ambient
Pr_oces_so Sviluppo soster_nbl_le Sviluppo sostenibile e tutela Contributi per attivita D) Con_cessmne ed o UffICIQ
primario e tutela del territorio erogazione sovvenzioni Lavori

del territorio e




e dell'lambiente dell'ambiente: Difesa del ambientali contributi, sussidi, ausili pubblici,
suolo finanziari, vantaggi urbanistica,
economici patrimonio e
ambiente
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Concessione di C) Autor!zza2|one o} Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del territorio e . concessione e Lavori
e dell'ambiente P occupazione suolo provvedimenti pubblici,
dell'ambiente: Difesa del L . L L
s pubblico in aree verdi ampllatlw dglla sfera . urba}nlstlga,
giuridica dei destinatari| patrimonio e
privi di effetto ambiente
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Adozione di aree a C) Autor!zza2|one o} Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del teritorio e q bbli concessione e Lavori
' i C ) verde pubblico i i ici
e dellambiente sl [5iees Gl provyedmentl pubb||.C|,.
ampliativi della sfera urbanistica,
suolo LI - : . i )
giuridica dei destinatari| patrimonio e
privi di effetto ambiente
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Parere su progetto per F) antrplll, venﬁch_e, Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del territorio e i di ispezioni e sanzioni Lavori
' ; C ) gestione ed i i
e dellambiente dell'ambiente: Difesa del pUbb“.C".
=16l trattamento e lo urba}nlstlga,
smaltimento dei rifiuti patn_monlo €
) ambiente
da rendere a Enti estert
Pr_oces_so Sviluppo soster_nbl_le Sviluppo sostenibile e tutela Provvedimento per H) Affarl_ legali e UffICIQ
primario e tutela del territorio o ) ~ . . | contenzioso Lavori
e dellambiente | dclterritorioe l'esecuzione d'ufficio in pubblici
dell'ambiente: Difesa del . o
Ty caso di mancata urba}nlstlga,
ottemperanza da parte patrimonio e
) ] ) ambiente
dei destinatari a quanto
precedentemente
ordinato
Pr_ocee}so Sviluppo soster_nbl_le Sviluppo sostenibile e tutela Sospensione attivita _F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, UfflClo_
primario e tutela del territorio del territorio e ispezioni e sanzioni Lavori
e dellambiente dell'ambiente: Qualita’ Elrjl?:rllligt'ica
dell'aria e riduzione atrimonio ’e
dell'inquinamento patrir
ambiente
Processo Assettodel | g 000 sostenibile e tutela Permesso d'accesso al| ) Smaltimento dei Utficio
primario territorio ed edilizia L o rifiuti Lavori
abitativa del territorioe centro raccolta rifiuti pubblici
dell'ambiente: Rifiuti . o
utenze non domestiche urbanistica,
patrimonio e
ambiente
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e tutela Dati e statistiche sullo P) Gestione dati e Ufficio
primario territorio ed edilizia del territorio e . i informagzioni, e tutela Lavori
abitativa temtorioe stato dellambiente | gella privacy pubblici,
dell'ambiente: Qualita .
. T urbanistica,
dell'aria e riduzione atrimonio e
dell'inquinamento zmbiente
Processo Assettodel Sviluppo sostenibile e tutela Interventi di pulizia F) Controlli, verifiche, | Ufficio
primario territorio ed edilizia ot . ) ) . ispezioni e sanzioni Lavori
e del territorio e idraulica sui corsi e
abitativa , - . pubblici,
dell'ambiente: Tutela, g . i al urbanistica
valorizzazione e recupero acqua appartenent a tri S
ambientale reticolo idrico minore patrimonio €
ambiente
Processo Assettodel Sviluppo sostenibile e tutela Conferimento rifuti l) Smaltimento dei Ufficio
primario territorio ed edilizia aliEmiorne ) o . rifiuti Lavori
abitativa differenziati presso i pubblici,

dell'ambiente: Rifiuti

urbanistica,




centri di raccolta

patrimonio e

ambiente
Processo Assetto del Sviluppo sostenibile e tutela Richieste verifiche 1) Smaltimento dei Ufficio
primario territorio ed edilizia del oo ) ) rifiuti Lavori
abitativa elterrtorioe distanze cassonett pubblici
dell'ambiente: Rifiuti L
urbanistica,
patrimonio e
ambient
Processo Assettodel Sviluppo sostenibile e tutela Verifiche superfici F) Controlli, verifiche, | Ufficio
primario territorio ed edilizia del territori . N . ispezioni e sanzioni Lavori
abitativa e (L immobili soggetti a pubblici
dell'ambiente: Rifiuti . L
tariffa urbanistica,
patrimonio e
ambient
Processo Assettodel Sviluppo sostenibile e tutela Verifica contabile del F) Controlli, verifiche, | Ufficio
primario territorio ed edilizia del territori o ispezioni e sanzioni Lavori
abitativa G EEIDE recupero di rifiuti pubblici
dell'ambiente: Difesa del L . L
e assimilati delle imprese urba}nlstl_ca,
patrimonio e
ambiente
Pr.ocee}so As;ettg del ... | Sviluppo sostenibile e tutela Tessere per accesso ai F ) antrplll, venﬂch_e, Uff|C|q
primario territorio ed edilizia del territori o ispezioni e sanzioni Lavori
abitativa ULl centri di raccolta pubblici
dell'ambiente: Rifiuti L
urbanistica,
patrimonio e
ambiente
Pr.ocee}so As;ettg del | Sviluppo sostenibile e tutela Scarico in fognatura C) Autor!zza2|one 0 UfflClo_
primario territorio ed edilizia del territorio e ) concessione e Lavori
abitativa dell'ambiente: Tutela acque meteoriche e provvedimenti pubblici,
vanrizzazioné A reCL;pero richiesta dichiarazione | ampliativi della sfera urbanistica,
ambientale assenza fognatura per giuridica dei destinatari| patrimonio e
i privi di effetto ambiente
scarico nel suolo utenz¢ aconomico diretto ed
domestiche immediato per il
destinatario
Pr.oces.so Sviluppo sostenlbl!e Sviluppo sostenibile e tutela Emissioni in atmosfera: C) Autor!zza2|one o} Uffl(:lo_
primario e tutela del territorio del territorio e - ) ) concessione e Lavori
e dell'ambiente dell'ambiente: Tutela stabilimento in cui sono provvedimenti pubblici,
valorizzazioné . recdpero presenti esclusivamente ampliativi della sfera urbanistica,
ambientale impianti e attivita’ in giuridica dei destinatari| patrimonio e
privi di effetto ambiente
deroga parte Il, allegatq economico diretto ed
IV, D. Lgs. 152/2006 | immediato per il
(installazione/modifica ) destinatario
autorizzazione/silenzio-|
assenso
Pr.oces.so Asgettg del | Assetto del territorio ed Piano triennale opere L) Planlflca2|one Uffl(:lo_
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: ) urbanistica Lavori
abitativa 14 : pubbliche pubblici
Urbanistica e assetto del L
territorio urba}nlstl_ca,
patrimonio e
ambiente
Pr.ocee}so As;ettg del | Assetto del territorio ed Variazioni al L) Planlflca2|one UfflClo_
primario territorio ed edilizia dilizia abitafiva: ) urbanistica Lavori
abitativa edilizia abitativa: Programma triennale e pubblici
Urbanistica e assetto del , )
T all'elenco annuale urba}nlstlga,
patrimonio e
ambiente
Pr_ocee}so le_tte I_e fur_12|on| Tutti i macroprocessi Affidamento appalto di B) Af_fldamt_en_to di UfflClo_
primario istituzionali o . lavori, servizi e Lavori
lavori di importo pari o | forniture - Scelta del | pubblici,
superiore a 40.000 eurd contraente e contratti | urbanistica,
e inferiore a 150.000 pubblici patrimonio e

ambiente




euro mediante il sistem
della procedura
negoziata

Pr.oces.so thte !e fur]zioni Tutti i macroprocessi Affidamento appalto di B) Affidamgr!to di Ufficio_
primario istituzionali o _ lavori, servizi e Lavori
lavori di importo pari o | forpjture - Scelta del pubblici,
superiore a 1.000.000 d contraente e contratti | urbanistica,
euro mediante il sistem; PUPbIici patrimonio e
ambiente
della procedura aperta
Processo Tutte I_e fur_lzioni Tutti i macroprocessi Affidamento appalto di B) Af_fidamt_en_to di Ufficio_
primario istituzionali o ) lavori, servizi e Lavori
lavori di importo pari o | forjtyre - Scelta del pubblici,
superiore a 150.000 contraente e contratti | urbanistica,
euro e inferiore a pubblici patrimonio e
) ambiente
1.000.000 di euro
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Pr_oces_so Ass_ettg del .._. | Assetto del territorio ed Approvazione L) Pia_nif_icazione Ufficiq
primario territorio ed edilizia dilizia abitafive: ) urbanistica Lavori
abitativa edilizia abitativa: Programma lavori pubblici
Urbanistica e assetto del . . "
N pubblici sotto i 100.000 urba}nlstlga,
euro patrimonio e
ambiente
Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Variazioni al L) Pia_nif_icazione Ufficio_
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: ) urbanistica Lavori
abitativa el eIiEeES Programma lavori pubblici
Urbanistica e assetto del . . L
T pubblici sotto i 100.000 urbanistica,
euro patrimonio e
ambiente
Processo Assettodel Assetto del territorio ed Progettazione interna Q) Progettazione Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitafive: o . Lavori
abitativa edilizia abitativa: (preliminare, definitiva, pubblici
Urbanistica e assetto del . L
P esecutiva) urba_lnlstlc_:a,
patrimonio e
ambiente
Pr.oces.so Assettg del | Assetto del territorio ed Perizie di lavori in Q) Progettazione Uffl(:lo_
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: ) Lavori
abitativa celllF eIiEes economia pubblici
Urbanistica e assetto del L
ertions urbanistica,
patrimonio e
ambiente
Processo Assettodel | poseito del territorio ed Affidamento B) Affidamento di Utficio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: ttazi lavori, servizi e Lavori
ot 1 a : progettazione a ; . i
abitativa Urbanistica e assetto del e _ forniture - Scelta dell pubblllu,.
territorio professionisti esterni contra.e.nte e contratti urbanlstlga,
pubblici patrimonio e
ambiente
Processo Assettodel | \qoetto del territorio ed Affidamento direzione | B) Affidamento di Ufficio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: | o It lavori, servizi e Lavori
ot 1 a : avori in appalto a ; . i
abitativa Urbanistica e assetto del L OPRe _ forniture - Scelta dell pu;)blI.CI,.
territorio professionisti esterni contra_e_nte e contratti ur a_nlstlc_:a,
pubblici patrimonio e
ambient:
Processo Assettodel | \qoetto del territorio ed Direzione lavori B) Affidamento di Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: lavori, servizi e Lavori
abitativa Al forniture - Scelta del pubblici
Urbanistica e assetto del . 0
territorio contraente e contratti urba_lnlstlc_:a,
pubblici patrimonio e

ambient:




imari. | terrorio ed ediizia | ASSeto delterrorio ed | Alla sorveglianza lavori 3 CREh SRS | D OE
abitativa Cullld S eseguiti in project pubblici
Urbanistica e assetto del . . . L
T financing o in urba_lnlstlc_:a,
convenzione con altri ep\z]ttrjlin;r?tnelo €
soggetti terzi
imario. | terrorio ed ediizia | ASSeto delterriorio ed | Liauidazioniacconti o | £ CRREh RS | D EE
abitativa edilizia abitativa: Edilizia | rata di saldo e omologa pubblici
residenziale pubblica e del certificato di urbanist'ica
locale e piani di edilizia el certimcato di iy
economico-popolare regolare esecuzione pe zfngin;ggo €
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in economia
imario. | termtorio ed ediizia | ASSetodelterrtorioed | Variantiincorso | BETEIERAA | FOE
abitativa edliziaapiiatva: | dopera lavoriin appaltd formiture - Scelta del | pubblici,
o contraente e contratti | urbanistica,
territorio L . )
pubblici patrimonio e
ambient
rimario. | tertorio ed edilzia | ASSetto delterriorio ed | Collaudo vort sonvizie | Lovor
p oo edilizia abitativa: . .
abitativa Urbanistica e assetto del forniture - Scelta del pubblici,
—— contraente e contratti | urbanistica,
territorio T . .
pubblici patrimonio e
ambiente
imario. | terrorio ed ediizia | ASSEt0 Gelteritorioed | Partecipazionea | 5 SHCAREREO A LD
P e edilizia abitativa: commissioni di . .
abitativa Urbanistica e assetto del forniture - Scelta del pubblici,
(EEs collaudo contraente e contratti | urbanistica,
pubblici patrimonio e
ambiente
imario. | terrorio ed edizia | ASSelto delteritorio ed | Afidamento incarico | 2 SHCERERE A PR
P ntol edilizia abitativa: esterno di coordinatore | oo '
abitativa Urbanistica e assetto del forniture - Scelta del pubblici,
P della sicurezza contraente e contratti | urbanistica,
pubblici patrimonio e
ambiente
imario. | termtorio ed ediizia | ASSeto delterrorio ed | Coordinatore della | £ CREh FEUIERE: | FOE
abitativa il ElsEL sicurezza in fase di pubblici
Urbanistica e assetto del . L
. progettazione urba}nlstlga,
patrimonio e
ambiente
e e cliia ASSeto tleritoriaea | Subappal e | e
P nitol edilizia abitativa: . o
abitativa Urbanistica e assetto del forniture - Scelta del pubblici,
N contraente e contratti | urbanistica,
territorio o ; ;
pubblici patrimonio e
ambiente
e cliia| ASSEtodeltermtoroeg | Redazione e | e
P . . edilizia abitativa: cronoprogramma. L] ..
abitativa Urbanistica e assetto del prog forniture - Scelta del pubblici,
—— contraente e contratti | urbanistica,
territorio o ; ;
pubblici patrimonio e
ambient:
Pr.ocee?so Servizili.stité{zionali, Servizl istituzionali, Autorizzazione/concess ©) Autorﬁzzazione 0 Efficio_
primario generali e di generali e di gestione: one installazione mezzi concessione e avori -
gestione Gestione delle entrate provyedn_’nentl pubbh_u,_
RS © semid Fessll pubblicitari ampliativi della sfera | urbanistica,
giuridica dei destinatari| patrimonio e
privi di effetto ambiente

economico diretto ed
immediato per il




destinatario

Pr_oces_so Servizi |_st|tu_2|onall, Servizi istituzionali, Piano delle alienazioni E) Gestione delle Uffl(:lo_
primario generali e di generali e di gestione: lori o entrate, delle spese e d Lavori
gestione . S valorizzazioni patrimonio pubblici,
Gestione economica o
finanziaria ' urbanistica,
programmazione e gﬁ]tgg]r?tl'o €
provveditorato
Pr_oces_so Servizi |_st|tu_2|onall, Servizi istituzionali, Assegnazione Alloggi D) Con_cessmne ed o Uffl(:lo_
primario generali e di ied L o ) ) erogazione sovvenzioni Lavori
gestione RIS Edilizia Residenziale | contributi, sussidi, ausilj pubblici
Gestione dei beni demaniali . . T ' L
@ pElETEmET Pubblica - E.R.P. finanziari, vantaggi urbanistica,
P economici patrimonio e
ambiente
Pr_oces_so Servizi |_st|tu_2|onall, Servizi istituzionali, Concessione a titolo E) Gestione delle Uffl(:lo_
primario generali e di li e di L } entrate, delle spese e d Lavori
gestione generali e di gestione: gratuito delle sale e patrimonio pubblici
Organi istituzionali . - . . o
immobili del patrimonio urbanistica,
comunale patrimonio e
ambiente
Pr.ocee}so Servizi i.stitu.zionali, Servizi istituzionali, Voltura nei contratti di F) antrplli, verifich_e, Ufficio_
primario generali e di enerali e di gestione: . . ispezioni e sanzioni Lavori
gestione genel  gestione: | locazione per gli pubblici
Gestione dei beni demaniali . P, L
e patrimoniali immobili di Edilizia urbanistica,
Residenziale Pubblica patn_monlo €
ambiente
(ERP)
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Vendita beni patrimonia B) Affldamgr!to di Uffl(:lo_
primario generali e di eneralile di destione: ) o ) lavori, servizi e Lavori
gestione %estione eco?\omica : disponibile mediante | fornjture - Scelta del | pubblici,
e ' asta pubblica contraente e contratti | urbanistica,
programmiclzione e pubblici patrimonio e
provveditorato ambiente
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Gestione canoni E) Gestione delle Uffl(:lo_
primario generali e di eneralile di destione: o entrate, delle spese e d| Lavori
gestione %estione eco%omica : demaniali patrimonio pubblici,
finanziaria ’ urbanistica,
programmazione e E?ntgir:e]r?tnelo €
provveditorato
Plocesso | ServSILOnAI | e stuzonal, | Pocedwech | P)Sestone e U0
gestione generalile dilgestione: accatastamento della privacy pubblici,
Gestione economica, . . T
SR immobili urbanistica,
programmazione e E?ntkrjlin;r?tnelo €
provveditorato
Pr_ocee}so Servizi i_stitu_zionali, Servizl istituzionali, Registrazione _P) Gestiqne_ dati e Ufficio_
primario generali e di li e di . . ) o ~ .| informazioni, e tutela Lavori
ti generali e di gestione: movimenti inventariali | yelia pri bblici
gestione Gestione economica ella privacy pubbtici,
finanziaria ’ urbanistica,
programmazione e 2?2{22{20 €
provveditorato
oot Serurararonal | e stuzona, | Concessionicanali | ) Auorzzazoneo | Ufioe
gestione %ins?ir(?rllleee?:lo?\%ﬁiocge: demaniali irrigui provvedimenti pubblici,
e ' ampliativi della sfera urbanistica,
o rammiclzione e giuridica dei destinatari| patrimonio e
progveditorato privi di effetto ambiente
P economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Procesto | Serv sluonal | o detemtoroea | Rimborso spese utenze ) Ceston dele | oo
P gene edilizia abitativa: Edilizia ate, aetle sp '
gestione patrimonio pubblici,

residenziale pubblica e




locale e.piani di edilizia immobili in locazione urba_lnisti(_:a,
economico-popolare patrimonio e
ambiente
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Assetto del territorio ed Locazione immobili E) Gestione delle Uffl(:lo_
primario generali e di o VR ) entrate, delle spese e d| Lavori
estione edilizia abitativa: Edilizia | yrpani atrimonio ubblici
9 residenziale pubblica e P 5rbanist’ica
locale e piani di edilizia atrimonio’e
economico-popolare patrir
ambient
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Assetto del territorio ed Pareri congruita’ canoni E) Gestione delle Uffl(:lo_
primario generali e di . VA o . entrate, delle spese e d| Lavori
; edilizia abitativa: Edilizia | |ocazioni passive . . .
gestione . . - patrimonio pubblici,
residenziale pubblica e urbanistica
locale e piani di edilizia atrimonioé
economico-popolare patn
ambient
Pr_oces_so Servizi |_st|tu_2|onall, Servizi istituzionali, Custodia e sorveglianzz E) Gestione delle UffICIQ
primario generali e di . . . . . - entrate, delle spese e d Lavori
estione GENETEN @ Ll EEEenE: immobili atrimonio ubblici
g Gestione dei beni demaniali P Erbanist'ica
e patrimoniali . S
patrimonio e
ambient
Processo Assettodel | \qcetto del territorioed | Certificato destinazione| P) Gestione dati e Utficio
primario territorio ed edilizia o o o informazioni, e tutela Lavori
abitativa elllEf ELolElE: urbanistica della privacy pubblici
Urbanistica e assetto del .
territorio urbanistica,
patrimonio e
ambiente
Processo Assetto del | Assetto del territorio ed Piano regolatore L) Pla_nn‘_lcazmne Uffl(:lo_
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: ) ) urbanistica Lavori
abitativa edilizia abitativa: generale - Piano di pubblici
Urbanistica e assetto del . L
P governo del territorio urbanistica,
patrimonio e
ambiente
Processo Assettodel | assetto del territorio ed | Variante semplificata al| L) Pianificazione Ufficio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi . urbanistica Lavori
abltatlva e I.IZIa a tativa: ] Hizia P|an0 regolatore pubbllCl
residenziale pubblica e urbanisﬁca
locale e piani di edilizia atrimonioé
economico-popolare patrir
ambiente
Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Piani urbanistici L) Pla_nlf_lca2|one UfflClo_
primario territorio ed edilizia dilizia abitafive: o L urbanistica Lavori
abitativa edilizia abitativa: attuativi ad iniziativa pubblici
Urbanistica e assetto del . )
ETTE privata urba_lnlstlc_:a,
patrimonio e
ambiente
Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Piano insediamenti L) Pla_nlf_lca2|one UfflClo_
primario territorio ed edilizia S o o urbanistica Lavori
L edilizia abitativa: d -PIP .
abitativa < produttivi pubblici
Urbanistica e assetto del .
T urbanistica,
patrimonio e
ambiente
Pr.oces.so Assettg del | Assetto del territorio ed Piano edilizia L) Planlflca2|one Uffl(:lo_
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: Edilizi . urbanistica Lavori
abitativa e |.|Z|aa. tativa: 2 Hizia economica pop0|are - pUbbllCl
residenziale pubblica e PEEP urbanist’ica
locale e piani di edilizia atrimonio’e
economico-popolare patrir
ambient
Processo Assettodel | \osetto del territorio ed Piano particolareggiato| 1) Pianificazione Uiicio
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: o - urbanistica Lavori
abitativa edilizia abitativa: P.P. di iniziativa privata pubblici
Urbanistica e assetto del L
T urbanistica,
patrimonio e
ambient
Pr_oces_so Ass_ettg del | Assetto del territorio ed Piano di lottizzazione - | 1) Pla_nn‘_lcazmne UffICIQ
primario territorio ed edilizia dilizia abitafive: urbanistica Lavori
abitativa edilizia abitativa: P.L. pubblici
Urbanistica e assetto del L
territorio urba}nlstlga,
patrimonio e

ambient:




Pr_ocee}so Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Piano di lottizzazione | L) Pia_nif_icazione Ufficio_
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: o urbanistica Lavori
abitativa edilizia abitativa: duufficio - P.L.U. pubblici
Urbanistica e assetto del L
territorio urba_lnlstlc_:a,
patrimonio e
ambient:
Pr.ocee?so As;ettg del | Assetto del territorio ed Assegnazione di aree D) Con.cessmne ed ] UfflClo_
primario territorio ed edilizia dilizia abitativa: o erogazione sovvenzioni Lavori
. edilizia abitativa: per l'edilizia A -~ . o
abitativa Urbanistica e assetto del contributi, sussidi, ausili pubblici,
T residenziale pubblica | finanziari, vantaggi urbanistica,
economici patrimonio e
ambient
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Trascrizione decreti F) antrplll, venﬁch_e, Uffl(:lo_
primario generali e di li e di ione: Altri ) i ispezioni e sanzioni Lavori
gestione generali e di gestione: Altrl | esproprio e altri pubblici
servizi generali o
urbanistica,
patrimonio e
ambient

UFFICIO: Ufficio servizi manutentivi e gestionali e protezione civile

Descrizione UFFICIO:

Servizi erogati

L'ufficio servizi manutentivi e gestionali e proieze civile ha la finalita' essenziale di effetaravori di manutenzione del
patrimonio comunale, costituito da fabbricati, dgaimpianti e aree verdi.

Le attivita' vengono svolte in parte direttamengepgrsonale del Comune ed in parte da ditte esteineengono affidate varie
incombenze, dalle piccole forniture agli appaltsdivizi. Nei casi in cui operino ditte esternestvizio sovrintende al regolare
svolgimento delle prestazioni affidate.

Il servizio opera per la realizzazione degli ingerii sia in base a propri programmi sia su richielsgli altri settori

Attivita' svolte:

- Gestisce tutte le procedure per l'affidamentded&rniture e dei servizi da affidare all'esterramquisto di mezzi e di
attrezzature per gli stabili comunali e per il perale operaio, fornitura di carburante per i mepmmunali;

- Provvede alla manutenzione degli impianti dirlinazione pubblica;

- Cura e conserva le aree pubbliche, i parchiiardini;

- Sovrintende alla regolare gestione degli impidntiscaldamento;
- Interventi di risistemazione strade, piazze €lpeggi;

- Intrattiene i rapporti con le ditte che gestiszdinservizio idrico integrato (Acquedotto, Fogn@tie Depurazione) e il servizio
spazzamento e raccolta e smaltimento Rifiuti sdidiani;

- Ripuliture ed altre soluzioni su problemi ambat

- Installazione nuova segnaletica stradale vediedl orizzontale;
- Allestimento impianti di propaganda seggi edcaitrateriale elettorale;
- Fornisce assistenza tecnica con il proprio opedarante l'allestimento di eventi e manifestazangianizzati dal Comune.

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:

- Acquedotto

- Installazione Ascensore - Montacarichi

- Volontari Civici

- Protezione Civile
Personale: Paolo Recco, Laura Torasso
Responsabile UFFICIO:

Dassetto Walter

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI ATEE ST iz
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr.oces.so Asgettg del | Assetto del territorio ed Autorizzazione alla C) Autor!zza2|one 0 UffIC.IO.
primario territorio ed edilizia edilizia abitativas o ) concessione e servizi
abitativa Urbanistica e aséetto del manomissione del pro"‘{e‘?'"."e““ manutgntivj
(ErEs sedimi delle vie, strade, ampliativi della sfera e gestionali
piazze, ecc. di proprieta giuridica dei destinatari| e protezione
R privi di effetto civile
comunale o di uso economico diretto ed
pubblico immediato per il
destinatario
Pr.oces.so Asgettg del | Assetto del territorio ed Autorizzazione al C) Autor!zza2|one 0 UffIC.IO.
primario territorio ed edilizia edilizia abitativas o ~ | concessione e servizi
abitativa Urbanistica e assetto del transito In centro storicd. proyvedimenti manutentivi




territorio

con autocarri 0 mezzi
speciali di portata
superiore 3,5 tonnellate

ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il

e gestionali
e protezione
civile

destinatari
Processo Assettodel | Aoooito del territorio ed Piano delle B) Affidamento di Ufficio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativa: o lavori, servizi e servizi
abitativa Urbanistica e assetto del manutenzioni forniture - Scelta del manutentivi
T T contraente e contratti | e gestionali
pubblici e protezione
civile
Processo di Assettg del | Assetto del territorio ed Sopralluogo F) antrplll, venﬁch_e, UffIC.IO.
supporto territorio ed edilizia edilizia abitativas ispezioni e sanzioni servizi
abitativa S ’ manutentivi
Urbanistica e assetto del . .
territorio e gestlonall
e protezione
civile
Processo Assettodel | Asqoitto del territorio ed Intervento sul bene - | F) controlli, verifiche, | Ufficio
primario territorio ed edilizia edilizia abitativas Manutenzi dinari ispezioni e sanzioni servizi
ot : anutenzione ordinaria i
abitativa Urbanistica e assetto del manut_e ntlv_|
territorio e gestlonall
e protezione
civile
Processo di Ass_ett(_J del .._. | Assetto del territorio ed Pronta reperibilita’ F ) Co_ntr_olll, ver|f_|ch_e, Uﬁ'c.'o.
supporto territorio ed edilizia edilizia abitativas ispezioni e sanzioni servizi
abitativa Urbanistica e assetto del manut_e ntlv_|
territorio e gestlonall
e protezione
civile
Processo di Ass_ettp del | Assetto del territorio ed Assistenza e F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, Ufflc_lo_
supporto territorio ed edilizia dilizia abitativa: ) ) ispezioni e sanzioni servizi
abitativa e P IE IR TR manutenzione in manutentivi
Urbanistica e assetto del . . A .
P occasione di e gestlonah
manifestazioni e p_rote2|one
civile
Processo di Assettg del | Assetto del territorio ed Manutenzione mezzi B) Affldamgr!to di UffIC.IO.
supporto territorio ed edilizia edilizia abitativa: lavori, servizi e servizi
abitativa Urbanistica e as.setto del forniture - Scelta del manutentivi
territorio contraente e contratti | e gestionali
pubblici e protezione
civile
Processo di As;ettg del | Assetto del territorio ed Assistenza e B) Affldamgnto di Uffqu
supporto territorio ed edilizia edilizia abitativas ] lavori, servizi e servizi
abitativa Urbanistica e assetto del manutenzione per segg forniture - Scelta del manutentivi
Emtere elettorali contraente e contratti | e gestionali
pubblici e protezione
civile
Processo di Ass_ett(_J del | Assetto del territorio ed Manutenzione impianti B) Af_fldamt_en_to di Ufflc_lo_
supporto territorio ed edilizia edilizia abitaiva: o lavori, servizi e servizi
abitativa Urbanistica e assetto del diriscaldamento - forniture - Scelta del manutentivi
(EEs raffreddamento contraente e contratti | e gestionali
pubblici e protezione
civile
Processo di Assettg del | Assetto del territorio ed Gestione magazzino E) Gestione delle UffIC.IO.
supporto territorio ed edilizia edilizia abitativa: Edilizia entrate, delle spese e d| servizi
abitativa residenziale puBincae patrimonio manut_entiv_i
locale e piani di edilizia e gre(ftté‘;?;']'e
economico-popolare P
civile
Processo di Assettg del | Assetto del territorio ed Gestione squadre F) antrplll, venﬁch_e, UffIC.IO.
supporto territorio ed edilizia dilizia abitativa: . ispezioni e sanzioni servizi
abitativa edilizia abitativa: operative manutentivi
Urbanistica e assetto del A .
territorio e ges“of‘a"
e protezione
civile
Pr_oces_so Ass_ettg del | Assetto del territorio ed Gestione scorte pezzi d E) Gestione delle Ufflc_lo_
primario territorio ed edilizia entrate, delle spese e d servizi

edilizia abitativa:




abitativa

Urbanistica e assetto del
territorio

ricambio ed attrezzaturg

patrimonio

manutentivi
e gestionali
e protezione
civile

Processo Soccorso civile - . . ; ; Progettazione Ufficio
primario Soccorso civile: Sistema di| Aggiornamento Piano Q) 9 Servizi
prOteZIone civile comunale per la manutentivi
protezione civile e gestionali
e protezione
civile
Processo Soccorso civile - . . P P) Gestione dati e Ufficio
S Soccorso civile: Sistema di| Esercitazione e . ) L L
primario e il . informazioni, e tutela servizi
protezione civile formazione del della privacy manutentivi
personale interno e gestionali
e protezione
civile
Processo Soccorso civile A 8 . ; P) Gestione dati e Ufficio
primario Soccorso civile: Sistema di Coordinamento in)formazioni etutela | servizi
protezione civile interventi di soccorso | geia privacy’ manutentivi
nell'ambito del territorio e gestionali
comunale gi\[/J”rgtezmne
Processo Soccorso civile A ; ; ; . 4 P) Gestione dati e Ufficio
primario Soccorso civile: Interventi g Censimento dei danni & in)formazioni etutela | servizi
seguito di calamita’ naturali individuazione degli della privacy’ manutentivi
interventi necessari per e gestionali
il superamento ;\[/J”rgtezmne
dell'emergenza
Processo Soccorso civile A ; C i R) Interventi di somma | Ufficio
fimario Soccorso civile: Interventi g Interventi di somma ur) enza servizi
p seguito di calamita' naturali urgenza 9 manutentivi
e gestionali
e protezione
civile
Processo Soccorso civile - . P P) Gestione dati e Ufficio
primario Soccorso civile: Interventi g Partecipazione a in)formazioni etutela | servizi
seguito di calamita’ naturali coordinamenti della privacy’ manutentivi
intercomunali e gestionali
e protezione
civile
Processo Soccorso civile - . P B) Affidamento di Ufficio
primario Soccorso civile: Interventi g Convenzioni con Ia)vori servizi e servizi
seguito di calamita' naturali iazioni di L o
9 associazioni di forniture - Scelta del manutentivi
volontariato contraente e contratti | e gestionali
pubblici e protezione
civile
Processo Soccorso civile A ; ; P) Gestione dati e Ufficio
primario Soccorso civile: Interventi g Agglornamento in)formazioni etutela | servizi
seguito di calamita’ naturali delI'Elenco delle della privaC); manutentivi
Associazioni incluse e gestionali

nelle attivita' di
protezione civile

e protezione
civile

Descrizione UFFICIO:

Servizi erogati

UFFICIO: Ufficio di Polizia locale

Il servizio di polizia locale €' finalizzato ad asgare al Comune ed ai cittadini un servizio diistenza, prevenzione, controllo e
vigilanza sull'osservanza delle norme, delle regoldei comportamenti, che garantisca la legittingtda correttezza della
convivenza civile.
Il Comando di Polizia si occupa degli interventrienti al controllo e alla disciplina della viakilie di tutta la materia relativa
alle violazioni del Codice della Strada, si occudsl'attivita' di accertamento e di controllo sulltivita’' commerciali, sui




cantieri e sugli infortuni sul lavoro. Rientrana trcompiti della polizia municipale gli intervemélativi alla protezione civile.

Il personale di polizia municipale svolge anchezioni ausiliarie di Pubblica Sicurezza. A livellochle I'autorita’ responsabile
dell'ordine e della sicurezza pubblica €' il Prtefet controllo del territorio, la prevenzioneadepressione dei reati sono affidate
alle Forze dell'ordine che, a livello operativongeno coordinate dal Questore.

Tuttavia I'Amministrazione Comunale, attravers®tdizia Locale, ha avviato e consolidato un stregfgporto di collaborazione
con le altre Forze dell'ordine per un controllo @etitorio cittadino sempre di maggior qualita'.

Attivita' svolte

L'ufficio di Polizia Locale vigila, in generale, Ifasservanza di Leggi e Regolamenti con partieoldaguardo alle norme
concernenti a:

- Attivita' Commerciali e Pubblici Esercizi con fioni che prevedono il controllo di: orari dei nege dei pubblici esercizi;
pubblicita’ dei prezzi; tutela del consumatoreagllalita’ igenico-sanitaria dei cibi; vendita a@eaetto; vendite straordinarie e
di liquidazioni; sorveglianza dei locali.

- Rilascia autorizzazioni rientranti nell'ambitd dervizio di polizia amministrativa, in particokaautorizzazioni temporanee per
manifestazioni varie.

- Polizia Edilizia ed Urbanistica con funzioni cheevedono il controllo sull'attivita' urbanisticdikzia nel territorio comunale
per assicurare la rispondenza alle norme di Leggigelamenti, alle prescrizioni degli strumenti amistici ed alle modalita’
esecutive fissate nella concessione.

- Polizia Rurale con funzioni di controllo nellgigita’ agro-silvo-pastorali.

- Polizia di Tutela Ambientale con funzioni che yedono il controllo, la tutela dellambiente dalffuinamento e la difesa del
patrimonio ambientale da comportamenti che producapossano produrre danno ambientale.

- Protezione Civile ponendo in essere quelle a#tiviolte alla previsione e prevenzione delle vgs@esi di rischio, nonche' il
soccorso alla popolazione colpita da eventi calasnit

- Polizia Stradale e di Pubblica Sicurezza effettieail controllo stradale tramite autovelox; reasindo corsi di educazione
stradale nelle scuole; compiendo atti di accertamerinformazione a richiesta di Autorita' e Uffatiitorizzati; mettendo in atto
servizi d'ordine, di vigilanza e di scorta; facers@ovizi di viabilita' presso le Scuole o in ocoas del Mercato, di Fiere e Sagre;
effettuando il controllo sul randagio.

Servizi ai Cittadini Erogati dall'Ufficio:

- Cimitero

- Oggetti smarriti

- Richiesta di Accesso agli Atti a seguito di umisiro stradale
- Richiesta di Accesso agli Atti a seguito di umisiro stradale
- Rilascio contrassegno disabili

- Rilascio contrassegno disabili

- Attivita' ricettive alberghiere e circoli privati

Personale: Alessio Vitulli, Giuseppe Vernetti, MomiCapella

Responsabile UFFICIO:
BLESSENT Patrizia

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS A el e e
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr.oces_so Qrdine pubblico e Ordine pubblico e Controllo-Ispezione F) antrplli, verifich_e, gﬁlipip di
primario sicurezza sicurezza: Polizia locale e ispezioni e sanzioni Io(()::lclaa
amministrativa
Pr.oces_so Qrdine pubblico e Ordine pubblico e Accertamento requisiti F) antrplli, verifich_e, gﬁlipip di
primario sicurezza sicurezza: Polizia locale € | di dimora abituale delle ispezioni e sanzioni Io(():;zléa
amministrativa B
variazioni di residenza
Crocesto | QUNEPUBNIEOS | Ouinepunpicoe | neveniper | D Conboll verfhe, | Uil
p SiCurezza: PO“Zla |Oca|e e man|festaz|on|’ feste’ p IOCale
amministrativa L .
processioni, mercati e
manifestazioni sportive
Pr.oces_so Qrdine pubblico e Ordine pubblico e Cooperazione con altre F) antrplli, verifich_e, Uffipip di
primario sicurezza ! ) . ) ispezioni e sanzioni Polizia
sicurezza: Polizia locale € | forze dell'ordine locale
amministrativa
Pr.oces_so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Servizi antiprostituzione F) antrplll, venﬁch_e, UffI.CI.O di
primario sicurezza . ) . ispezioni e sanzioni Polizia
sicurezza: Polizia locale e




amministrativa locale
Pr.ocee}so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Servizi per obiettivi F) antrplll, venﬂch_e, UffI.CI.O di
primario sicurezza . ol o ispezioni e sanzioni Polizia
sicurezza: Polizia locale e | sensibili locale
amministrativa
Pr.oces.so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Programmazionefimple F) antrplll, venﬁch_e, UffI.CI.O di
primario sicurezza . - Polizia local . . ispezioni e sanzioni Polizia
sicurezza: Folizia localeé € | mentazione piano per Ig locale
amministrativa .
sicurezza stradale
Pr_ocee}so O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Assistenza organi _F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, gffllq_o di
primario sicurezza . o o ) L ispezioni e sanzioni olizia
sicurezza: Polizia locale e | jstituzionali: Servizio locale
amministrativa . -
ordine consiglio
comunale
Pr_ocee}so O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Rilascio fogli di via _F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, gffllq_o di
rimario sicurezza . . ispezioni e sanzioni olizia
P sicurezza: Polizia locale e P locale
amministrativa
Pr_ocee}so O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Awvisi di accertamento | H) At\ffarl_ legali e gffllq_o di
rimario sicurezza . . contenzioso olizia
P sicurezza: Polizia locale e | yiplazione
oo . locale
amministrativa
Pr.ocee}so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Emissioni ruoli H) Affar[ legali e UffI.CI.O di
primario sicurezza . - Polizia local ] ) L contenzioso Polizia
sicurezza: Folizia locale € | riscossione sanzioni locale
amministrativa
Pr.ocee}so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Rateizzazione sanzioni| H) Affar[ legali e UffI.CI.O di
primario sicurezza . - Polizia local L . contenzioso Polizia
S|Cur.ezlza. .0 1Zla locale e amm|n|strat|ve |Oca|e
amministrativa
Pr.oces.so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Servizi rappresentanza F) antrplll, venﬁch_e, UffI.CI.O di
primario sicurezza . ol . iy ispezioni e sanzioni Polizia
sicurezza: Polizia locale e leb
g i in celebrazioni e locale
amministrativa . —
manifestazioni
Cloceeso | QUREPUHIEOS | ouineputbicoe | Anagalecanina | D) Contoll erfiche | Jdod
P sicurezza: Polizia locale e P locale
amministrativa
Pr_ocee}so O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Rinvenimento oggetti _F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, gffllq_o di
rimario sicurezza . . ispezioni e sanzioni olizia
P sicurezza: Polizia locale € | smarriti P locale
amministrativa
Pr_ocee}so O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Interventi per il _F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, gffllq_o di
primario sicurezza : ol .| ispezioni e sanzioni olizia
sicurezza: Polizia locale e | contrasto del randagio locale
amministrativa
Pr.ocee}so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Recupero veicoli M) Cont_rollo UffI.CI.O di
primario sicurezza . - Polizia local ] circolazione stradale Polizia
sicurezza: Folizia locale € | ghbandonati su area locale
amministrativa .
pubblica
Processo O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Recupero veicolo rubat M) Cont_rollo Uffl_cl_o di
primario sicurezza . . . a circolazione stradale Polizia
sicurezza: Polizia locale e | troyat t
24 ] rovati in sosta locale
amministrativa
Pr_ocee}so O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Trasmissione notizie di| M) At\ffarl_ legali e gffllq_o di
rimario sicurezza . . contenzioso olizia
P sicurezza: Polizia locale e to all'A.G
—< ] reato all'A.G. locale
amministrativa
Pr_ocee}so O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Denunce infortuni sul | ) At\ffarl_ legali e gffllq_o di
rimario sicurezza . . contenzioso olizia
P sicurezza: Polizia locale e | |avoro locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e H) Affari legali e Ufficio di

Ordine pubblico e

Indagini su delega




primario sicurezza sicurezza: Polizialocale € | prqcura contenzioso Polizia
amministrativa locale
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Regolamentazione M) Controllo Ufficio di
rimario sicurezza . . circolazione stradale Polizia
P sicurezza: Polizia locale e | {raffico locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Autorizzazioni al M) Controllo Ufficio di
rimario sicurezza . . circolazione stradale Polizia
P sicurezza: Polizia locale e | ransito locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Accertamento M) Controllo Ufficio di
primario sicurezza - . -~ . L . circolazione stradale Polizia
SICUI’(.Blea. F.)0||Z|a |Oca|e e V|0|az|0n| Strada“ IOCale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Pattugliamento stradale M) Controllo Ufficio di
rimario sicurezza . L circolazione stradale Polizia
P sicurezza: Polizia locale e locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Controllo segnaletica M) Controllo Ufficio di
rimario sicurezza . L circolazione stradale Polizia
P sicurezza: Polizia locale e locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Ritiro documenti M) Controllo Ufficio di
rimario sicurezza . L circolazione stradale Polizia
P sicurezza: Polizia locale e locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Sorveglianza degli M) Controllo Ufficio di
primario sicurezza . . L . circolazione stradale Polizia
sicurezza: Polizia locale e | sttraversamenti locale
amministrativa . .
pedonali davanti alle
scuole elementari
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Ordinanze M) Controllo Ufficio di
rimario sicurezza . L circolazione stradale Polizia
p sicurezza. PO“Zla |Oca|e e rego|amentaz|0ne IOCale
amministrativa . .
circolazione
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Nulla osta per trasporti M) Controllo Ufficio di
rimario sicurezza . . circolazione stradale Polizia
P sicurezza: Polizia locale € | gccezionali locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Autorizzazione passo M) Controllo Ufficio di
primario sicurezza g - Polizia local ] circolazione stradale Polizia
sicurezza: Folizia locale € | carrabile permanente locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Autorizzazione passo M) Controllo Ufficio di
primario sicurezza g - Polizia local ] circolazione stradale Polizia
sicurezza: Folizia locale € | carrabile temporaneo locale
amministrativa .
per cantiere
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Accertamento C) Autorizzazione o Ufficio di
primario sicurezza . ) . ) o ) concessione e Polizia
SlCUr-eZ.Za. ROIlZla locale e violazioni stradali prOWedimenti locale
amministrativa T
ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Rilievo incidente M) Controllo Ufficio di
rimario sicurezza . L circolazione stradale Polizia
p sicurezza: Polizia locale e locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Sequestro di veicoli M) Controllo Ufficio di
primario sicurezza . - Polizia local ] . o circolazione stradale Polizia
sicurezza: Folizia locale € | coinvolti nel sinistro locale

amministrativa




Pr_ocee}so O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Acquisizione/Messa in l\/_l) Cont_rollo Uffl_Cl_o di
primario sicurezza . ) L ] circolazione stradale Polizia
sicurezza: Polizia locale e | fynzione locale
amministrativa .
apparecchiature per
controllo dei veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Pr.ocee}so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Rimborso somme M) Cont_rollo UffI.CI.O di
primario sicurezza . . e circolazione stradale Polizia
sicurezza: Polizia locale e | yersate erroneamente locale
amministrativa . -
per violazioni
amministrative
Pr_ocee}so O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Rilascio contrassegno l\/_l) Clont_rollo adal gffllq_o di
rimario sicurezza . . circolazione stradale olizia
P sicurezza: Polizia locale € | jnvalidi locale
amministrativa
Proces;so di O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Calcolo e stima entrate E)tG?stlgnﬁ delle . lF.>Jff|I_CI9 di
supporto sicurezza . . entrate, delle spese e olizia
PP sicurezza: Polizia locale e | ¢ ioni . : P
v - asanzioni per patrimonio locale
formazione bilancio
Pr.ocee?so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Affidamento del H) At\ffar[ legali e gffllqp di
rimario sicurezza . . contenzioso olizia
P sicurezza: Polizia locale e | contenzioso GdP e locale
amministrativa . .
Tribunale alla difesa
esterna mediante il
sistema dell'affidament
diretto
Processo di le_tte I_e fur_12ioni Tutti i macroprocessi Ordinanza di _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, Uffi_ci_o di
supporto istituzionali o ispezioni e sanzioni Polizia
ingiunzione locale
Crocesto | QNSRS | ouunepupniooe | Concessoniper | D) Coneessinesd | Ui
P sicurezza: Polizia locale e | occupazione gazior B~ .
amministrativa contributi, sussidi, ausil| locale
temporanee di suolo finanziari, vantaggi
pubblico - controllo economict
Pr.ocee}so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Commercio su aree C) Autor!zza2|one 0 UffI.CI.O di
primario sicurezza sicurezza: Polizia locale e ) | concessione e Polizia
amministrativa pubbliche con posteggi¢ proyvedimenti locale
in mercati - Controllo ampliativi della sfera
autorizzazioni giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr_ocee}so O_rdme pubblico e Ordine pubblico e Sequestri denaro o cos H) At\ffarl_ legali e gffllq_o di
rimario sicurezza : . contenzioso olizia
P sicurezza: Polizia locale e | 3j sensi del Reg. di P.U locale
amministrativa
Pr.ocee}so Qrdme pubblico e Ordine pubblico e Convenzione per la H) Affar[ legali e UffI.CI.O di
primario sicurezza : ol contenzioso Polizia
sicurezza: Polizia locale € | fornitura, mediante locale

amministrativa

supporto informatico, di
dati contenuti nel
sistema informativo del
Pubblico registro
Automobilistico




Processo Ordine pubblico e ; 7 ; H) Affari legali e Ufficio di
primario sicurezza Qrdlne pu.th))h:‘To.el | Conv.en2|one per contenzioso Polizia
sicurezza: Folizia locale € | adesione all'utenza per locale
amministrativa . L
il servizio di
consultazione del
C.E.D. della Direzione
Generale della
Motorizzazione Civile-
Ministero delle
Infrastrutture
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Convenzione per B) Affidamento di Ufficio di
primario sicurezza . . L ) _ .| lavori, servizi e Polizia
sicurezza: Polizialocale € | adesione al servizio di | fornitire - Scelta del locale
amministrativa . L .
consultazione Archivio | contraente e contratti
Veicoli Rubati C.E.D. pubblici
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Ordinanze di confisca a@ H) Affari legali e Ufficio di
primario sicurezza sicurezza: Polizia locale e prowediment di contenzioso Ili’)(():g;a
amministrativa .
dissequestro
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Annullamento d'ufficio | ) Affari legali e Ufficio di
primario sicurezza . . . ) . ] . .| contenzioso Polizia
sicurezza: Polizia locale e | dj verbali per violazioni locale
amministrativa .
a norme di legge
nazionale o regionale
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Rilievo incidente F) Controlli, verifiche, | Ufficio di
rimario sicurezza . L ispezioni e sanzioni Polizia
P sicurezza: Polizia locale e P locale
amministrativa
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Gestione del H) Affari legali e Ufficio di
primario sicurezza . . L ) . contenzioso Polizia
sicurezza: F_>0I|Z|a locale e | contenzioso: Udienze locale
amministrativa
GdP
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Gestione del H) Affari legali e Ufficio di
primario sicurezza g - Polizia local ) ) . contenzioso Polizia
sicurezza: Polizia locale € | contenzioso in proprio: locale
amministrativa .
elaborazione
controdeduzioni per
GdP
Processo Ordine pubblico e Ordine pubblico e Contrassegno per D) Concessione ed Ufficio di
primario sicurezza sicurezza: Polizia locale e icoli usi . erogazione sovvenzioni Polizia
: veicoli esclusivamente Thut i ;
i - contributi, sussidi, ausil| locale
amministrativa - f S '
elettrici finanziari, vantaggi
economici
Pr_ocee}so Svﬂuppq Sviluppo economico e Taxi - Autorizzazione | ©) Autor_lzza2|one 0 gffllq_o di
rimario economico e et e 3 concessione e olizia
P L competitivita': Commercio - . -
competitivital T . provvedimenti locale
reti distributive - tutela dei ampliativi della sfera
consumatori L - : .
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Pr_ocee}so Svﬂuppq Sviluppo economico e Pubblica sicurezza: C) Autor_lzza2|one 0 Uffl_Cl_o di
primario economico e concessione e Polizia




competitivita' comp_eti;ivita_l': Commercio_ 7 strumenti da punta e da provyedir_nenti locale
reti distributive - tutela dei ) . ] ampliativi della sfera
consumatori taglio - Autorizzazione | giyridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
imaro. | economcoe | Sviluppoeconomicoe | Pubblicasicurezza: | S ERE e | CIEO
imari i e P : . L i izi
P competitivita' competitivita': Commercio - rimessa veicoli - provvedimenti locale
reti distributive - tutela dei . . o
P Autorizzazione amphgmw dglla sfera .
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e Pubblica sicurezza: C) Autor!zza2|one o} lr:)Jffll.CI.O di
prmaro | econamicos | competti: Commerci | paesre - concessones | Pt
P reti distributive - tutela dei o provvecir
P Autorizzazione amphgmw dglla sfera .
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
dedinataric
e R e | SWuppoccoromcos | Pubbicasicuresza: | OAUCrazazioneo | o
imari i S . o o i izi
P competitivita' competitivita': Commercio - ospitalita’ stranieri - provvedimenti locale
reti distributive - tutela dei . . liativi dell
ST Autorizzazione amp |§t|V| ella sfera .
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
imaro. | economicoe | Svluppoeconomicoe | Pubblica sicurezza: | GBI | JUOR
imari i S . i . ) i izi
P competitivita' competitivita’: Commercio - mestiere di fochino - provvedimenti locale
reti distributive - tutela dei . . L
ST Autorizzazione ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr_ocee}so Sviluppq Sviluppo economico e Pubblica sicurezza: C) Autor_izzazione 0 gffli_ci_o di
rimario economico e T 3 . concessione e olizia
P competitivita’ competitivita'. Commercio - | otteria, tombola e provvedimenti locale
reti distributive - tutela dei . i L
ST pesca di beneficenza - a_mpllfitlw d(_ella sf_era _
Autorizzazione glgr!dlpa dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr_ocee}so Sviluppq Sviluppo economico e Pubblica sicurezza: C) Autor_izzazione 0 gffli_ci_o di
rimario economico e e P P ) . | concessione e olizia
P competitivita' competitivita’: Commercio - jstruttore / direttore di provvedimenti locale
reti distributive - tutela dei | . VR
ST tiro a segno - a_mpllfatlw d(_ella sf_era _
Autorizzazione gll_Jr_ldl_ca dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
pimaro. | economcoe | Svluppoeconomicoe | Pubblicasicurezza: | ARG IEEENE | DIED
competitivita' competitivita': Commercio - fyochi d'artificio - provvedimenti locale

reti distributive - tutela dei
consumatori

Autorizzazione

ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il




destinatario

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico e
competitivita: Commercio -
reti distributive - tutela dei
consumatori

Pubblica sicurezza: falg
tradizionale -
Autorizzazione

C) Autorizzazione o
concessione e
provvedimenti
ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario

Ufficio di
Polizia
locale

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico e
competitivita': Commercio -
reti distributive - tutela dei
consumatori

Noleggio di veicoli
senza conducente -
Autorizzazione

C) Autorizzazione o
concessione e
provvedimenti
ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatari

Ufficio di
Polizia
locale

Processo
primario

Sviluppo
economico e
competitivita'

Sviluppo economico e
competitivita': Commercio -
reti distributive - tutela dei
consumatori

Noleggio di veicoli con
conducente -
Autorizzazione

C) Autorizzazione o
concessione e
provvedimenti
ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatari

Ufficio di
Polizia
locale

UFFICIO: Sportello unico attivita produttive

Descrizione UFFICIO:

Gli uffici interessati al SUAP sono:

I'Ufficio Commercio

I'Ufficio Polizia Locale

I'Ufficio Edilizia Privata e Edilizia ResidenziaRubblica

Il Comune di Montanaro ha proceduto all'istituziadello Sportello Unico delle Attivita' Produttiv&.(J.A.P.), in attuazione
delle disposizioni contenute nel D.P.R. 7.9.201@,60, attraverso delega alla Camera di Commeici@dno.
Per aprire un‘attivita' commerciale, artigianalgroduttiva soggetta a SCIA (segnalazione certidiaitinizio attivita') e' pertanto
obbligatorio inviare la pratica esclusivamente omdalita’ telematica al S.U.A.P.

La pratica va inoltrata tramite il portale impresaigiorno.gov.it.

Per accedere direttamente allo Sportello Unicaedattivita' Produttive (S.U.A.P.), cliccare sullisottostante:
Nella pagina Informazioni sui procedimenti&quotrasgossibile consultare I'elenco aggiornato defiivita' produttive gestite

elettronicamente dal SUAP.

L'inserimento della pratica nello sportello virtegotra' avere luogo attraverso la pagina &quoglpvatiche&quot;.
La trasmissione delle pratiche in via telemati¢easerso il S.U.A.P. puo' avvenire esclusivameetéigente e' in possesso del

dispositivo di firma digitale e della posta elettiza certificata (PEC).

Ai fini della compilazione della SCIA €' attivo wservizio di assistenza telefonica per I'utenteeglugnte recapito telefonico:

199.50.20.10

Servizi alle Imprese Erogati dall'Ufficio:
- Sportello Unico Attivita' Produttive (SUAP)

Personale: Patrizia Blessent, Teresa Cuccia, VaviRgruzzo

Responsabile UFFICIO:

AMATUZZO Alessandra
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESS A el e bl
supporto/proc istituzionali
essi primari
imaio | cconomicoe | Svluppo economicoe | Segnalazione certifcata [ SRR SRR | SROTEe
P competitivita competitivita': Commercio - (i inizio attivita' (SCIA) P attivita’
reti distributive - tutela dei e .
per attivita' ricettive produttive




consumatori

complementari: attivita'
agrituristica- Bed and
Breakfast, affittacamere

pimario. | economoe | Svluppoeconomicoe | Segnalazione certicaty &3 FUCEATAEONE | ROCEC
imari i . . i uni
L competitivita: Commercio - dj inizio attivita' (SCIA) i ; g
competitivita reti distributive - tutela dei ga‘zgﬁg\"r‘“;;f; sfora S:t(')‘gh"’:tive
consumatori LI : : .
giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatari
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata F) antrplll, venﬁch_e, Spiortello
primario economico e competitivita’: ComMercio - i iniyi o ispezioni e sanzioni unico
competitivita' R SHEVIA ) - diinizio attivita' (SCIA) attivita'
reti distributive - tutela dei : 710 attivita' d roduttive
RS —— per I'esercizio attivita p
lavanderia
Pr_ocee}so Sviluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autor_izzazione 0 Sp_ortello
primario economico e e o o concessione e unico
competitivita’ f&?;g:ﬁggﬁv'ecﬁumtgzrgg diinizio attivita provvedimenti attivita'
T (SCIA): commercio ampliativi della sfera | produttive
allingrosso nel settore g;ﬁj\;;%l;:gf?;ltgestlnatarl
alimentare economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Plocesso | SR .| Svppocconomicoe | Segnaadone cerfcas ) Aozzazonea | Spotelo
competitivita' ?;Tg::gg’g&;ﬁiumtggrgg 7| diinizio attivita’ (SCIA) provvedimenti attivita'
i per esercizi di ampliativi della sfera produttive
commercio al dettaglio o
detago| JUTIEE 5 destnaar
media struttura di economico diretto ed
vendita con superficie | immediato per il
fino a mq. 1.500 destinatario
Procesto | SR .| Svppocconomicoe | Segnaadone cerifcas ) Aotzzazonea | Sportelo
imari i . i uni
competitivita’ ?;Tg::gg’g&;;iumtggrgg 7| diinizio attivita provvedimenti attivita'
T (SCIA): vendita al ampliativi della sfera | produttive
dettaglio a domicilio g|L_Jr_|d|_ca dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr_oces_so Swluppc_) Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autor_lzza2|one 0 Sp_ortello
primario economico e e o o concessione e unico
competitivita' S;T;g:ggﬁtﬁ\;ecﬁumtggrgg diinizio attivita provvedimenti attivita'
consumatori (SCIA): vendita diretta | ampliativi della sfera produttive
da parte dei produttori g|L_Jr_|d|_ca dei destinatari
s privi di effetto
agricoli economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr_oces_so Swluppc_) Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autor_lzza2|one 0 Sp_ortello
rimario economico e e 3 o . concessione e unico
P competitivita' competitivita’. Commercio - dj inizio attivita’ provvedimenti attivita’
reti distributive - tutela dei - L .
(SCIA): commercio di | ampliativi della sfera produttive

consumatori

prodotti agricoli e
zootecnici, mangimi,
prodotti di origine
minerale e chimico
industriali destinati

giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario




all'alimentazione

animale
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autor!zza2|one o} Sp.ortello
primario economico e competitivita': Commercio 1 di inizi o concessione e unico
competitivita' reti distributive - tutela dei di inizio attivita provvedimenti attivita'
. (SCIA): commercio ampliativi della sfera produttive
consumatori RS - : .
elettronico, vendita per giuridica dei destinatari
) ' privi di effetto
corrispondenza, economico diretto ed
televisione immediato per il
destinatario
imaro. | cconomicoe | Svluppo economicoe | Segnalazione certicaty (31 ERTNee | TRECCD
competitivita’ ?gtzné)igggﬁts\;ﬁiumtggrgg 7| diinizio attivita provvedimenti attivita'
R —— (SCIA): esercizio di ampliativi della sfera | produttive
somministrazione di giuridica dei destinatari
] ) privi di effetto
alimenti e bevande - | economico diretto ed
nuova apertura immediato per il
destinatario
pimaro. | coonomicoe | Svluppo economicoe | Segnalazione certicaty (31 ERTNEe | TRECELC
competitivita' ?gtzné)igggﬁts\;ﬁiumtggrgg | diinizio attivita' provvedimenti attivita'
i (SCIA): esercizio di ampliativi della sfera | produttive
somministrazione di giuridica dei destinatari
] ) privi di effetto
alimenti e bevande - | economico diretto ed
trasferimento immediato per il
destinatario
Pr_ocee}so Sviluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autor_izzazione 0 Sp_ortello
primario economico e e P O o concessione e unico
competitivita' f;?&gﬁgﬁsv'e(ﬁumtgzrgg diinizio attivita provvedimenti attivita'
. (SCIA): esercizio di ampliativi della sfera produttive
consumatori S - : .
somministrazione di giuridica dei destinatari
] ) privi di effetto
alimenti e bevande - | economico diretto ed
subingresso immediato per il
destinatario
Pr.ocee}so Sviluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autorﬁzzazione 0 Sp.ortello
primario economico e competitivita’: Commercio - i iniyi . concessione e unico
competitivita’ rati distributive - tutela dei di inizio attivita provvedimenti attivita'
. (SCIA): esercizio di ampliativi della sfera produttive
consumatori RS - : .
somministrazione giuridica dei destinatari
o _| privi di effetto
temporanea di alimenti| aconomico diretto ed
e bevande in occasiong immediato per il
di manifestazioni destinatario
Pr.ocee?so Sviluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autorﬁzzazione 0 Sp.ortello
primario economico e e P O o concessione e unico
competitivita’ ?gtzné)igggﬁt;v'e(ziumtggrgg di inizio attivita provvedimenti attivita'
S (SCIA): ampliativi della sfera | produttive
somministrazione di giuridica dei destinatari
] ) privi di effetto
alimenti e bevande economico diretto ed
tramite mense, immediato per il
ristorazione collettiva destinatario
nell'ambito di case di
riposo, ospedali, scuole
caserme, comunita’
religiose
Processo Sviluppo C) Autorizzazione o Sportello

Sviluppo economico e

Segnalazione certificatg




primario economi_cq el comp_eti;ivita_l': Commercio_ - diinizio attivita' concess_ione e un?c_o '
competitivita reti distributive - tutela dei provvedimenti attivita
consumatori (SCIA): ampliativi della sfera produttive
somministrazione di giuridica dei destinatari
alimenti e bevande privi di e_ffetto_
o economico diretto ed
nell'ambito di altre immediato per il
attivita' quali sale destinatario
giochi, sale scommesse
autorizzate ai sensi del
TULPS (Testo unico
leggi di pubblica
sicurezza)
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autorﬁzzazione o} Sp.ortello
primario economico e competitivita” Commercio - i imis; o concessione e unico
competitivita' mpettivita 7| diinizio attivita provvedimenti attivita'
reti distributive - tutela dei L L .
. (SCIA): esercizio di ampliativi della sfera produttive
consumatori RS - : .
somministrazione in g|gr!d|§:a dei destinatari
) i privi di effetto
circolo privato economico diretto ed
immediato per il
destinataric
Pr_oces_so Sviluppc_J Sviluppo economico e Segnalazione certificaté C) Autor_izzazione o} Sp_ortello
primario economico € competitivita': Reti e altri | g inizio attivita' concessione & unico
competitivital servizi di pubblica utilita’ provvedimenti attivita
P (SCIA): ampliativi della sfera | produttive
somministrazione di g|gr!d|§:a dei destinatari
] ) privi di effetto
alimenti e bevande economico diretto ed
nell'ambito di musei, immediato per il
teatri, sale da concerti destinatario
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autorﬁzzazione o} Sp.ortello
primario economico e A P I o concessione e unico
competitivita' competitivita: Commercio - gj inizio attivita provvedimenti attivita'
reti distributive - tutela dei L .
: (SCIA): ampliativi della sfera | produttive
consumatori RS - : .
somministrazione di g|L_Jr_|d|_ca dei destinatari
] ) privi di effetto
alimenti e bevande economico diretto ed
nell'ambito di altre immediato per il
attivita' quali sale da destinatario
ballo, locali notturni,
stabilimenti balneari,
impianti sportivi
Pr.ocee?so Sviluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autorﬁzzazione 0 Sp.ortello
primario economico e A ; ; A o concessione e unico
competitivita' ggmﬂ?tg;wtjab'bﬁ: Etll lftiﬁtlg'l di inizio attivita provvedimenti attivita’
P (SCIA): variazione ampliativi della sfera produttive
della superficie degli g|gr!d|pa dei destinatari
o o privi di effetto
esercizi pubblici di economico diretto ed
somministrazione immediato per il
alimenti e bevande destinatario
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificaté C) Autorﬁzzazione 0 Sp.ortello
rimario economico e DA . T o concessione e unico
P L competitivita': Commercio - ¢ ' (SCIA . ; S
competitivita' e 7| diinizio attivita’ ( ) | provvedimenti attivita'
reti distributive - tutela dei e . T .
attivita' artigianali in ampliativi della sfera produttive

consumatori

genere, compresi i
laboratori di

produzione, di

giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il




trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita' di
vendita diretta al
consumatore finale

destinatario

Pr_ocee}so Sviluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata _F) Co_ntr_olli, verif_ich_e, Sp_ortello
rimario economico e e 3 . . ispezioni e sanzioni unico
P competitivita' competitivita’: ComMercio - di inizio attivita' (SCIA) i attivita'
reti distributive - tutela dei , - S .
consumatori per I'esercizio attivita produttive
ricettive complementari
strutture ricettive all'arig
aperta - campeggi
Pr.oces.so Swluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificaté F) antrplll, venﬁch_e, Sp.ortello
primario ggﬁqnpoerpili?/?t; comp_eti@ivita_l': Commercio_ - di inizio attivita’ (SCIA) ispezioni e sanzioni gtr;:\(;ict)a'
reti distributive - tutela dei , . o .
ST per I'esercizio attivita produttive
ricettive complementari
case vacanze
Pr_oces_so Swluppc_) Sviluppo economico e Segnalazione certificata C) Autor_lzza2|one o} Sp_ortello
rimario economico e e 3 o . concessione e unico
P competitivita' competitivita’: Commercio - di inizio attivita' (SCIA) provvedimenti attivita'
reti distributive - tutela dei , . o o .
T per l'esercizio attivita' di ampliativi della sfera | produttive
giochi leciti e giuridica dei destinatari
) o privi di effetto
videogiochi economico diretto ed
immediato per il
destinatario
Pr_oces_so Swluppc_) Sviluppo economico e Segnalazione certificaté F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, Sp_ortello
rimario economico e e 3 . . ispezioni e sanzioni unico
P competitivita' competitivita. Commercio - dj inizio attivita' (SCIA) P attivita'
reti distributive - tutela dei , - L dutti
consumatori per I'esercizio attivita' d produttive
Acconciatore, Estetista,
Esecuzione tatuaggi e
piercing
Pr_oces_so Swluppc_) Sviluppo economico e Segnalazione certificata F) Co_ntr_olll, verlf_lch_e, Sp_ortello
rimario economico e e 3 o . ispezioni e sanzioni unico
P competitivita' competitivita': Commercio - i inizio attivita' (SCIA) P attivita'
reti distributive - tutela dei . dutti
T per ascensori produttive
Pr.ocee?so Sviluppq Sviluppo economico e Segnalazione certificata F) antrplli, verifich_e, Sp.ortello
rimario economico e e e 3 . . ispezioni e sanzioni unico
P competitivita' competitivita’: Commercio - di inizio attivita' (SCIA) P attivita'
reti distributive - tutela dei , - S .
S e per l'esercizio attivita produttive
circhi
pimario. | economcoe | Svluppoeconomicoe | Segnalazione certicats 03 FCCEATaRoNe | ROCENC
competitivita' cotmé).e:i@ik;/it?': Cc;mtmlergiq 7 diinizio attivita’ provvedimenti attivita’
retl AIStrIbUtve - futela del (SCIA): stabilimenti ampliativi della sfera | produttive

consumatori

industriali

giuridica dei destinatari
privi di effetto
economico diretto ed
immediato per il
destinatario

UFFICIO: Tutti gli uffici - Attivita' trasversale




Descrizione UFFICIO:
Tutti gli uffici sono competenti in ordine ai pratimenti e ai processi c.d. trasversali, tra ctitcdo di esempio, il procedimento
di accesso e le procedure di acquisizione medibsistema dell'affidamento diretto.
Questi procedimenti e processi vengono, per laratara trasversale, mappati una sola volta ae/gler tutti gli uffici.

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI ATEE GBI EE
supporto/proc istituzionali
essi primari
Pr.ocee?so thte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi Affidamento appalto di B) Affidamgqto di Tu.tti. gli
primario istituzionali . = lavori, servizi e uffici -
lavori, servizi e forniture - Scelta del | Attivita'
forniture di importo contraente e contratti | trasversale
inferiore a 40.000 euro pubblici
tramite il sistema
dell'affidamento diretto
Pr_ocee}so le_tte I_e fur_12ioni Tutti i macroprocessi Affidamento appalto di B) Af_fidamt_en_to di Tu_tti_ gli
primario istituzionali o . . lavori, servizi e uffici -
servizi e forniture di forniture - Scelta del | Attivita'
importo pari o superiore contraente e contratti | trasversale
a 40.000 euro e pubblici
inferiore alle soglie di
cui all'articolo 35, D.
Lgs. 50/2016 mediante
il sistema della
procedura negoziata
Pr.ocee?so Servizi i.stitu.zionali, Tutti i macroprocessi Adesione convenzioni | B) Affidamgqto di Tu.tti. gli
primario generali e di lavori, servizi e uffici -
gestione CONSIP o del Soggettq forpjture - Scelta del | Attivita'
Aggregatore di contraente e contratti | trasversale
riferimento pubblici
Pr.oces.so thte !e fur]zioni Tutti i macroprocessi Proroga contratto in B) Affidamgr!to di Tu.tti. gli
primario istituzionali lavori, servizi e uffici -
scadenza forniture - Scelta del Attivita'
contraente e contratti | trasversale
pubblici
Pr.oces.so thte !e fur]2|on| Tutti i macroprocessi Conferimento di A) Ach|§|2|one e Tu.ttll gli
primario istituzionali . L progressione del uffici -
incarichi di personale Attivita'
collaborazione, studio € trasversale
ricerca nonche' di
consulenza a soggetti
estranei
all'amministrazione
Processo Tutte I_e fur_lzioni Tutti i macroprocessi Autorizzazione al B) Af_fidamt_en_to di Tu_tti_ gli
primario istituzionali . o lavori, servizi e uffici -
ricorso a transazioni € | fornjture - Scelta del | Attivita'
altri rimedi di contraente e contratti | trasversale
risoluzione delle pubblici
controversie alternativi
a quelli giurisdizionali
Pr_oces_so thte I_e fur_12|on| Tutti i macroprocessi Accesso art. 22 e segg| O) Accesso e Tu_ttl_ gli
primario istituzionali Trasparenza uffici -

trasversale




Pr_ocee}so le_tte I_e fur_12ioni Tutti i macroprocessi Accesso art. 43, co. 2 0O) Accesso e Tu_tti_ gli
primario istituzionali rasparenza uffici -
it I Tl ff
del T.U.E.L. da parte Attivita'
dei consiglieri trasversale
Pr.oces.so Servizi |.st|tu.2|onall, Servizi istituzionali, Controversie e H) Affanl legali e Tu.ttll gli
primario generali e di generali e di gestione: tenziosi esterni ed contenzioso uffici -
i . contenziosi esterni e iita'
gestione Organi istituzionali . C Attivital
interni, citazioni, trasversale
costituzioni in giudizio,
e conseguente nomina
dei difensori e
consulenti
Pr_ocee}so le_tte I_e fur_12ioni Tutti i macroprocessi Segnalazioni dipendent _P) Gestiqne_ dati e Tu_tti_ gli
primario istituzionali informazioni, e tutela | uffici -
della privacy Attivita'
trasversal
Pr.ocee?so thte !e fur)Zlonl Tutti i macroprocessi Segnalazione-Esposto H) Affanl legali e Tu.ttll gli
primario istituzionali contenzioso uffici -
Attivita'
trasversale
Pr.oces.so thte !e fur]2|on| Tutti i macroprocessi Partecipazione a corsi P) Gestlc_me. dati e Tu.ttll gli
primario istituzionali ) informazioni, e tutela uffici -
formazione della privacy Attivita'
trasversale
Pr.ocee}so thte !e fur)Zlonl Tutti i macroprocessi Vigilanza sanitaria a F) antrplll, venﬂch_e, Tu.ttll gli
primario istituzionali . ispezioni e sanzioni uffici -
cura del medico Attivita'
competente trasversale
Processo Tutte I_e fur_12|on| Tutti i macroprocessi Nomina Responsabile B) Af_fldam(_en_to di Tutti gli
primario istituzionali . . lavori, servizi e uffici -
Unico del Procedimentd forpjtyre - Scelta del | Attivita'
(RUP) contraente e contratti | trasversale
pubblici
Pr.ocee}so thte !e fur)zioni Tutti i macroprocessi Formazione Albo dei G) Incarichi e nomine Tu.tti. gli
primario istituzionali o ) uffici -
professionisti esterni Attivita'
trasversal
Pr_ocee}so le_tte I_e fur_12ioni Tutti i macroprocessi Front office: _P) Gestiqne_ dati e Tu_tti_ gli
primario istituzionali o informazioni, e tutela uffici -
Informazioni e della privacy Attivita'
comunicazioni trasversale
Pr.oces.so thte !e fur]2|on| Tutti i macroprocessi Affidamento appalto di B) Affldamgr!to di Tu.ttll gli
primario istituzionali o ) . lavori, servizi e uffici -
servizi e forniture di forniture - Scelta del | Attivita’
importo superiore alle | contraente e contratti | trasversale
soglie di cui all'art. 35, pubblici
D. Lgs. 50/2016
attraverso il sistema
della procedura aperta
Processo di Servizi i_stitu_zionali, Servizl istituzionali, Liquidazione fatture E) Gestione delle Tu_tti_ gli
supporto generali e di T g entrate, delle spese e d uffici -
estione gelicElicllocstone: atrimonio Attivita'
9 Gestione economica, P
trasversale

finanziaria,
programmazione e
provveditorato

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGHEMT, e' subordinata all'accertamento della preselet&kISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quandoadtgre conferito puo', anche solo astrattamenteressercitato con abuso,




da parte dei soggetti a cui e' affidato, al finettietnere vantaggi privati per se' o altri sogggtticolari. Il RISCHIO e' collegato
ad un malfunzionamento delllamministrazione a calefiaiso a fini privati delle funzioni attribuite!ANALISI, che €' la prima
fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuatanda MAPPATURA, mediante scomposizione del procdssfasi e

azioni, e' finalizzata all'accertamento della pneseo meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge wafifo di rischio, anche solo
teorico, nella gestione di una o piu azioni di gogsrocesso, seguono, con riferimento alle medesimieni, le fasi della
VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponddmae del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio nadte

applicazione di adeguate misure di prevenzioneyrekr quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENGdne& delineato
dall’ANAC.



