U.R.P.

L'utente in varie forme (singolo o associato) presenta la segnalazione o il reclamo-suggerimento in forma
verbale o scritta.
La segnalazione non potra mai essere anonima (non verranno accettati reclami anonimi).

Modalita di presentazione:

Direttamente: presentandosi personalmente all'Ufficio Relazioni con il Pubblico e compilando il modulo
predisposto:

Indirettamente: mediante e-mail, via fax, per telefono, su modulo predisposto e pubblicato sul sito
istituzionale del Comune.

Dove:

Presso I'URP ubicato in Municipio in Via Matteotti n. 13 - entrata androne porta a sinistra, dopo il portone
d'ingresso.

Come:

Telefono: 011 9160102 (attendere risponditore automatico e comporre 107);
Fax: 011 9193035;

Posta elettronica semplice: segreteria@comunemontanaro.it;

PEC Posta elettronica Certificata: comune.montanaro.to@legalmail.it



